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KAPITEL ETT

SVT:s roll

Valkommen till SVT:s public service-

redovisning 2023!

Redovisningen som lamnas en gang .
per ar till granskningsnamnden vid ~1i
Mediemyndigheten, visar hur SVT har L

arbetat for att uppfylla kraven i R
sandningstillstand och medelsvillkor. A

»
1%
-
-

Det forsta kapitlet handlar om SVT:s roll
[ sihéllet och for publiken. Har beskrivs
det foranderliga medielandskap som

SVT verkar i och de mal och strﬁier
" -

foretaget arbetar utifran. Har (&
ocksa en kort 6versikt 6ver hela
redovisningen.

Trettondagskonsert fran Berwaldhallen i Stockholm med
Sveriges Radios Symfoniorkester och operasangerskan
Katija Dragojevic. Foto: Arne Hyckenberg






1.1 VD HAR ORDET

2023 blev ett morkt ar bade i Sverige och i varlden. Krig i Europa
och i Mellandstern, klimatkris och en varldsekonomi i gungning.
Sverige plagades av brutaliteten i gangkrig och terrorhotet
Okade. Samtidigt blev Sveriges ansdkan om medlemskap i Nato
en utdragen process.

SVT har rapporterat om de omvalvande nyhetshandelserna
dygnet runt. Korrespondentteam har varit publikens 6gon
och 6ron i stader som Kiev, Jerusalem och Washington. |
varldskonflikternas spar har desinformation, paverkansforsok
och Al-manipulering tkat och for att mota det har SVT tagit en
rad grepp. En sarskild verifieringsdesk har startat pa nyhets-
redaktionen dar specialreportrar anvander digitala verktyg for
att sdkerstalla akthet i bilder och information. Lilla Aktuellt har
fatt mer resurser for att mota barns fragor och oro. En ny storre
vetenskapsredaktion har bildats.

2023 var ockséa aret da SVT Play lyfte &nnu mer. Antalet
unika besokare 6kade med 10 procent. SVT Play ar bade
Sveriges stdrsta streamingtjanst och den som har hogst
fortroende. Ett frivilligt inlogg som ska ge publiken béattre
rekommendationer inférdes med éver en miljon inloggade. Aven
SVT:s digitala nyhetstjanst samlade Sverige, med tittartoppar
vid de stora nyhetshandelserna.

| SVT:s foretagsstrategi ar kunskap och gemenskap barande
ambitioner. Under 2023 sande SVT sin storsta historiesatsning
hittills — Historien om Sverige. Fran istid till nutid skildrades
Sveriges historia och genomslaget var massivt, med den storsta
vuxna premidrpubliken genom tiderna pa SVT Play. Hundratals
historiker och experter medverkade i serien som spelades in pa
fler an 200 platser runt om i landet. Skolor, museer, arkiv och
bibliotek inspirerades att arrangera diskussioner, evenemang
och utstallningar.

| oroliga tider har ocksa behovet av gemenskap blivit extra
tydligt. Det kan handla om att folja direktsandningar som Den
stora dlgvandringen eller hoglasning av Gdsta Berlings saga.
Eller om att dansa framfor tv:n med Bolibompadraken, se
Loreen vinna Eurovision Song Contest eller sjunga med i Allsdng
pé Skansen med nya programledaren Pernilla Wahlgren.

Manga krop upp i soffan for att félja julkalendern Trolltider —
legenden om bergatrollet och prisbelénta dramaserien Hdndelser
vid vatten. Publiken fick en ny blick pa gangkriminaliteten
genom dramaserien Taelgia. Sverige samlades nar Sebastian
Samuelsson och Hanna Oberg pé& skidskytte-VM:s sista dag
tog var sitt guld.

| slutet av 2023 6ppnade SVT sin 50:e redaktion i Sverige:
Rosengard i Malmo. Bara nagra veckor tidigare invigdes en
nyhetsredaktion i Eksjo. Darmed har antalet lokalredaktioner
narapa fordubblats sedan 2015 — en historiskt stor utdkning av
den lokala journalistiken.

Under 2023 var SVT:s ekonomi satt under ett fortsatt hart
tryck. Kraftigt 6kade kostnader for tv-produktion och rattigheter,
snabbt stigande kostnader for sakerhet och beredskap och
mycket hog inflation ledde till ett nytt omfattande sparpaket.

Mot en moérkare fond, en pressad ekonomi och ett allvarligt
varldslage, har SVT gjort allt for att under 2023 bidra till kun-
skap och gemenskap i Sverige. SVT ar hela Sveriges television,
ett uppdrag som ar viktigare &n nagonsin.

Hanna Stjarne
vd SVT
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SVT:s roll

MEDELSVILLKOR 24

"SR, SVT och UR ska i sam-
verkan fortsatt utveckla sin
redovisning med inriktning
pa att sa langt som mojligt
astadkomma en gemensam
redovisningsform...”

"l arbetet ska inga att
definiera och operationalisera
centrala begrepp i tillstands-
och medelsvillkoren, ta fram
konkreta uppfoljningsbara
resultatmatt ... mata och
redovisa olika indikatorer

pa kvaliteten och sararten i
programutbudet.”
"Programféretagen ska pa
olika satt stimulera en fort-
l6pande offentlig diskussion
om verksamheten.”

1.2 ARETS REDOVISNING

| public service-redovisningen beskrivs hur SVT
har arbetat under aret for att uppfylla public
service-uppdraget. Redovisningen [@mnas till
Kulturdepartementet och Mediemyndigheten
den 1 mars varje ar. Granskningsnamnden gor
sedan med redovisningen som underlag en
beddmning av om SVT har uppfyllt uppdraget.

SVT arbetar gemensamt med SR och UR for
att gora public service-redovisningarna likar-
tade, renodlade och lattillgangliga. Det innebér
bland annat att kapitel- och underrubriker har
samma formuleringar i flera kapitel och att vill-
kor citeras i anslutning till text dar redovisning
sker. Bolagen stravar ocksa efter att redovis-
ningarna sa langt mojligt ska ha en gemensam
och koncis form. Fér att na fler och stimulera
till offentlig diskussion om verksamheten gor
SVT aven sajten Aret med SVT.

| det foljande lamnar SVT kommentarer
med anledning av granskningsnamndens
beddémning av 2022 ars redovisning. Kapitlet
avslutas med definitioner av centrala begrepp
och en kort sammanfattning for hjalp att hittai
redovisningen.

Kommentarer till ndgra av ndmndens
beddmningar av PSR 2022
Bolagen uppskattar de motiveringar som
granskningsnamnden [d@mnar. Det ar ocksa
vardefullt med nédmndens lattoverskadliga
dversikt av graden av uppfyllnad for alla krav.
Déaremot stéller sig bolagen fragande till
namndens beddémning av bolagens verk-
samhet online 2022. De tva féregaende aren
godkéndes dessa utan invandningar. SVT:s
redovisning for 2022 gjordes pa samma séatt
men beddémdes nu, utan information om and-
rad beddmningsgrund, som bristfallig. Aven om
namnden gor séarskilda granskningar vissa ar

menar bolagen att det ar rimligt att ndmnden
ar konsekvent dver tid.

Namndens invandningar handlade
bland annat om SV T:s tillgodoraknande av
verksamhet online for 6kad tillganglighet
och minoritetssprak. SVT har beaktat de
fragornairedovisningeniavsnitt 6.4, 6.5
samt i appendix. | grunden galler att SVT har
valt att tillampa mojligheten att tillgodoréakna
verksamhet online endast for att bidra till att
uppfylla de kvantitativa kraven i regerings-
beslut for tillganglighet och minoritetssprak.
Ovrig onlineredovisning utgér kompletterande
information om hur SVT uppfyller public
service-uppdraget, men det sker inga formella
tillgodoraknanden.

Namnden anser dven att bolagen sa langt
som mojligt bor dstadkomma en gemensam
redovisningsform fér onlineutbudet. Det ar en
standig stravan och bolagens bedémning ar
att forutsattningarna att uppna en mer likartad
redovisning kommer att forbattras fran och
med 2026 inom ramen for ett teknikneutralt

uppdrag.

Omfattande egenproduktion och nyproduktion
Granskningsnamnden vill se ett fortydligande
av varfor samproduktioner och produktionsut-
lagg réknas till egenproduktion nar det galler
barn och unga men inte nar det géller utbudet i
stort. Svaret ar att de tva villkoren i sdndnings-
tillstandet tar fasta pa tva skilda aspekter: a
ena sidan villkoret att verka fér en mangfald

i all programverksamhet genom en variation

av produktionsformer (egenproduktion,
samproduktion, utlagg och inkdp) och & andra
sidan villkoret om en omfattande ny- och
egenproduktion for barn och unga.* Det senare
villkoret har tillkommit for att betona att

public service-bolagen (till skillnad fran



Kungliga Operan — svensk nationalopera i 250 ér Ett program om Sveriges nationalscen fér opera och balett. Foto: Markus Garder/Kungliga Operan
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Sammanfattning for hjalp att hitta i redovisningen

1. SVT:sroll. Om den snabbt féranderliga mediemarknaden samt SVT:s
strategier och 6vergripande mal.

Den globala konkurrensen for rorlig bild satter press pa svenska
aktorer och understryker vikten av att SVT fortséatter att erbjuda ett
brett utbud pa svenska.

2.Vardet av SVT. Redovisning av utfall for SVT:s strategiska mal Varde
for samhallet och Varde for enskilda individer samt en analys av SV T:s
effektivitet.

Trots stora omvarldsférandringar och ett 6kat kostnadstryck férmar
SVT uppratthalla hdga nivaer pa de indikatorer for varde som SVT foljer.

3.Sa arbetar SVT. Om hur SVT sékrar att verksamheten lever upp till
kvalitetskraven i sdndningstillstand och medelsvillkor. Redovisning av
publicistiskt ansvar, beredskapsuppdraget och hur SVT tar hansyn till
andra medier i syfte att varna en livskraftig mediemarknad.

4. Har finns SVT. Redovisning av SV T:s erbjudande av program och
tjansteri broadcast och online samt hur SVT:s kdrnverksamhet, kom-
pletterande verksamhet och sidoverksamheter utvecklas.

5. Ett utbud for alla. En redogorelse for bredden i SVT:s programutbud
och hur det férdelas pé olika programkategorier samt en analys av
folkbildningsuppdraget och uppdraget att spegla hela landet.

6. Sarskilda uppdrag och malgrupper. Hur SVT uppfyller ett antal
sarskilt utpekade uppdrag, som nyheter och samhallsbevakning, kultur,
barn och unga, tillganglighet och minoritetssprak.

7. Resursanvandning. Redovisning av SV T:s intakter, kostnader och
sidoverksamhet.

SVT redovisar produktivitetsnyckeltal och kontinuerligt arbete med
rationaliseringsatgarder.

8. Planer for framtiden. Har beskrivs SVT:s riktning och planer framat.
For att fortsatta skapa varde i en allt hardare konkurrens fokuserar
SVT pa tre riktlinjer som vagleder arbetet framat: Starka SVT som hela
Sveriges samlingsplats fér kunskap och gemenskap, Oka takten i for-
flyttningen mot online, Tillsammans arbeta mer effektivt och hallbart.

Appendix med en sammanfattning av hur SVT uppfyllt samtliga krav
i sandningstillstand och medelsvillkor. Innehaller samtliga tabeller,
grafer och figurer.

Pa siffror.svt.se finns mer statistik som beskriver SVT:s verksamhet.

_____________________________________________________________
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kommersiella bolag) ska varna ett svensk-
producerat utbud som bland annat
stimulerar spraket. Skalet till att SVT betonar
sambandet mellan egenproduktion och
samproduktioner och utlagg i samband med
barnutbudet ar for att det efterfragas dar.

Namndens 6vriga 6nskemal infor

PSR 2023

Granskningsnamnden efterlyser ocksa

féljande uppgifter:
» Att foretagen fortydligar sina redovis-
ningar om hur jamstalldhet, mangfald och
spegling sékerstalls i inkdpta program. Det
arbetet beaktas av SVT liksom for Gvrig
programverksamhet. SVT:s arbete for
Sverigespegling omfattar dven de program
som kops in, exempelvis att ett jamstalld-
hetsperspektiv beaktas bade framfér och
bakom kameran ocksa i inkdpta produktioner.
» Att foretagen fortydligar vilka nya samar-
beten de s6kt — det besvaras i avsnitt 7.5.
» Att bolagen ger mer beskrivande, detal-
jerade redovisningar av utbudet pa andra
minoritetssprak — det besvaras i avsnitt 6.5.

Definitioner av centrala begrepp

SVT definierar centrala begrepp som anvands
i redovisningen. Med broadcast (traditionell
tv) menas sandningarna som sker linjart i
marknatet, via satellit, kabel-tv och IPTV.
Med online menas simultansandningar av
SVT:s fyra programtjanster som sker 6ver
Oppet internet, andra livesandningar och

on demand-tjanster, sa kallad bestall-tv. |
begreppet online innefattas ocksa tillhanda-
hallanden och tjanster pa internet eller web-
ben. SVT anvénder publiceringar synonymt
med sandningar. Redovisade timmar galler
sandningsstatistik for broadcast om inte
annat anges.

SVT anvander en kombination av infor-
mationskallor och resultatindikatorer for att
redovisa hur foretaget lever upp till kraven
i sandningstillstand och medelsvillkor. Det
ar kvantitativa indikatorer med jamforelser
mellan aren och kvalitativa indikatorer som
programexempel, arbetssatt, rutiner och
andra atgarder. Mal och malnivaer redovisas
dar de bedéms vara relevanta.


http://siffror.svt.se

Inspelning av Historien om Sverige dar fotograf Pia Lehto filmar dansgruppen Pied en l'aire med Myra Mayers som drottning Kristina. Foto: Ulrika Malm

1.3SVTIETT FORANDERLIGT
MEDIELANDSKAP

Det ar nastan 30 ar sedan SVT tog ett
forsta steg inionlinevarlden med svt.se
(1995) och snart 20 ar sedan lanseringen
av SVT Play (2006). Under de senaste
decennierna har det svenska medieland-
skapet férandrats i grunden. Digitalisering
och globalisering med allt fler interna-
tionella medieakttrer som etablerar

sig i Europa, Norden och Sverige har
radikalt stopt om forutsattningarna for
saval medieekonomi som innehalls- och
publikmarknader. Till detta kommer de
manga konsekvenserna av anfallskriget

i Ukraina, stigande kostnader i tv-bran-
schen, historiskt hdg inflation, pressade
annonsintakter samt medfoéljande eko-
nomisk osdkerhet som har satt sin pragel
pa mediedret 2023. Darutdver har det
sakerhetspolitiska laget forsamrats i en
tid av fortsatt oro vilket inte minst paver-
kat SVT som har en central roll i den civila
beredskapen i Sverige och som behdévt
initiera besparingsatgarder for att mota
kraftigt 6kade kostnader for sékerhet och
beredskap.

Allt fler globala aktérer pa
marknaden fér rorlig bild
De fem storsta medieféretagen i Sverige
ar Spotify (med en omséattning pa 129
miljarder kronor ar 2022), Telia Company
(91 mdkr), Tele2 (28 mdkr), Bonnier Group
(23 mdkr) och Viaplay Group (16 mdkr).
Svenska foretag ar dock langtifran stérst
vad galler medieverksamhet i Sverige.
Trenden med globala storbolag som pa
senare ar har etablerat verksamhet i Nor-
den och Sverige fortsatter. Pa omradet
for rorlig bild handlar det om bolag med
omfattande medieverksamheter som
Comcast (1 226 mdkr) som exempelvis
kontrollerar Skyshowtime, Disney (846
mdkr, Disney+), Bytedance (808 mdkr,
Tiktok), Apple (789 mdkr, Apple TV+)
och Amazon (737 mdkr, Amazon Prime).?
Alla konkurrerar de i dag pa allvar med
svenska aktérer om saval intdkter som
svenska folkets tid och uppmarksamhet.
Innehallet fran SVT, som har en budget pa
drygt 5 miljarder kronor, jamfors i dag med
innehallet fran dessa globala jattar.

De storsta aktorerna pa marknaden for
kommersiell tv i Sverige &r Telia (som &ger

TV4), Viaplay Group (som ager TV3, TV6
och Viaplay) och Warner Bros Discovery
(som ager Kanal 5, Discovery+ och HBO
Max m.fl.).3 Dessa aktorer har sedan
nagra ar fatt sallskap av ett véaxande antal
utldndska mediebolag inom strommande
tv (subscription video on demand, SVOD)
med varumarken som Netflix, Disney+,
HBO Max, Amazon Prime och Apple TV+.
Utvecklingen visar att ocksa tidigare helt
svenska bolag snabbt kan komma att bli
foremal for utlandskt inflytande. Viaplay
har nyligen fatt huvudagare fran Frankrike
och Tjeckien. Ocksa TV4 ér till salu med
flera utlandska intressenter.

Karvt ekonomiskt lage for svensk
tv-produktion

Likt SVT har manga kommersiella
tv-bolag pressats under 2023 av rejéla
ekonomiska utmaningar. Orsakerna ar
flera. Efter en expansiv tid med flera ar av
pakostade satsningar pa bland annat film,
tv och sport har en svag annonsmarknad
i kombination med hég inflation och 6kat
kostnadslage for tv-produktion lett till
krisatgarder och sparpaket.
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Aklagare Tilda Renstrém spelad av Malin Levanon
och detektiven Ibrahiin spelad av Nasir Dhagole
i Detektiven fran Beledweyne. Foto: Niklas Mapoix/SV.T

Bland de drabbade féretagen ar
Viaplay, som under aret sagt upp 25 pro-
cent av personalen, pausat och salt plane-
rade film- och tv-produktioner samt tagit
in nya pengar fran befintliga dgare och
fran tva nya storagare (franska Canal+
och tjeckiska PPF) for att parera en mil-
jardférlust.® Efter sommaren genomforde
Telia ett sedan tidigare aviserat beslut
att ldgga ner C More och flytta innehallet
till TV4 Play. TV4 har sedan dess aviserat
sparatgarder i omgangar som sammanlagt
innebar att ett hundratal tjanster tas bort
och att ett antal produktioner pausas.
2023 har varit tufft ekonomiskt for mark-
naden for rorlig bild.

For att mota dessa utmaningar vidtas
atgarder sa som prishéjningar och lan-
sering av hybridtjanster som kombinerar
abonnemang och reklam. | kélvattnet
av det oroliga marknadslaget har aven
licensiering av innehall 6kat, exempelvis
finns HBO:s innehall nu pa Netflix. Det
kan tolkas som ett skifte fran fokus pa
prenumeranter som lockas med exklusivt
innehall till den egna plattformen till en
annan distributionsmodell dér aktoérer
stravar efter intékter for konsumtion av
det egna innehallet pa flera plattformar.
Flera stromningstjanster forsoker ocksa

forhindra att abonnemang delas med per-
soner utanfoér hushallen. Allt fler aktérer
soker sig ocksa till de mest attraktiva pro-
gramomradena genom samarbeten med
innehallsleverantorer eller spektakulara
kop av innehall. Ett aktuellt exempel &r
sportrattigheter, dar aktdrer som tidigare
inte varit aktiva, till exempel Netflix, nu
koper attraktivt innehall.?

Foljdeffekter for produktion av
svenskt innehall

En effekt av det ekonomiska laget

kan under kommande ar innebéra att
kommersiella aktorers bestallningar

av kostsamt svenskt drama och annat
utbud stoppas eller begransas kraftigt.
Ett tunnare utbud av svenskt innehall
kan ocksa komma att kombineras

med svagare tillgang till utbud fran
exempelvis Hollywood pa grund av de
strejker som pagick 2023 i USA och som
paverkat alla som visar internationellt
innehall. Ledtiderna i branschen ar langa
och de svenska produktionsbolagen

ar oroliga for utvecklingen. De globala
aktorernas nérvaro pa den svenska
produktionsmarknaden har inte visat sig
vara en stabil grund for svenska kreativa
sektorer.

Hogre kostnader for rattigheter och
medverkande

Internationella aktérer som etablerar

sig i Sverige 6ppnar for fler vagar till
finansiering och kan gynna den kreativa
sektorn har. Men det leder ocksa till hogre
kostnader for rattigheter, talanger och
medverkande och det skapar flaskhalsar i
produktionen. Aven om vissa tv-bolag och
stromningsaktorer har borjat fa problem

i sin tillvaxt sa sker flera internationella
sammanslagningar och forvary, vilket lar
leda till annu starkare erbjudanden inom
vissa programgenrer. Dértill samarbetar
streamingaktorer med telekomoperatorer
som paketerar bredbandslésningar med
tv-innehall. En konsekvens av en fortsatt
6kad kamp om attraktivt innehall kan
dérmed bli 6kade produktionskostnader, i
synnerhet i tv-branschen dar konkurren-
sen ar som tuffast.

Lagre reklaminvesteringar for
medier med journalistiskt innehall
Efter att reklaminvesteringarna fallit
under pandemins forsta ar vande de
kraftigt uppat under 2021. Under 2023
vantas annonsmarknaden backa med
-2,1 procent till en omsattning pa 48,5
miljarder kronor varav det mesta inte gar




till nyhetsmedier. Sedan 2008 har rekla-
mintékterna for medier med journalistiskt
innehall i Sverige minskat med 6ver 62
procent.® Ar 2022 gick 25,4 miljarder av
reklaminvesteringarna i digitala medier
till ustomnordiska bolag som Google och
Facebook, och 9,4 miljarder till nordiska
bolag.’” | Sverige gar runt 4,6 miljarder
till nyhetsmedier.2 Av de medel som gar
till nordiska bolag aterinvesteras stora
andelar i nytt journalistiskt innehall,
medan medel som gar till utldndska bolag
i princip inte aterinvesteras alls har, eller
endast i liten utstrackning.

| Institutet for mediestudiers arsbok
lyfts som ett positivt tecken fér dagstid-
ningsbranschen att betalningsviljan for
digital journalistik i Sverige ar hog. Bran-
schen har ocksa sett en 6kning av antalet
digitala prenumeranter och nagra tid-
ningsféretag gjorde goda resultat under
2022 och 20237 Arsboken poangterar
daremot att tidningsbranschen — precis
som tv-branschen — behovt genomfoéra
stora besparingspaket bade pa dags-
tidningarnas nyhetsredaktioner och
inom distributionsleden. Samtidigt har
dgarkoncentrationen i lokalpressen 6kat.
Den andel av lokala redaktioner som ags
av de fem storsta koncernerna (Bonnier,

Gota Media, NTM, NWT och Stampen)
har 6kat fran 37 procent 2015 till 62
procent 2023. Samtidigt star de tryckta
prenumerationerna fortfarande for en stor
del av dagspressens intakter och dar ar
utmaningarna fortsatt stora. Rapporten
noterar ocksa att SVT Okat antalet lokala
redaktioner under aret, och utan dessa
satsningar "skulle nettoantalet redaktio-
ner ha varit sakta nedatgaende".!°

Fortsatt intensiv kamp om publiken
Efter en 6kning i nyhets- och medie-
konsumtion under pandemins bdrjan
har medieanvéndningen gatt tillbaka till
nivaer som liknar de fére pandemin. Flera
tidigare trender i medieanvandningen
fortsatter i samma riktning som tidigare.
Tittandet pa linjar-tv (broadcast) har
minskat stadigt den senaste tioars-
perioden, med undantag fér pandemiaret
2020. Sedan 2019 har veckorackvidden
for broadcast-tv gatt fran 75 procent i
befolkningen till 61 procent 2023.* Mot-
svarande rackviddsnivaer for streaming-
tjanster var 2023 6ver 90 procent.*?
Storst veckorackvidd bland svenska
tv-kanaler 2023 hade SVT1 med cirka
53 procent och TV4 med 48 procent.
Darefter foljer SVT2 (36 %), Kanal 5

(29 %), TV3 (26 %), Sjuan (25 %) och TVé
(25 %).1 Dessa uppgifter fangar dock
enbart tittande pa broadcast. Bland on
demand tv-aktoérer hade Youtube storst
veckorackvidd 2023 (66 %), darefter SVT
Play (55 %), Netflix (49 %) och TV4 Play
(36 %). Yngre aktorer som Disney+ (20 %)
och HBO Max (18 %) vaxer snabbt och
har redan tagit en stor andel av tittandet
pa rorlig bild.** Disney+, som lanserades
tredje kvartalet 2020, anvands i dag av
mer &n var tredje ung vuxen (20-29 ar) i
Sverige en genomsnittlig vecka.

Nyhetsundvikandet 6kar markant
Forskning fran Reuters Institute lyfter
fram nyhetsundvikande, det vill séga att
manniskor aktivt undviker nyheter, som
en allvarlig trend.*> Andelen som undviker
nyheter har 6kat kraftigt i alla undersodkta
lander. | Sverige ar andelen 22 procent,

i Storbritannien 41 procent, i Norge 23
procent och i Danmark och Finland 21
procent. Vanliga skal till att undvika nyhe-
ter ar att man inte litar pa rapporteringen
eller att man kanner sig illa till mods av
den (se avsnitt 2.2).




Kostnaden for public service per capita i EU, Storbritannien, Island och Norge (beréknat i euro 2022)

0 50 100 150
Island I 1/
Tyskland GGG 121 Staplarna visar kostnader for
Storbritannien GGG 120 respektive lands public service-
Osterrike GGG 114 verksamheter fordelat per capita.

Norge I 113
Finland GGG 93
Danmark I 91
Belgien franska NGNS <0
Sverige NN 30
Irland I /7
Belgien flamlandska [ 70
Slovenien Y 62
Frankrike I 62
Nederlanderna [N 56
Italien I 46
Kroatien [ 46
Spanien Y 45
Cypern [N 41
Estland [ 35
Tjeckien N 34
Ungern N 34
Slovakien N 26
Malta N 26
Polen N 23
Portugal N 22
Litauen N 22
Lettland [N 20
Grekland I 20
Bulgarien [l 12
Luxemburg M 12
Rumanien [l 10

Genomsnittlig kostnad: 57 euro

. Ovre tredjedelen i ps-kostnader per capita. . Lagre tredjedelen i ps-kostnader per capita.

. Mellersta tredjedelen i ps-kostnader per capita. Lander som inte ingar i sammanstéllningen.

Kalla: European Broadcasting Union (EBU), Internationella Valutafonden (IMF) och respektive EBU-medlemsféretag 2022.
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Lagre public service-intakter per
capitai Sverige

European Broadcasting Union (EBU)
sammanstaéller information om ekonomin
for public service-bolag i Europa.t*De
samlade intakterna for Europas public
service-bolag uppgar till 38 miljarder euro.
Sverige aterfinns pa nionde plats med en
kostnad pa 80 euro/person och ar och ar
det land i Norden dar avgiften for public
service per capita ar lagst. Ocksa lander
som Tyskland (121 euro/person) och
Storbritannien (120 euro/person) ligger
vasentligt hogre medan lander i framst
Ostra Europa ligger klart lagre. Bland de
EBU-medlemmar som har separata bolag
for tv och radio ar den genomsnittliga
fordelningen av resurser 74 procent till tv
och 26 procent till radio, vilket ska jam-
foras med fordelningen i Sverige som ar
58,9 procent till tv, 35,9 procent till radio
och 5,2 procent till utbildningsprogram.

Sammanfattning - SVTi
internationell konkurrens

SVT konkurrerar i dag med internationella
storféretag som producerar for en varlds-
marknad med enorma programbudgetar.
Marknaden for strommande tv vantas inte
vaxa utan konkurrensen kommer istéallet
att hardna mellan befintliga aktorer.

Samtidigt sker alltmer av distributio-
nen av rorlig bild online, vilket leder till att
medieforetag i dag moter en betydligt mer
komplex distributionskedja som involverar
en lang rad aktorer. Manga av aktérerna
fungerar som grindvakter som avgor vilket
innehall som nar ut och vad publiken ser.
Detta begransar i manga fall mediernas
sjalvstandighet och férmaga att garantera
attinnehallet nar publiken i oférandrat
skick. Ocksa SVT tvingas forhalla sig till
aktorer av det slaget (se avsnitt 4.3).

Till skillnad fran de globala strémnings-
jattarna, med ett i huvudsak anglosaxiskt
utbud, erbjuder SVT ett brett innehall
av nyhets- och samhallsjournalistik,
vetenskaps- och kulturbevakning, barn-
program och annat utbud av hdg kvalitet
pa svenska. Att en del stromningsaktorer
nu upphor med lokal programproduktion
visar ocksa pa en oberéknelighet i dessa
foretags betydelse for lokala produktions-
marknader.

SVT kan genom sitt uppdrag och
sarskilda roll sakerstalla en langsiktighet
i produktion pa svenska med narhet till
amnen och fragestallningar relevanta for
publiken. SVT har ocksa en sérskilt viktig
roll i att mota den véxande trenden av
nyhetsundvikande och sjunkande tillit till
nyhetsjournalistik.

Sé hérlangt har SVT klarat utmaningen
val. Sverige ar ocksa ett av fa lander
i Europa dar public service-bolagets
stromningstjanst for tv ar storst pa
marknaden. Samtidigt star alla svenska
tv-aktorer infor stora utmaningar fran allt
tuffare internationell konkurrens. Det kan
handla om att inte forma hanga med i
den tekniska utvecklingen och fortséatta
driva innovation, eller om svarigheter att
anstalla och behalla talanger. For ett
public service-féretag som SVT kan det
bli allt svarare att leverera varde till publi-
ken om man inte kan forvérva rattigheter
till viktiga evenemang och na publiken
utan mellanhander. For att SVT ska kunna
fortséatta att skapa varde for samhéllet
och publiken genom ett attraktivt utbud
och tjanster som ar tillgangliga for alla
ar goda ekonomiska forutsattningar helt
avgobrande.

1.4 SVT:S MAL OCH
STRATEGIER

SVT.s uppdragiallmanhetens tjanst har
beslutats av regering och riksdag for
perioden 2020-2025. Utifran uppdraget
har SVT formulerat visionen "Vi bidrar till
ett Sverige dar alla &r mer nyfikna och
insatta”. SVT:s vision och strategi tar

sin utgangspunkt i uppdraget och den
konkurrenssituation som beskrivs i avsnitt
1.3. | kapitel 2 redovisas SV T:s strategiska
mal for perioden samt utfallet pa de
indikatorer som SVT har valt att folja for
att beddéma maluppfyllelse.

Efter en dversyn beslutades 2023 att
revidera den 6vergripande inriktningen
pa SVT:s strategi for de tre sista aren
av innevarande tillstandsperiod (2023—
2025). Visionen och de grundldggande
strategiska méalen om Vérde fér samhdllet
och Vdrde fér dig kvarstar, men samtidigt
har nya sarskilt viktiga utvecklingsomra-
den identifierats i strategin for att SVT

ska fortsatta kunna skapa varde i en allt
hardare konkurrens:
» Starka SVT som hela Sveriges sam-
lingsplats for kunskap och gemenskap
» Oka takten i forflyttningen mot online
» Tillsammans arbeta mer effektivt och
hallbart
Dessa omraden utgoér fran och med 2023
viktiga byggstenari SVT:s arbete med
att utveckla verksamheten som en del av
SVT:s strategi.

FOTNOTER

1  Enligt sandningstillstandets 10 § ska SVT haen
omfattande nyproduktion och egenproduktion av pro-
gram for barn och unga och enligt 7 § ska SVT verka for
mangfald i programverksamheten genom en variation

i produktionsformer. Detta villkor tar fasta pa att vid
sidan om en omfattande egenproduktion utldggningar,
samarbetsprojekt och inkdp av program bidrar till denna
variation och harigenom kan SVT &ven bidra till en
livskraftig produktionsmarknad. | tabellen 3.2 redovisar
SVT fordelningen mellan olika produktionstyper utifran
7 §isandningstillstandet.

2 Institute of Media and Communications Policy:

Media Database. Uppgifter om intakter avser medie-
verksamhet (omréaknat frén euro).

3 Mediemyndigheten, Medieekonomi 2023

4 Brakforlusti Viaplays forsenade rapport — kollapsar
pabérsen | SVT Nyheter

5  Netflix to Become New Home of WWE 'Raw'
Beginning 2025 - About Netflix

6 IRM 2024. Reklam- och medieprognos 2023-2024
7 Mediemyndigheten, Medieekonomi 2023

8  Nyhetsmedieri|RM:s statistik inkluderar dagspress,
gratistidningar och renodlat digitala nyhetsaktorer

9 Institutet fér mediestudier 2023, Mediestudiers
arsbok 2023.

10 Institutet f6r mediestudier 2023, Mediestudiers
arsbok 2023.

11 MMS/Nielsen People Meter 2023

12 MMS Trend och Tema Q4 2023

13 MMS (2023). Arsrapport 2023 (1 minut samman-
hangande tittande)

14 MMS (2023). Trend och Tema

15 Reuters Institute, Digital News Report 2023.16

16 European Broadcasting Union (2023). Funding of

Public Service Media.
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KAPITEL TVA

Vardet av SVT

Har beskrivs hur SVT lyckas skapa varde
for samhdallet och for individen inklusive
verksamhetens genomslag i rackvidd och
anvdndning. Resultaten kopplas till en
analys av foretagets effektivitet.

Lotta Fischer och Kjell Bergqvist i Bakom Trolltider,
som visar hur det gick till att géra 2023 &rs julkalender.
Foto: Johan Paulin/SVT






Vardet av SVT

INLEDNINGEN TILL
SANDNINGSTILLSTANDET:
“Sveriges Television AB (SVT)
har till uppgift att bedriva
tv-verksamhet i allméanhetens
tjanst. Verksamheten ska
praglas av oberoende och
stark integritet och bedrivas
sjalvstandigt i forhallande

till saval staten som olika
ekonomiska, politiska och
andra intressen och maktsfa-
rer i samhallet. Det ar sarskilt
viktigt att SVT slar vakt om
programomraden som &r
betydelsefulla for allman-
intresset.”
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INTRODUKTION - SVT:S
STRATEGISKA MAL

SVT:s uppdrag i allmanhetens tjanst har
beslutats av regering och riksdag for perioden
2020-2025 och framgar av sandningstillstand
och medelsvillkor. SVT:s oberoende i forhal-
lande till det allménna och till andra maktsfarer
och intressen i samhallet ar ett fundament
for verksamheten och en forutsattning for att
kunna uppfylla uppdraget. Utifran uppdraget
har SVT formulerat visionen "Vi bidrar till ett
Sverige dér alla & mer nyfikna och insatta”.
SVT:s foretagsstrategi for tillstandsperio-
den, som har sin utgadngspunkt i den visionen,
syftar till att starka SV T:s forutsattningar och
férmaga att uppfylla uppdraget i allmanhetens
tjanst. Nar strategin lanserades 2020 beslu-
tades, givet utvecklingstakten pa mediemark-
naden, om en halvtidsdversyn av strategin. De
senaste aren har inneburit kraftiga férandringar
i branschen och i SVT:s omvarld. SVT bedémer
att utvecklingen har 6kat SVT:s betydelse for
den svenska demokratin och for svenskt inne-
hall av hog kvalitet. SVT utgér en unik resurs
for svensk krisberedskap och for uppgiften
att stéarka befolkningens motstandskraft mot
desinformation.

Mot den bakgrunden beslutade SVT
2023 om en revidering av den dvergripande
inriktningen pa strategin. De grundlaggande
strategiska malen om Vdrde fér samhdllet och
Viéirde for dig kvarstar, men det har skett en
férandring av de indikatorer som SVT valjer att
folja for att bedoma maluppfyllelse. Flera av
indikatorerna &r samma som tidigare, vilket ar
viktigt for langsiktighet och mojlighet att folja
utvecklingen over tid.

Férandringar har framfér allt skett utifran
en stravan att identifiera indikatorer som annu
tydligare och béttre kan bidra till maluppfyl-
lelse, men ocksa for att vissa av de tidigare
indikatorerna har upplevts som svara att
koppla till konkreta atgarder i verksamheten.
Indikatorn Fértroende fér SVT flyttas till Vérde
fér samhdllet, beroende pa fortroendets
sarskilda betydelse pa samhallsniva. Att
antalet indikatorer ar nagot farre (fran atta
till sex) skapar 6kad tydlighet om vad som ar
viktigast for att nd malen under resterande del
av tillstandsperioden.



VM i artistisk gymnastik med en av varldens framsta gymnaster Simone Biles. Foto: Phil Noble/bildbyran



Som indikatorer pa Vdrde fér samhdllet
foljer SVT for 2023-2025 uppgifter om:
» SVT:s samlade rédckvidd i befolkningen
en genomsnittlig vecka (kvarstar)
» Allménhetens fértroende fér SVT:s
innehdll (kvarstar, men tidigare under
Varde for dig)
» Publikens bedémning avom SVT
har innehdll som ger kunskaper och
insikter (kvarstar)

Som indikatorer pa Vérde fér dig foljer
SVT for 2023-2025 uppgifter om::
» Publikens anvéndning av SVT:s
program och tjéinster, uttryckt i daglig
tittartid (kvarstér)
» lvilken utstrdckning publiken
Gterkommer till SVT Play (ny)
» lvilken utstrdckning publiken
vill rekommendera SVT:s innehdll
till andra (ny)

SVT:s beddémning ar att féretaget med
dessa indikatorer fortsatt kommer att folja
vasentliga aspekter pa public service-
uppdraget samt att SVT:s innehall ska
vara relevant for fler. SVT:s uppdaterade
foretagsstrategi for 2023-2025 lagger
ocksa ett tydligt fokus pa att SVT:s utbud
ska bidra till 6kad kunskap och insikter
hos publiken.

2.1.1 Rackvidd

SVT:s totala rackvidd per genomsnittlig
vecka — Broadcast/Online
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Kélla: Norstat, 9—80 &r (Kantar Sifo 2020-2022)
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2.1 VARDE FOR SAMHALLET

Viérde fér samhdllet svarar mot beskriv-
ningen av SVT som en demokratisk kol-
lektiv nyttighet som gynnar alla oavsett
om man sjalv tar del av den eller inte.
Allmanheten ar SVT:s uppdragsgivare
och det ar viktigt att betydande delar av
befolkningen ger ett hdgt betyg for SVT:s
bidrag till varde for samhallet.

Som framgar nedan féljer SVT tre
indikatorer pa Vdrde fér samhdillet. |
graferna nedan redovisas utfallet for de
tre indikatorerna.

SVT:s rackvidd i befolkningen
SVT ska vara till for alla oavsett alder,
geografisk hemvist, bakgrund, kén eller
funktionsvariation. Den férsta indikatorn
pa Vdrde fér samhdillet ar uppgifter om
SVT:s samlade rackvidd i befolkningen,
med malet att minst 8 av 10 svenskar
ska ta del av SV T:s kanaler och tjanster
en genomsnittlig vecka. SVT:s samlade
rackvidd for 2023 ligger pa 83 procent
av befolkningen. Det ar en procentenhet
lagre an 2022, men fortsatt Gver malnivan.
Réackvidden varierar mellan platt-
formar. Fortfarande bidrar traditionellt
tv-tittande till stérsta delen, men antalet
som tittar online har 6kat kraftigt éver tid.
Under 2023 har andelen av befolkningen
som enbart féljer SVT via linjara sand-
ningar i broadcast fortsatt minska, fran 33
procent 2019 till 14 procent 2023.

2.1.2 Fértroende fér innehall
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Kalla: SOM-undersokningen 16-85 ar

Fortroende for SVT

Den andra indikatorn pa Vérde fér
samhdllet som SVT foljer &r allménhetens
fortroende for SVT. Malet ar att minst

75 procent av allmanheten ska ha hogt
fortroende, vilket mats via SOM-institu-
tets arliga undersokning (den senaste
gjordes under september—december
2022, 2023 ars undersdkning publiceras
forstislutet av mars 2024), med fragan
“Vilket fortroende har du foér innehallet hos
foljande medier och internettjanster?”.
Fortroendet for SVT:s innehall har varit
stabilt hogt de senaste aren och ligger
pa 77 procent i senaste matningen 2022,
en 6kning med tva procentenheter fran
2021 och fortsatt hogst av alla svenska
medier. Det finns samtidigt grupper dar
fortroendet ar lagre, det géller huvudsak-
ligen grupper som har lagre fortroende
for samhallsinstitutioner éverlag. Endast
sju procent svarar att de har mycket litet
eller ganska litet fortroende.

Innehall som ger kunskap och
insikter

Den tredje indikatorn pa Vdrde for sam-
hdllet handlar om publikens vardering
avom SVT:s innehall ger kunskap och
insikter. Mot bakgrund av att SVT:s
foretagsstrategi for 2023-2025 har ett
starkt fokus pa utbud som ger kunskap
och gemenskap har malsattningen
hojts fran att 65 procent ska instdmma i

2.1.3 Ger kunskaper och insikter
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Reportage om hur fattigdomen drabbar kvinnor och barn i Afghanistan av Samir Abu Eid och Salim Alsabbagh. Foto: Salim Alsabbagh

pastaendet att SVT:s utbud ger kunskap
och insikter till 70 procent. Resultatet
for 2023 ar att 70 procent instammer i
pastaendet. Kvinnor instdmmer i nagot
hogre utstrackning an man och andelen
som instdmmer dkar med alder. Men
ocksa bland de yngre tittarna instammer
tva tredjedelar i pastaendet.

Under aret har storsatsningar som
bland annat Historien om Sverige bidragit
till publikens upplevda varde av SVT.
Enligt en undersékning som genomfordes
i samband med seriens lansering anser
80 procent av de som svarat att de blivit
mer intresserade av Sverige och landets
historia efter att ha tittat pa Historien om
Sverige. Enligt samma undersokning har
programserien ocksa 6kat manniskors
kunskaper, 6kningen ar storre hos man
(63 procent) an hos kvinnor (55 procent).
SVT:s férhoppning ar att detta och andra
exempel pa program med fokus pa kun-
skap och vetenskap ska starka resultatet i
kommande métningar.t’

Liksom tidigare ar finns anledning att
lyfta fram utmarkelser och priser som
en indikator pa verksamhetens kvalitet,
vilket utgor ett viktigt varde for samhallet.
Exempel pa utmarkelser for SVT-produk-
tioner under 2023 ar Hédndelser vid vatten,
som fick pris for arets basta dramamini-

serie vid festivalen Prix Europa i Berlin
och Invandrare fér svenskar, som fick
Svenska humorpriset. Rysslandsdesken
pa SVT Nyheter tilldelades medieinsti-
tutet Fojos pris for gravande journalistik
Gyllene Bjallran, for sitt arbete med att
verifiera bilder och fakta fran kriget i
Ukraina. Lilla Aktuellt firade 30 ar, och fick
Brispriset for sitt arbete med att ge barn
korrekta och palitliga nyheter. Liksom
tidigare ar rostades ocksa SVT Play fram
i Streamingbarometern som svenska
folkets favorit bland streamingtjanster.
73 procent av befolkningen féredrar SVT
Play, framfor TV4 Play med 58 procent
och Netflix med 47 procent.

Starkt journalistik ger varde

Kriget i Mellandstern har an en gang visat
pa behovet av en nyhetsverksamhet som
kan férmedla en saklig och allsidig bild av
handelseutvecklingen och lagga kraft pa
att verifiera uppgifter och bilder fran och
om kriget. SVT har under senare ar satsat
pa sadan verifiering, férst inom ramen

for den sa kallade Rysslandsdesken, som
under 2023 har fatt ett forstarkt uppdrag
och resurser for att bevaka, verifiera och
kallkontrollera bilder och uppgifter fran
fler omraden, och som numera kallas SVT
verifierar.

SVT har ocksa pa andra satt starkt
journalistiken, bland annat genom t6kade
resurser till Lilla Aktuellt, som far moj-
ligheter att gora fler specialsandningar
och chattar fér och med barn och unga
for att mota deras oro dver vad de seri
nyhetsrapporteringen. SVT har ocksa
under aret beslutat att starka vetenskaps-
utbudet i en tid nar konspirationsteorier
och informationspaverkan frodas. Veten-
skapsredaktionen i Stockholm blir navet
i en storre satsning dar bade Umea och
Stockholm kommer producera program i
det nya utbudsomradet SVT Vetenskap.
Det handlar om att bygga vidare pa och
utveckla SVT:s spetskompetens inom
allt fran populérvetenskap, vetenskaps-
journalistik och forskningsférankrade
faktaserier till naturprogram, historia,
teknik, klimat och miljo.

Som SVT redovisat tidigare visar
undersodkningar fran de senaste arens
utmaningar med pandemi och krig i
Europa att SV T:s rapportering och for-
maga att mota publikens behov av annat
programutbud sannolikt har inverkat
positivt pa publikens uppfattning av varde
for samhallet. Denna effekt bedéms bidra
ocksa till 2023 ars utfall pa de indikatorer
som SVT foljer.
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2.2 VARDE FOR DIG

SVT:s andra strategiska mal ar att bidra
med vérde till enskilda individer. Vérde
fér dig har en tydlig koppling till att
public service i Sverige har en finansie-
ringsmodell dar alla ar med och betalar.
Alla ska kunna hitta intressant innehall i
programverksamheten och SVT ska enligt
sandningstillstandet tillgodose "skiftande
férutsattningar och intressen hos befolk-
ningen i hela landet”.

| graferna nedan redovisas utfallet for
de tre indikatorer som SVT foljer for Vdrde
for dig. Malnivaerna ar satta med ledning
av utfall fran tidigare ar, dar historik finns,
samt en beddémning av framtida utveckling.

Anvandning av SVT:s kanaler och
tjanster
Den forsta indikatorn pa Vérde fér dig ar
publikens anvédndning av SVT:s program
och tjanster, uttryckt i daglig tittartid.
Publikens uppmarksamhet ar idag spridd
pa en mangd olika mediekanaler. For ett
public service-féretag som vill vara en del
av alla manniskors vardag ar det en viktig
ambition att en god andel av publikens
genomsnittliga medieanvandning laggs
pa SVT:s kanaler och tjanster.

Malet ar liksom tidigare ar att den
genomsnittliga tittartiden ska vara

2.2.1 Anvandning

SVT:s totala tittartid i min per
genomsnittlig dag — Broadcast/Online
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Kalla: MMS (3-99 ar)
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40 minuter per dag, vilket givet utveck-
lingen pa mediemarknaden ar ett mycket
ambitiost mal for tillstandsperioden.

Det linjara traditionella tv-tittandet har

i Sverige och flertalet vastlander sedan
ett tiotal &r en negativ trend. | Sverige har
hela tv-branschen sedan 2010 tappat
tittartid som en konsekvens av att ett mer
selektivt tittande online ersétter tittandet
pa linjara filddande kanaler.

Tittartiden for SVT 2023 var just 40
minuter per dag, vilket &r en minskning
med tre procentenheter fran 2022. Hela
SVT:s minskning géller for tv-tittande i
broadcast, medan tittandet online istallet
6kar med tva minuter. Trots den mins-
kande tittartiden finns inga tecken pa att
vardet for publiken minskar. Tvartom ger
publiken SVT:s onlinetjanster en hégre
vardering an man gor for tv-kanalerna.
Mojligheten att vélja innehall och tidpunkt
sjalv ar viktigt for det hogre upplevda
vardet.

Anvandningsmonstren for rorlig bild
skiljer sig kraftigt at mellan olika grupper,
i synnerhet mellan yngre och aldre, dar
yngre har en betydligt storre andel av
tittandet forlagt online. Ett skifte ar dock
pa gang. Efter pandemin ar det framfor
allt de aldre tittarna som okar sitt tittande
online.

2.2.2 Aterkommandegrad

Andelen tittare som aterkommer till
SVT Play veckan efter féregaende besck
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Aterkommande tittare

Den andra indikatorn pa Vérde fér dig ar
aterkommandegrad, som visar hur manga
tittare som regelbundet aterkommer till
SVT Play. Matningen relateras till férega-
ende vecka.

Malet ar att 2,6 miljoner tittare ska
aterkomma till SVT Play veckan efter
foregaende besodk och &r en ny indikator
fran och med 2023. Malet ar satt for att
uppna en situation dar minst 60 procent
unika besokare fran féregadende vecka ska
valja att aterkomma till SVT Play.

Utfallet visar att det var drygt 2,4
miljoner tittare som aterkom under 2023
jamfort med knappt 2,2 miljoner under
2022, da fragan ocksa stalldes. Det aren
tydlig 6kning men fortfarande en bit kvar
till malet.

SVT rekommenderas

Den tredje indikatorn pa Vdrde fér dig,
som ocksa ar ny for 2023, tar sikte pa
malsattningen att publiken ska vilja
rekommendera SVT:s utbud till andra.
Har ar malet att 40 procent av publiken
ska uppge att de rekommenderat SVT:s
innehall den senaste manaden. Malnivan
ar satt med ledning av provmatningar
och satt som ett mal att strdva mot under
tillstandsperioden.

2.2.3 Rekommendation

Andelen tittare som véljer att
rekommendera SV T:s utbud till andra
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Marko, spelad av Jonay Pineda Skallak, i dramaserien Taelgia. Foto: Petrus Sjovik/SVT

For 2023 uppger 36 procent att de
rekommenderat innehall fran SVT. Har
finns ingen jamforelse fran tidigare ar
eftersom fragan ar ny. Skillnaderna mel-
lan olika grupper é&r relativt sma, men det
arvanligare bland man att rekommendera
SVT till andra (40 procent) an bland
kvinnor (33 procent). Benagenheten att
rekommendera SVT till andra 6kar ocksa
nagot med alder.

Satsningar for att bidra till varde for
enskilda

For att starka SVT:s bidrag till varde for
enskilda och forbattra utfallet pa indikato-
rer som anvandning, aterkommandegrad
och vilja att rekommendera innehallet
tillandra behover féretaget arbeta annu
hardare pa att erbjuda utbud och tjanster
som i kvalitet och relevans moter publi-
kens skiftande behov och 6nskemal.

SVT beddmer att behovet av att
férklara nyheter och hjélpa publiken
forsta samhallsutvecklingen ar sarskilt
stort i dag och framéver. Utmaningar som
desinformation och informationspaverkan

fran stater och andra aktérer har blivit en
naturlig del av mediebruset. En del tittare
trottnar pa nyhetsrapporteringen och
undviker att ta del av den (se avsnitt 1.3).
Har har SVT en sarskild roll.

Ett satt att mota denna utveckling
—och samtidigt ge en mer rattvisande
bild av verkligheten — ar att fortsatta
utveckla den konstruktiva journalistiken.
Att berdtta om l6sningar pa problem och
ocksa lyfta de positiva, framéatblickande
exemplen i journalistiska granskningar
och ansvarsutkravande. SVT:s arbete med
Medie- och informationskunnighet (MIK)
ar en annan viktig del som framst sker
genom opartisk och tillférlitlig nyhets-
rapportering och granskande journalistik,
men ocksa genom sarskilda satsningar for
bade barn och vuxna. SVT har pa senare
ar starkt det journalistiska arbetet med
verifiering av bilder och uppgifter. Lilla
Aktuellt gor ett stort och viktigt arbete
i att mota den unga publikens manga
fragor och ibland oro kring allvarliga
handelser i samhallet.

Korta nyhetssammanfattningar,

minidokumentarer i aktuella @mnen och
hoéjdpunkter ur langre program ar andra
exempel pa hur SVT forséker mota publi-
kens behov och férandrade medievanor
med kvalitativt innehall. Viktigt ar ocksa
fortsatt utvecklat videoberattande i SVT:s
nyhetsverksamhet med fler korta klipp
som ger publiken svar pa aktuella fragor.

Fran 6vrig programverksamhet kan
bland annat lyftas SVT:s dramasats-
ningar, som tar vid dar nyhetsrapporte-
ringen tar slut. Det ar en tydlig satsning
pa senare ar, med samtidsdrama som
vacker engagemang och diskussion och
ger ytterligare perspektiv pa komplexa
samhallsutmaningar. Exempel pa det ar
program som Kalifat, Tunna blé linjen och
Taelgia.

SVT:s satsningar pa tillganglighet
pa alla foretagets plattformar bedéms
ocksa fortsatt ha stor paverkan pa det
upplevda individuella vardet, exempelvis
frivillig inloggning som lanserades 2023
i SVT Play. Det kommer bland annat att
mojliggbra installning av tillganglighets-
funktioner for personligt konto, som foljer
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med vid byte av avsnitt och program (se
avsnitt 7.4).

Att SVT Play under 2023 aterigen
rostades fram i Streamingbarometern
som Sveriges mest populara streaming-
tjanst fore TV4 och Netflix ger ytterligare
en indikation pa det varde som publiken
tillmater SVT.

2.3 VARDE OCH GENOMSLAG
SOM MATT PA EFFEKTIVITET

Vérde och genomslag utgor nyckeltal
som mater aspekter pa effekten av SVT:s
verksamhet. Hur val SVT presterar i for-
hallande till malsattningarna om varde for
samhallet respektive varde for individen
arindikatorer pa hur effektivt SVT ar. SVT
har valt vardeskapande for samhélle och
individer som strategiska mal for att det ar
centralt for ett public service-féretag som
verkar i allmanhetens tjanst.

Vid en bedémning av resultatet ar det
viktigt att beakta att det paverkas av flera
olika ingaende varden eller faktorer, varav
en del & sddana som SVT kan paverka
medan andra ar externa som SVT inte
rader 6ver. Hur dessa faktorer samverkar
garinte att klarlagga pa ett sadant satt
att det enkelt kan goras en koppling
mellan graden av effektivitet och SVT:s
verksamhet. Exempel pa externa faktorer
elleringdende varden som SVT har liten
elleringen méjlighet att paverka ar kon-
kurrensen pa publikmarknaden, utveck-
lingen av kostnader for tv-produktion och
ett fortsatt anstrangt nyhetslage med
krig i Europa och Mellandstern.

Villkoren i SVT:s uppdrag satter till-
sammans med de ekonomiska resurserna
for tillstandsperioden ramarna for SVT:s
arbete med att skapa effektivitet i stravan
mot maluppfyllelse. Det finns samtidigt
flera faktorer som paverkar effektiviteten
och som SVT kan paverka. De genomsyrar
hela SVT:s verksamhet och &r omraden
dar SVT l6pande vidtar atgarder for att
starka genomslag och effekt.

» Mangfald, genrebredd, volym och
kvalitet. SVT:s uppdrag ar att gora pro-
gram for saval breda publikgrupper som
olika specialintressen. Ett brett utbud av
hog kvalitet som uppskattas och valjs
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av olika delar av befolkningen bidrar till
SVT:.s férmaga att skapa varde. Medie-
forskning visar att ett brett genomslag i
befolkningen bidrar till hdgt fortroende
for public service-mediers innehall. Som
framgdr i kapitel 5 och 6 dr SVT:s genre-
bredd fortsatt stor, med program béade
fér den breda publiken och for specifika
intressen.

» Narvaro i och spegling av hela landet.
SVT har okat foretagets narvaro i landet
fran 34 nyhetsredaktioner vid ingangen
av tillstandsperioden till 50 under 2023.
Syftet ar att skapa varde genom att
forbattra den journalistiska bevakningen
i hela landet och ha en hég andel lokala
inslag i riksnyheterna (se avsnitt 6.1).
Under 2023 har SVT stdirkt ndrvaron
genom ytterligare tvd redaktioner.

» Hantering av handelser i omvarlden.
Som medieféretag i allmanhetens tjanst
ska SVT ha en beredskap att kunna
hantera ovantade handelser i omvarlden
och snabbt anpassa utbud och tjanster
utifran behov. SVT prioriterar uppgiften
att erbjuda publiken snabb och tillférlitlig
information och fordjupning i en osdiker tid,
inklusive férstdrkta insatser for verifiering
av bilder och uppgifter fran bland annat
krig i omvdirlden (se avsnitt 6.1). SVT fort-
sdtter ocksa stdrka férmdagan att stG emot
hot av olika slag (se avsnitt 3.10).

» Tillganglighet. SVT stravar efter att alla
program och tjanster ska vara tillgangliga
och ha hog kvalitet. Manga atgarder
kompletterar varandra och langt fler an
enbart personer med funktionshinder drar
nytta av exempelvis textade sandningar
och god hérbarhet. SVT har under 2023
fortsatt stdrka tillgdngligheten pa flera
omréden (se avsnitt 6.4).

» Fokuserade programsatsningar.

SVT gor regelbundna analyser for att
identifiera omraden som bedéms svagt
bevakade eller for att battre kunna mota
publikens behov. SVT:s uppdaterade
foretagsstrategi satter ett sarskilt fokus
pa program som bidrar till kunskap och
gemenskap. Exempel under dret cir en
stor satsning p& kunskap och historia i

Historien om Sverige och kompletterande
programsatsningar om historia ocksa inom
andra programomrdden.

» Andelen av SVT:s resurser som laggs
pa program. Malsattningen ar att den
andelen ska vara sa stor som mojligt

for att kunna anvandas till kvalitativa
program som motsvarar publikens behov
och férvantningar och locka fler att ta del
av SVT:s utbud och uppleva varde. Fér
2023 var andelen av SVT:s resurser som
gar till program 79 procent (77, 2022, se
tabell 7.2.1).

SVT har har beskrivit hur de faktorer eller
ingdende varden som SVT kan paverka
har forstarkts eller forbattrats under aret.

Kostnadseffektivitet, eller
maluppfyllelse i relation till
resursanvandning
Granskningsnamnden fortsatter efterlysa
att SVT:s nyckeltal tydligare satts i rela-
tion till insatserna.

SVT:s kostnadseffektivitet, det vill
séga forhallandet mellan maluppfyllelse
och resursanvandning later sig inte enkelt
uttryckas i matt som kan stéllas i direkt
relation till resursanvandningen. Det
beror framfor allt pa att SVT ska uppfylla
ett stort antal samhallsrelaterade mal
i sitt public service-uppdrag. Flertalet
av formuleringarna i uppdraget &r inte
direkt matbara, och vid en vardering av
SVT:s effektivitet ar darfor jamforelser
av nyckeltal som exempelvis kostnaden
for producerade eller sanda volymer, eller
matt som exempelvis anvands i kommer-
siell verksamhet, inte meningsfulla.

En undersdkning av Oslo Economics
(OE) pa uppdrag av norska Kultur-
departementet fran 2021 av public
service-foretaget NRK:s arbete med
kostnadseffektivitet gér en liknande
analys. OE, som har haft full tillgang till
NRK:s verksamhets- och ekonomidata,
konstaterar att NRK:s kostnadseffek-
tivitet inte later sig uttryckas i enkla
relationsmatt dar maluppfyllelse stalls
i direkt relation till foretagets resurser.
OE presenterar darfér inga kvantitativa
uppgifter dar maluppfyllelsen satts i
relation till féretagets resursanvandning,



Bauhausgalan 2023 Armand Duplantis har klarat 6.05 péa stadion i Stockholm. Foto: Maxim Thore
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utan redovisar ett antal indikatorer pa
att NRK:s verksamhet bedrivs kostnads-
effektivt, pd samma satt som SVT gori
denna redovisning.'®

For att fanga sa manga dimensioner
som mojligt av public service-uppdraget
har SVT valt att mata effektivitet genom
de strategiska malen Vdrde fér samhdllet
och Vdrde fér dig. Sammanfattningsvis
ar SVT:s beddémning att SVT:s bidrag till
varde for samhallet och vérde for enskilda
individer ar fortsatt gott. Utfallet pa de
indikatorer som foretaget foljer ar fortsatt
hoga och stabila trots en allt hardare kon-
kurrens. For fyra av sex indikatorer ligger
utfallet dver mal.

Det ar samtidigt viktigt att analysera
sambandet mellan SVT:s effektivitet och
resursanvandning. | det féljande redo-
visas ett antal indikatorer som relaterar
maluppfyllelsen pa Vérde for samhdillet
och Vdrde fér dig till SVT:s resursan-
vandning. Det inkluderar aspekter som
fangar saval produktivitet som kvalitet i
verksamheten.

For det forsta kan utfallet vad gdller
nyckeltalen virde fér samhdillet och vérde
fér enskilda sdttas i relation till SVT:s
samlade resurser. SVT:s medelstilldelning
raknas upp med tva procent arligen. Den
genomsnittliga prisokningen i samhallet,
matt i KPI exklusive energi, har varit 4
procent per ar under 2020-2023. Den
genomsnittliga l6nedkningen for de tre
senaste avtalsperioderna har varit mellan
1,8 och 4,1 procent. Givet denna utveck-
ling tillsammans med den ¢kade kost-
naden for tv-produktion och behoven av
investeringar i sékerhet och beredskap, sa
innebér detta att SVT:s medelstilldelning
i reala termer har minskat, vilket utgor ett
avsevart rationaliseringstryck pa foreta-
get. Att SVT med dessa forutsattningar
formar uppratthalla ett hogt och stabilt
varde for samhéllet och for individer med
ett utfall Gver mal for fyra av sex indikato-
rer tyder pa god kostnadseffektivitet.

Fér det andra kan utfallet for SVT:s
effektivitet sdttas i relation till hur resurser
fér programverksamhet fordelas mer

generellt. Vid férdelning av resurser i
bolaget galler att merparten av SVT:s
programverksamhet, med undantag

for nyhetsverksamheten som i detta
avseende prioriteras, inte far nagon
upprakning alls. Det satter ett ytterligare
rationaliseringstryck pa programverksam-
heten, vilket ger en ytterligare indikation
pa att SVT:s programverksamhet bedrivs
kostnadseffektivt.

For det tredje kan SVT:s effektivitet séittas
i relation till SVT:s arbete med [6pande
rationaliseringar och extraordindra
besparingar. Detta arbete har som

syfte att generera ytterligare medel for
programverksamheten (se kapitel 7). De
medel som frigors pa detta satt inves-
teras i program- och tjansteutveckling i
enlighet med SV T:s strategier. Vardet av
de produktivitetsforbattringar som har
genomforts under 2023 ar 94,1 miljoner
kronor, vilket satt i relation till SVT:s
avgiftsmedel &r 1,8 procent (se avsnitt
7.3). Att foretaget for narvarande befinner
sig mitt i ett omfattande besparings-
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arbete for en ekonomi i balans ar ytter-
ligare en indikator pa SVT:s formaga att
uppréatthalla en hog effekt i verksamheten
pa ett kostnadseffektivt satt.

For det fjdrde kan graden av maluppfyl-
lelse avseende viirde fér samhdlle och
individer relateras till SVT:s prioriteringar
vid intern resursférdelning. Tanken ar att
SVT:s effektivitet kan férvantas dka om
féretaget i hégre grad anvander medel
till verksamhet som ger ett positivt utfall
pa indikatorerna pa varde. SVT har under
senare ar prioriterat resurser till verksam-
heter som bedéms paverka saval varde for
samhallet som varde for individer i positiv
riktning. Som framgar i kapitel 2 och pa
andra stallen i denna redovisning finns
flera exempel pa att dessa satsningar
moter behov savél i samhallet som hos
publiken. De utgor darfor tydliga exempel
pa atgarder som &r dgnade att ytterligare
starka relationen mellan maluppfyllelse
och foretagets resursanvandning:

Programverksamhet — SVT prioriterar
satsningar pa program som starker
kunskap, exempelvis Historien om Sverige,
och kompletterande program om svensk
historia inom omraden som barn och
unga, dokumentarfilm, litteratur och
musik (se avsnitt 6.2). Andra exempel ar
en ny satsning pa vetenskapsjournalistik
(se avsnitt 5.2), en forstarkning av journa-
listiskt arbete for verifiering av uppgifter
och bilder samt satsningar for att starka
allmanhetens motstandskraft mot desin-
formation (se avsnitt.6.1).

Tjansteinnovation och tillganglighet

— SVT fortséatter satsa pa stéarkt tillgang-
lighet genom atgarder som Tydligare tal,
automatisk textning och héjd och sankt
uppspelningshastighet med mera (se
avsnitt 7.4). Andra exempel ar SVT:s fokus
pa 6kad volym och forbattrad kvalitet i
videoberattandet i nyhetstjansten SVT
Nyheter samt korta forklarande nyhets-
Klipp i SVT Nyheter och SVT Play (se
avsnitt 6.1).

Sakerhet och beredskap — SVT har mot
bakgrund av skarpta hotbilder i och runt
Sverige behovt starka och utveckla fére-
tagets motstandskraft mot olika typer av
hot och risker. Under aret har SVT fortsatt
vidta atgarder for att starka foretagets
sakerhet och beredskap. SVT:s hdga
digitala rackvidd utgér en unik tillgang for
svensk medieberedskap (se avsnitt 3.10).
Ytterligare ett forhallande som
indikerar att SVT:s verksamhet bedrivs
kostnadseffektivt handlar om volymen
av sandningar och tillgangliggéranden.
SVT har under en féljd av ar uppratthallit
en sandningsvolym i broadcast om cirka
22 000 timmar per ar. 2023 har antalet
sanda timmar 6kat med 2,7 procent.
Samtidigt har SVT 6ver tid utvecklat en
publikt framgangsrik verksamhet online,
med drygt 32 000 tillgédngliggjorda
timmari SVT Play under 2023, varav drygt
2 000 timmar ar unika férstasandningar,
samt omfattande publiceringari SVT
Nyheter. Denna utveckling, som med hog
sannolikhet bidrar till utfallet pa nyckel-
talen for varde, har skett inom ramen for
befintliga resurser.

Artisten Jireeli Songland. Foto: SVT

Under 2023 har SVT beslutat om en
reviderad féretagsstrategi och andrat
nagra av indikatorerna pa Vdrde fér
samhdllet och Vdrde for dig i syfte att
kunna gora tydligare prioriteringar for att
starka verksamhetens maluppfyllelse
och kostnadseffektivitet under resten av
tillstandsperioden.

FOTNOTER

17 Not/kalla: Origo Group, pa uppdrag av SVT 2023
18 evaluering-av-nrks-arbeid-med-effektiv-drift-
oslo-economics-okt-2021.pdf (regjeringen.no)
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KAPITEL TRE

Sa arbetar SVT

Inom SV'T finns ett antal kérnprocesser
for att sdkra kvalitet och utveckling. De dr
exempelvis uppdragsprocessen, hur SVT
samarbetar med produktionsbolag och
processer for publicistiskt ansvar. Har
redovisas ocksd SV T:s ndrvaro i hela
Sverige, program pd svenska sprdaket,
samt beredskap och séndningskvalitet.

Programledarna Carolina Klift och Mans Zelmerlow i
Infér Idrottsgalan. Foto: Morgan Norman/SVT







Sa arbetar SVT

MEDELSVILLKOR 19

“SVT ska i dialog med externa
produktionsbolag sédkerstalla
att foretagets organisation
for inkép och bestéllning av
extern produktion praglas av
tydlighet.”
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3.1 UPPDRAGSPROCESS

SVT anvander en bestéllar- och utférarmodell
i utbudsarbetet. Foretagets sport- och
nyhetsdirektér samt programdirektor fattar
programbesluten med vd som yttersta instans.
Alla programférslag, bade interna och externa,
beddéms av féretagets programchefer, pa
nyhetsdivisionen och pa programdivisionen.

| arbetet vags programférslag mot strategi, mal,

programbudget, publikinsikter och kraven pa
verksamheten i sdndningstillstand, medels-
villkor samt interna policydokument och regler.
Efter en omorganisation av programdivisionen
hosten 2023 har antalet programchefer
dragits ner (fran tio till fem) och samtidigt har
tio utbudsansvariga tillsatts vars uppgift ar

att driva programutveckling och ansvara for
slutgiltig programleverans.

SVT:s uppdragsprocess ska mota saval
behovet av langsiktig planering som behovet
av att fatta l6pande beslut under aret.
Tv-branschen staller krav pa tidiga beslut och
langa planeringshorisonter for att knyta till sig
relevanta upphovsman och ge bra produktions-
forutsattningar. SVT:s utbudsprocess inleds
av program- och nyhetsledningen i oktober
da riktning och fokus for kommande ars utbud
satts. Beslut om flerarsuppdrag och huvudin-
riktning fattas av vd. Darefter fattas l6pande
programbeslut under aret.

Lopande dialog med externa
produktionsbolag

SVT:s ambition &r att vara en bra och tydlig part
vid alla former av samarbeten. Externa produ-
center kan nar som helst vanda sig till nagon
av SVT:s programchefer eller utbudsansvariga
for att presentera nya programfoérslag. SVT
for lbpande dialog med produktionsbolag och
anordnar informationstillfallen utifran olika
genrer. SVT har en sajt for affarsrelationer:
b2b.svt.se. Dar samlas allt material som ar till
nytta for produktionsbolag och andra externa
intressenter. Dessutom har SVT en séarskild
férhandlingsavdelning med uppdrag att skapa
tydlighet kring affarsvillkor for samarbeten,
exempelvis fordelning av rattigheter. SVT vill
vara en god partner for produktionsbolagen
och gemensamt med dem hitta l6sningar pa
logistiska och ekonomiska utmaningar.

SVT har ocksa under 2023 genomfort en
undersokning av bolagens upplevelserav SVT
som bestallare av tv-program. Ett 60-tal perso-
ner i ledande stallning pa produktionsbolagen
deltog i en intervjuundersoékning och liksom
2022 far SVT ett gott betyg. Respondenterna
varderar sarskilt tydlighet, snabba beslut och
kompetenta projektledare. SVT upplevs vara en
trygg och professionell partner.



SM-veckan 2023 med basket 3x3. Foto: Fredrik Karlsson/Bildbyran
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SANDNINGSTILLSTAND 7 §
“SVT ska verka fér mangfald
i programverksamheten
genom en variation i produk-
tionsformer. Vid sidan om en
betydande egen programpro-
duktion ska utlaggningar,
samarbetsprojekt och inkdp
av program bidra till denna
variation liksom utomstaen-
des medverkan i den egna
programproduktionen.”

MEDELSVILLKOR 19
“SVT ska bidra till att starka
en livskraftig produktions-
marknad i hela landet.”
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3.2 VARIATION |
PRODUKTIONSFORMER

Produktion

SVT arbetar med fyra huvudgrupper av utbud:
egenproduktion, produktionsutlaggning,
samproduktion och inkopta program (forvary
av visningsratter). Volymmassigt utgors den
storsta delen av SVT:s forstasanda utbud av
egenproduktion, framst sport, SVT Forum,
samhallsfakta och nyheter som produceras
inom foretaget. Under 2023 var 57 procent
av SVT:s forstasanda utbud egenproducerat.
Utlandska inkdp stod for ytterligare 29 procent
medan produktionsutlaggningar, sampro-
duktioner och svenska forvarv svarade for 14
procent av utbudet.

De 3 424 timmarna lokala nyheter (drygt
163 timmar producerade och sanda per lokal
redaktion totalt 21) under 2023 ingér inte i de
héar siffrorna (se avsnitt 4.1 och 6.1).

Analys av utldggningsgrader gérs normalt
i linje med EU-regleringen pa omradet, utifran
den del av produktionen dar alternativ till

egenproduktion regelmassigt forekommer,
den sé& kallade allmanproduktionen (se dven
avsnitt 5.5). Sammanlagt 1 944 timmar av det
totala utbudet rdknas som allmanproduktion
och av dessa producerades drygt 32 procent

i samarbete med eller inkdpt av utomstaende
svensk producent.

Utomstaendes medverkan och andra
samarbeten

Svenska dramaserier uppmarksammas och
intresset for svenska produktioner vaxer i varl-
den. Det har medfort att antalet samarbeten
6kar samtidigt som en nagot hogre andel av
SVT:s produktion inom manga programkatego-
rier laggs ut pa produktionsbolag. Tabell 3.2.1
visar SVT:s kostnader som gar till utomstaende
enskilda personer eller produktionsbolag.
Under 2023 var totalkostnaden drygt

1.5 miljarder kronor, vilket ar en 6kning med
cirka 100 miljoner kronor jamfort med 2022
och géller framst svenska produktionssam-
arbeten.

3.2.1 Utomstéendes medverkan och andra samarbeten, mkr

Medverkande och programanstallda

Arvoden 139,0 146,6 148,5 143,4
Programanstaéllda 61,8 63,7 60,8 58,1
Summa 200,8 210,3 209.3 201,5

Andra slags produktionssamarbeten

Produktionsutlaggningar 451,5 442,0 454,3 491,1
Samproduktioner 212,0 2714 2470 318,6
Forvarv 167,6 164,7 159,8 163,5
Summa 831,1 878,1 861,1 973.2

Produktionsutlaggningar 10 0,0 0,0
Samproduktioner 15,6 9.5 13,1 72
Forvarv 2739 258,0 255,2 244.,6
Summa 2937 268,5 268,3 251,8
STIM, IFPI/Sami, NCB 79.6 78,3 739 79.8
Summa 79.6 783 739 79.8
Totalt 1405,2 1435,2 1412,6 1506,3



- .

Bakom trolltider Matilda Gross gér rollen som méanniskan Saga. Foto: Johan Paulin/SVT

3.3 SAMARBETEN MED
PRODUKTIONSBOLAG

SVT:s samarbete med externa produk-
tionsbolag, innehallsleverantérer och
medverkande i hela Sverige har stor
betydelse for Sveriges kreativa sektorer
och néringsliv. Det sékerstaller att det
produceras svensk tv och filmi hela
landet och om hela landet. Inspelningar i
hela landet skapar dessutom arbetstillfal-
len for lokalt férankrade medarbetare och
for besdksnaring och verkstader. En hog
andel av SVT:s programbudget investeras
i produktioner gjorda av produktionsbolag
samt extern frilansande personal. Det ger
ett betydande bidrag till svensk produk-
tionsmarknad.

Externa produktioner i hela Sverige
Att producera program utanfor féretaget
ar delvis resultatet av sarskilda villkor i
sandningstillstandet, men for SVT ar det
en naturlig del i public service-uppdraget
eftersom det gynnar utveckling av pro-
gramverksamheten och starker leveran-
sen till publiken. For SVT é&r en livskraftig
svensk produktionsmarknad en avgé-
rande forutsattning for att skapa varde for
publiken genom néarvaro i och spegling av
hela landet. Extern produktion bidrar aven
till mangfald i alla delar av en tv-produk-
tion, vilket i forldngningen bidrar till hogre
kvalitet pa programmen och en battre
upplevelse for publiken. Exempel pa det
externt producerade som speglar landet

ar Hdndelser vid vatten som spelades in i
Arjeplog, Klassen i Malmo samt Taelgia i
Stockholm och Sédertélje.

SVT samarbetar med landets
filmpooler. Cirka 78 procent av SVT:s
dramaproduktioner gors i samarbete
med en filmpool. Vid de samarbetena
sprids produktioner 6ver hela landet.
Under 2023 spelade SVT till exempelin
dramaserierna Tunna bld linjen sasong llI
(Film i Skane), Pirate bay (Film i Stock-
holm), Smdrtpunkten (Film i Vast och
Stockholm) och Stenbeck (Film i Vast).
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MEDELSVILLKOR 17

"SVT skai sin nyhets-
verksamhet ta hansyn till
kvalitativa nyhetsmediers
konkurrensforutsattningar, i
syfte att vdrna en mangfald
av perspektiv pa en livskraftig
mediemarknad."

MEDELSVILLKOR 24
"Programféretagen ska pa
olika satt stimulera en fort-
lopande offentlig diskussion
om verksamheten.”
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3.4SVT:S BIDRAG TILL EN
LIVSKRAFTIG MEDIEMARKNAD

SVT ar en viktig aktor pa den svenska medie-
marknaden. Genom det breda uppdraget i
allmanhetens tjanst sédkrar SVT att det finns
innehall pa svenska med svenska perspektiv
i en rad genrer, producerat i olika delar av
Sverige. SVT:s manga nyhetsredaktioner
speglar hela landet. Genom att finnas pa plats
lokalt, nationellt och internationellt kan SVT
koppla samman skeenden och ge perspektiv
pa satt som fa andra svenska medier kan.
SVT arbetar pa flera omraden for att ta
hansyn till kommersiella medier och bidra till
en livskraftig mediemarknad. Som indikatorer
pa det arbetet redovisar SVT kontinuerligt hur
foljande omraden utvecklas: fokus pa rorlig
bild, restriktiva citeringar, samarbeten och
kontinuerlig dialog med kommersiella medier.
Nedan beskrivs hur SVT arbetar med dessa
omraden och hur de bidrar till hansyn.

SVT:s strategi: att vara bast pa nyhetsvideo
SVT.s mal ar att vara bast i Sverige pa nyhets-
video. Genom att ha fokus pa rorlig bild skiljer
sig SVT:s nyhetstjanst online fran de flesta
kommersiella medier, som arbetar med video i
begrédnsad omfattning.

Under 2023 sande SVT 1 025 timmar
nyheter (exempelvis i Rapport, Aktuellt,

Uutiset och Oddasat) och 3 424 timmar lokala
nyheter (cirka 163 timmar férdelat pa 21 lokala
nyhetsredaktioner) i broadcast. Nyhetsverk-
samheten fortsatter att kraftsamla kring att
starka videoberattandet och utnyttja synergier
mellan nyhetsutsandningarnaitv och SVT:s
digitala tjanst. Precis som i tv-sandningarnas
telegram och text-tv:s utbud &r text en viktig
deliden videocentriska nyhetstjansten. Under
aret har SVT Nyheters anvandning av text
debatterats. Text ar en kompletterande del av
SVT:s nyhetserbjudande och nédvandigt for att
SVT ska méta uppdraget att vara relevant for
alla, inklusive unga, personer med funktions-
nedsattningar och for SVT:s unika roll i den
svenska krisberedskapen.

Som ett led i att ta hansyn till andra medier
har SVT valt att satsa kraftfullt pa video och
begrénsa textlangder i nyhetstjansten online.
Att begransningarna efterlevs foljs upp varje
manad. Langre reportage i text férekommer
inte. 2023 var andelen artiklar med video 74
procent (70 % 2022, 66 % 2021, 60 % 2020
och 40 % 2019). Malet &r inte att arligen tka

andelen artiklar med video, men den ska 6ver
tid ligga pa en stabil hég niva. Ingen motsva-
righet finns bland tidningshusen, eller public
service-féretag i Europa.

SVT:s fokus pa rorlig bild har gett tydliga
resultat. Over tid har videoinnehallet i nyhets-
tjansten 6kat kraftigt. 2017 publicerades i
snitt 20 klipp per dag. 2023 var motsvarande
siffra 159 videoklipp. Dértill kommer livesédnda
nyheteri SVT Play och SVT Nyheter.t?

Forklaringen till den héga nivan ar bland
annat utvecklingen av SV T:s videoformat.
| tematiserade videospelare med korta
nyhetsklipp ges fordjupning av olika @mnen.
Onlineverksamhetens kombination av video,
grafik och text gor tjansten attraktiv och
relevant. Det gor ocksa nyheterna begripliga,
soOkbara och tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning. Anvandningen ar ocksa
hog. 2023 skedde 87 procent av alla besok pa
SVT Nyheter pa en sida med video (85 % 2022,
78 %2021).

Riktlinjer for citeringar efterlevs

SVT har en hdg grad av egna nyheter.
Citeringar ar dock en del av journalistikens
ekosystem och en sjalvklar praxis for alla
medier. For att ta hansyn till andra medier
citerar SVT restriktivt, begransar citeringar i
text och hanvisar till det mediefoéretag som var
forst med nyheten.

Sedan 2020 har SVT och samtliga lokaltid-
ningskoncerner gemensamma riktlinjer for hur
man citerar varandras nyheter. Hanvisningar
ska ske med lank till ursprungskallan och
erkannande (kredd) ska kvarsta dven nar en
annan redaktion bygger vidare pa nyheten.
Redaktionerna tar dmsesidigt ansvar for att
uppmarksamma varandra pa om man missat
att lanka eller ge erkannande. Dessutom ar
SVT:s citeringar hogst 600 tecken. | den dialog
som SVT har haft med lokaltidningschefer
samt med branschorganisationen TU under
2023 upplevs att riktlinjerna fungerar val och
att de efterlevs.

Sa samarbetar SVT med

kommersiella medier

SVT samarbetar med kommersiella medier

for att ge mervarde bade for publiken och for
andra medier. Genom samarbeten kan parterna
sanka kostnader, spara resurser och fa fler
nyheter samtidigt, vilket bidrar till en livskraftig
mediemarknad. Under 2023 har nya samarbe-



ten tagits fram och befintliga fordjupats.

Sedan hésten 2021 har SVT erbjudit
andra medier som ar medlemmar i orga-
nisationen Utgivarna att utan kostnad ta
del av alla livesédndningar av presskonfe-
renser och nyhetshandelser dar SVT har
rattigheter.

SVT har ocksa samarbetat med kom-
mersiella medier, SR och UR inom ramen
for Fria ordets dag (se nedan). Inom
ramen for branschféreningen Utgivarna
driver SVT dessutom fragor for att starka
den svenska tryck- och yttrandefriheten,
for att motverka hot och hat mot journa-
lister och for att varna det medieetiska
systemet. Under 2023 inleddes ett arbete
dér Utgivarna i samarbete med Nordic
Al Journalism utforskar en eventuell
branschgemensam markning av Al-gene-
rerat material. SVT, Fojo/Linnéuniversite-
tet, Reportrar utan granser, Schibsted och
Bonnier News erbjuder tillsammans ocksa
utbildningen Ny kollega for studenter eller
personer med tidigare erfarenhet som
journalist utanfor Sverige som vill jobba
inom svenska medier.

SVT har gjort en rad innehallssamar-
beten med lokaltidningar runt om i landet
2023. Ett exempel &r att SVT Nyheter
Uppsala, Upsala Nya Tidning och Sveri-
ges Radios P4 Uppland i november 2023
gjorde en gemensam direktsandning om
hostens valdsvag i Uppsala. SVT Nyheter
Véast har under aret haft ett utbyte med
Lysekilsposten for att dela research kring
en gemensam kommunal granskning.
SVT Nyheter Varmland samarbetade med
lokala tidningar och SR kring Féreningen
gravande journalisters arliga konferens i
Karlstad.

Kontinuerlig dialog
SVT for en lopande dialog med fore-

tradare for kommersiella medier, dels
inom ramen foér Utgivarna, Medieetikens
forvaltningsorgan och Medieféretagens
styrelse, dels genom regelbundna méten
som SVT tar initiativ till. Syftet ar att
fanga upp synpunkter, identifiera gemen-
samma utmaningar och samarbeten som
gynnar publiken och parterna.

SVT har under aret traffat redak-
tionella foretradare for de stora
lokaltidningskoncernerna saval som
representanter for enskilda dagstidningar
och branschorganisationen TU. Under
motena delas erfarenheter, samarbeten
diskuteras och utvéarderas.

Andra exempel pa hansyn

Nar SVT starker sin narvaro runtom i
landet med nya redaktioner har SVT
valt att inte starta nya lokala sajter eller
editioner, bade for att varna kvaliteten

i journalistiken och for att ta hansyn till
lokaltidningen pé orten.

Ytterligare satt for SVT att visa
hansyn ar att begransa anvandningen
av annonsfinansierade plattformar som
konkurrerar med kommersiella medier.
Nar SVT anvander sociala medier &r det
huvudsakligen for att informera om SVT:s
innehall och fora dialog med publiken.

En levande diskussion om
verksamheten

Public service verkari allmanhetens
tjanst och det ar viktigt att verksamheten
diskuteras brett i samhallet. SVT bidrar
till den offentliga debatten bland annat
genom att anordna seminarier om public

service och mediemarknaden i stort.
Under 2023 har representanter for SVT
deltagit i seminarier och debatter i forum
som Folk och férsvar, Almedalsveckan,
Folk och kultur, Bok- och bibliotek samt
gravseminarier. SVT anordnar aven egna
seminarier, exempelvis inom omraden
som Informationskrig och medieanvénd-
ning i kris och krig och Véljarstrémmarna
2022. Det arliga PS Funk-konferens som
SVT, SR, UR och Funktionsratt Sverige
anordnar fokuserade 2023 pa Al och hur
tillganglighet och spegling paverkas.

Programmet Landet Runt har sedan
hosten 2023 inlett ett initiativ dar
programmet fyra ganger per sdsong
spelasin pa orter dar SVT:s lokala nyheter
har mindre redaktioner. | anslutning till
inspelningarnai Visby, Dorotea, Fagersta
och Kalmar hélls under hésten lokala
fikamoten med publiken. Under varen
2023 holls publikmoten i samband med
Melodifestivalen. | Linképing, Lidkdping
och Ornskéldsvik fanns medarbetare
fran lokala redaktioner pa plats pa torget
tillsammans med Bolibompadraken, Som-
marskuggan och nagra av melloartisterna.
Publiken fick prova att vara reportrar,
spela in halsningar och lyfta fragor med
SVT:s personal.

Projektet Fria ordets dag fortsatte under
2023 i ett utvecklat format. Sjatteklassare
traffade SVT, SR, UR och lokala tidnings-
redaktioner i digitala klassrum for att lara
sig mer om journalistik, yttrandefrihet
och kallkritik/kalltillit. Under 2023 deltog
33000 eleveridrygt 1 450 klasser, vilket
ar en kraftig 6kning jamfort med 2022
(14 500 eleveridrygt 670 klasser). Under
2023 har ett utvecklingsarbete genom-
forts och Fria ordets dag byggts ut med
en version for niondeklassare under 2024.

For att skapa en levande diskussion om
verksamheten bade internt och externt har
SVT under 2023 fortsatt det prisbeldnta
arbetet med Aret med SVT, en sajt dar
SVT:s public service-redovisning erbjuds i
lattillgangligt digitalt kortformat for en bre-
dare publik. Regelbundet skickas ocksa ett
fordjupande och forklarande nyhetsbrev ut,
och pa SVT:s Om oss-sida (svt.se/omoss)
och pé svt.se publiceras regelbundet
blogginlagg om nya satsningar, utgivar-
beslut och andra aktuella fragor.
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KRAVEN | SANDNINGS-
TILLSTANDET:

13 § “Sandningsratten ska
utodvas opartiskt och sakligt.
SVT ska beakta att en
vidstrackt yttrandefrihet och
informationsfrihet ska rada
itv. SVT ska fore sandning
av program sa noggrant som
omstandigheterna medger
kontrollera sakuppgifteri
programmet. Amnesval och
framstallning ska ta sikte
pavad som ar relevant och
vasentligt.”

14 § “Den som har befogat
ansprak pa att bemota ett
pastaende ska ges tillfalle
till genmale. En begéran

om genmale ska behandlas
skyndsamt. Om en begéran
om genmale bifalls, ska ett
genmale séndas sa snart det
kan ske i ellerianslutning

till program av samma eller
likartad karaktar som det som
anmarkningen avser.”

16 § “SVT ska ta hansyn till tv:s
sarskilda genomslagskraft nar
det galler programmens @mnen
och utformning samt tiden

for sandning av programmen.
SVT bor agna stor uppmark-
samhet at sattet att skildra
vald i nyhetsprogram och
andra program som informerar
publiken om det faktiska vald
som férekommer.”

17 §"SVT farinte sdnda
reklam. Férbudet omfattar
inte reklam for egen program-
verksamhet eller fér program-
verksamhet fran SR och UR,
utbildningsmaterial eller andra
liknande produkter med direkt
anknytning till programmen.”
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18 § “SVT far inte sénda spons-
rade program dar sponsorbidra-
get har tillfallit SVT direkt. Utan
hinder av forsta stycket far
sponsring forekomma —i SVT:s
sandningar i samband med
sportevenemang — av program
som innebar utsandning av en
allman sammankomst eller
offentlig tillstallning dar SVT
ar arrangor. Inom ramen for
ovanstaende bestammelser
far sponsring férekomma

i samband med hogst 20
evenemang per ar.”

“SVT far sénda saddana indirekt
sponsrade program —som
framstalls eller har framstallts
i samarbete med nagon

annan som fatt bidrag fran
utomstaende for sin andel av
produktionen.”

19 § "Bestammelser om spons-
ringsmeddelande finns i 7 kap.
4-8 §§ radio- och tv-lagen.”

20 § "Vid séndning av reklam
enligt 17 § behoéver inte
reklaminslagen omges av ljud-
och bildsignaturer enligt 8 kap.
5 § forsta stycket radio- och
tv-lagen eller vara minst en
minut langa enligt

8 kap.28§."

21 §"SVT farinte sdnda
program dar produktplacering
enligt 3 kap. 1 § 10 radio- och
tv-lagen férekommer."

3.5 PUBLICISTISKT ANSVAR OCH
GRANSKNING AV INNEHALL

Villkor fér reklam, sponsring och
produktplacering

Alla program som produceras och kdps in av
SVT blir foremal for en publicistisk bedémning
innan de sands. Férutom yttrandefrihetsgrund-
lagen grundas SVT:s interna publiceringsregler
pa sandningstillstandet, radio- och tv-lagen
samt interna riktlinjer. Publiceringsreglerna
omfattar bland annat fragor om demokratiska
varden, oberoende, opartiskhet och saklighet,
reklamforbud, sponsring, indirekt sponsring,
otillboérligt gynnande, produktplacering,
respekt for privatlivet och fortal.

SVT har en policy som innebér att samma
publicistiska principer som galler for tv-sand-
ningarna ska galla fér publiceringar pa webben
och i sociala medier, aven om bara delar av den
verksamheten formellt granskas.

Samtliga sandningar fran SVT har en
ansvarig utgivare utsedd av vd. Som regel
har programcheferna pa programdivisionen
och programchefer och redaktionschefer pa
nyhetsdivisionen det ansvaret. Utgivare har
enligt yttrandefrihetsgrundlagen befogenhet
att utdva tillsyn dver offentliggérande av
program och att bestdmma innehallet sa att
ingenting inférs i programmen mot utgivarens
vilja, den sa kallade suverdna negativa bestam-
manderatten. Utgivaren ar ensam straffratts-
ligt ansvarig for eventuella yttrandefrihetsbrott
i eller genom séndning av tv-program eller en
webbsida. Ett utgivarforum sammankallas
[6pande och samlar SVT:s utgivare i syfte att
lyfta gemensamma fragor och dela erfaren-
heter kring publicistik, journalistik och etik.

Avdelningen SVT Programetik har i uppdrag
att l6pande folja tilldmpningen av de centrala
innehallsbestdammelserna i séndningstillstan-
det och radio- och tv-lagen samt att forvalta
SVT:s egna publicistiska riktlinjer. Arbetet
bedrivs i form av utbildning, radgivning om
program- och tablafragor samt yttranden till
granskningsnamnden och Medieombuds-
mannen/Mediernas etiknamnd.



Utbildning

SVT genomfér kontinuerligt interna
utbildningar med syfte att 6ka kunskapen
och kompetensen nar det galler den
praktiska och publicistiska tillampningen
av regelverken och de egna riktlinjerna.
Normalt bedrivs en mycket omfattande
utbildningsverksamhet med bade
grundutbildningar for olika redaktioner
och yrkesgrupper och mer skraddarsydda
kurser for bland annat delar av program-
verksamheten, speciella projekt och nya
medarbetare.

Antalet utbildningar har legat pa en
hog niva under 2023, bade via digitala
och fysiska méten. En sarskild satsning
gjordes pa uthildningar kopplade till
publiceringar online i samband med upp-
datering av SVT:s "Policy for publiceringar
pa SVT:s sidor pa webben ochisociala
medier”. Totalt samlade SVT Program-
etiks utbildningar nastan 700 deltagare
under 2023.

Sedan flera ar tillbaka genomférs kon-
tinuerlig utbildning och radgivning kring
regelverket och vad som kravs for att
sakra SVT:s oberoende i samband med
indirekt sponsring och vilken finansiering
som inte ar tillaten. Liksom tidigare ar
genomfors sa kallade gront kort-uthbild-
ningar for externa produktionsbolag som
producerar program pa uppdrag at SVT.
Genom foreldsningar och diskussioner
utifran konkreta programexempel har
produktionsbolagen fatt ¢kad kunskap

3.5.1 Yttranden och fallningar
i granskningsnamnden fér radio och tv

Fallda
arenden

Beslutade
yttranden
1004

804 74

60+

40

20

2020
2021
2022
2023
2020

om de regler och principer som &r grund-
laggande for SVT:s programverksamhet.
Under 2023 deltog 46 personer fran 20
olika produktionsbolag i gront kort-utbild-
ningen.

Sa hanteras anmalningar till
granskningsnamnden

Anmalningar av SVT-program till gransk-
ningsnamnden skickas till berérda pro-
gramansvariga som snarast mojligt ska
kontrollera de aktuella sakuppgifterna.
Om det visar sig att ett program eller
inslag innehaller felaktiga, missvisande
eller ofullstandiga uppgifter gors ett
beriktigande i en relevant tv-sandning.

Pa motsvarande satt gors en snabb
beddémning om nagon, dven utan en
formell anmalan till granskningsnamn-
den, gor ansprak pa att fa bemota ett
pastaende som framfors i en séndning.
Om begaran bedéms vara motiverad
sands ett genmale pa lamplig tid i sa
nara anknytning till ursprungsinslaget
som mojligt. | de fall en skriftlig begéran
om genmale avslas informerar SVT den
bertrda parten om orsaken till avslaget
och om mojligheterna att fa saken prévad
i granskningsnamnden.

De arenden som granskningsnamnden
valjer ut for sarskild granskning skickas till
SVT med begéran om yttrande inom en
viss foreskriven tid. Vid en fallning gors
snarast en sa kallad pliktsandning dar
féllningen redovisas pa en plats i tablan

3.5.2 Fallningsgrunder

och programmet som ligger sa nara det
ursprungliga inslaget som méjligt. Dar-
efter genomfors ett uppféljande samtal
med berord redaktion/programprojekt.
Dar diskuteras och analyseras namndens
beslut i syfte att forebygga framtida
fallningar, till exempel genom férandringar
i arbetssatt och rutiner.

Namnden samlar anmalningar som
galler samma program i samma arende.
Statistiken visar att det var 835 beslutade
arenden under 2023 vilket ar i stort sett
pa samma niva som under 2022. SVT
hade yttrat sigi 57 av dessa arenden
under 2023 jamfort med 72 &renden aret
innan. Av de arendena ledde sju till fal-
lande beslut jamfort med 14 under 2022
(se tabell 3.5.1). Under 2023 hade SVT
ocksa tre arenden som beslutades i Medi-
ernas etikndmnd, varav inget klandrades.

SVT analyserar arligen i detalj yttran-
den och fallningar och anpassar utbild-
ningsverksamheten och radgivningen
utifran analysen. Flest fallningar 2023
gallde saklighet (5) vilket ocksa var fallet
2022. Det totala antalet fallningar (7) ar
den lagsta siffran sedan gransknings-
namnden bildades 1994 (se tabell 3.5.2).

SVT har inte sant program med
produktplacering enligt definitionen i
radio- och tv-lagen.

SVT harinte heller sant reklam enligt
17 §isandningstillstandet.

Ett program kan ha flera fallningsgrunder

2020 2021 2022 2023
Beriktigande 0 0 0 0
Genmale 0 0 0 0
Genomslag 2 5 2 0
Gynnande 3 0 2 0
Offentliggérande 0 0 0 0
Opartiskhet 1 0 2 2
Privatlivet 3 0 0 0
Saklighet 4 9 8 5)
Sponsring 0 0 0 0
Varning for vald 0 0 0 0
Totalsumma 13 12 14 7
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MEDELSVILLKOR 14

“SVT ska ha en decentralise-
rad organisation som skapar
goda férutsattningar for
sjalvstandigt beslutsfattande
pa regional och lokal niva.”

MEDELSVILLKOR 13

“Nya tjanster av storre
betydelse eller vasentliga
andringar i befintliga tjanster
inom ramen for den komplet-
terande verksamheten ska
anmalas till regeringen for
godkannande.”

SANDNINGSTILLSTAND 6 §
“SVT har ett sarskilt ansvar
for det svenska spraket och
dess stallning i samhallet.
Sprakvardsfragor ska beaktas
i verksamheten.”

3.6 SVT FINNS | HELA LANDET

SVT:s decentraliserade organisation skapar
goda forutsattningar for sjalvstandigt besluts-
fattande runt om i landet.

Programdivisionens verksamhet utgar

i huvudsak fran de fyra programorterna Umeg,
Stockholm, Géteborg och Malméd

» Nyhetsdivisionen finns pa 50 orter runt om
i landet

» SVT Produktion och Teknik och Lednings-
enheterna har verksamhet i huvudsak pa
de fyra programorterna

Det aligger SVT:s programdirekttr samt
divisionschef for program att tillsammans kon-
tinuerligt sékerstalla att den decentraliserade
organisationen har tillrackligt med resurser

for att kunna svara mot uppdraget att spegla
hela Sverige. Beslut om programuppdrag och
resurser fattas i samverkan mellan programdi-
rektor, sport- och nyhetsdirektor och chefen for
programdivisionen.

SVT har gjort en kraftfull utbyggnad av
lokala redaktioner de senaste aren. 2015 fanns
SVT pa 27 orter. Under 2023 etablerades
redaktioner i Eksjo och Rosengard i Malmé och
dérmed har SVT uppnatt malet att finnas pa 50
orterilandet.

Den lokala verksamheten utgoér drygt half-
ten av kostnaderna inom nyhetsverksamheten.
Det medger goda resurser for den lokala
verksamheten att effektivt spegla respektive
omrades sarprégel och egenart.

Vd Hanna Stjarne och reporter Ebba Oberg inviger SV T:s redaktion i Eksjé. Foto: Zahraa Abdul Reda
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Ansvariga utgivare i hela Sverige

En viktig princip for SVT:s decentraliserade
organisation ar att beslutsmakten finns sa nara
programmen och verksamheten som majligt. |
praktiken betyder det att SVT har ett delegerat
utgivarskap och tillika ansvar fér programmens
innehall och utformning.

De 19 redaktionscheferna for SVT:s lokala
program ar ansvariga utgivare och program-
divisionens fem programchefer placerade pa
de fyra programorterna ar ansvariga utgivare
for programverksamheten vid sidan av nyhe-
terna.?® Utgivarna for SVT Sport, Kulturnyhe-
terna och Riksnyheterna finns i Stockholm.

2 415 medarbetare fran norr till soder

Av SVT:s 2 415 anstallda, (2 422 ar 2022)
arbetar 434 i det som kan kallas centraliserad
organisation. Det ar i huvudsak medarbetare

i foretagsovergripande programverksamhet
(SVTi, SVT:s Riksnyheter, SVT Sport), men det
finns dven centrala funktioner utanfér Stock-
holm. Till exempel &r utsandningstekniken for
SVT:s lokala program placerad i Malmé och
Goteborg.

744 medarbetare finns inom gemensamma
verksamheter som HR, kommunikation, eko-
nomi, strategi, publik- och utbudsanalys och
ledningsfunktioner.

1 237 (51 procent) av medarbetarna finns i
den decentraliserade organisationen. Hog nar-
varo av medarbetare runt om i Sverige bygger
forutsattningar for en god journalistisk bevak-
ning och spegling av hela landet i utbudet.

Organisationen utformas med syfte att ha
hdg narvaro av medarbetare med forankring,
kunskap och natverk i landet, men ocksa
ett betydande utrymme i organisationen for
externa medverkande. Det gor det mojligt for
SVT att arbeta med manniskor inom medie-
branschen i hela Sverige. Drygt 1,5 miljarder
kronor anvandes under 2023 till externa med-
verkande samt till produktionsutlaggningar,
samproduktioner och forvarv (se tabell 3.2).

3.7 NYATJANSTER

Under 2023 har SVT inte startat nagra nya
tjanster av storre betydelse eller gjort vasent-
liga &ndringar i befintliga tjanster inom den
kompletterande verksamheten. Ingen forsoks-
verksamhet har heller startats enligt kriterierna
i medelsvillkoren.



3.6.1 Antal anstallda per ort 2023
Samtliga anstallningsformer

Ort Antal
Arvidsjaur 2
Boras 2
Dorotea 1
Eksjo 1
Eskilstuna 14
Falun 47
Fagersta 1
Gavle 15
Goteborg, inkl. Angered 183
Halmstad 12
Helsingborg 8
Huddinge (Flemingsberg) 2
Hudiksvall 3
Jonkoping 15
Kalmar 5
Karlshamn 1
Karlskrona 13
Karlstad 21
Kiruna 12
Kristianstad 1
Linkdping 3
Lulea 26
Lund 2
Malmé inkl. Rosengard 167
Maérsta/Sigtuna 1
Norrképing 19
Norrtalje 1
Nykoping 1
Skara 1
Skelleftea 2
Stockholm, inkl Rinkeby 1554
Sundsvall 24
Sveg 1
Salen 2
Saodertalje 6
Uddevalla 1
Umea 130
Uppsala 18
Visby 1
Vastervik 1

3.6.2 Antal anstallda per organisationsform

Samtliga anstallningsformer

Decentraliserad
B Centraliserad

[ Gemensam

Totalsumma: 2 415

Vésteras 17
Vaxjs 40
Amal 2
Orebro 18
Ornskéldsvik 2
Ostersund 15
Overtornea 1

Antal anstallda 2415

1237

3.8 Svenska, andel och timmar 2023
Totalt: 22 462 timmar

538

16173

Svenska
[ Ovriga sprak
B Ingettal

3.8 SVENSKA SPRAKET

SVT ar det tv-bolag i Sverige som sander
storst andel program pa svenska. Under
2023 var 72 procent (72 % 2022,72 %
2021, 68 % 2020) av de totalt 22 462
sanda timmarna pa svenska. SVT arbetar
dagligen med det svenska spraket och
sprakvardsfragor genom:
» SVT:s policy och rekommendationer
for publicistisk verksamhet
» SVT, SR och UR:s gemensamma
sprakvardsavdelning som ar radgivande
och agendaséattande i sprakfragor och
som erbjuder en sprakdatabas med
cirka 20 000 rekommendationer pa
uttal
» Publikdialog, dar SVT tar del av publi-
kens synpunkter i sprakfragor
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Ina <3 Bruce med Ina Lundstrom. Foto: Emma Grann/SVT
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3.9 TEKNISK UTVECKLING OCH
TJANSTEINNOVATION

SVT bedriver ett kontinuerligt utvecklingsar-
bete for att forbattra, rationalisera och utveckla
produktion, distribution och tjanster linjart och
online. Malet ar effektiva lésningar som ger god
tillganglighet och bra upplevelser for publiken,
forenklar det redaktionella arbetet samt mins-
kar miljopaverkan.

2020 introducerades Tydligare tal. Funk-
tionen innebar att anvandare av SVT Play kan
sanka bakgrundsljudet och 6ka volymen pa
talet. Antalet program med tjansten uppgick i
slutet av december 2023 till 330. Funktionen
Uppldst text i SVT Play géller for samtliga
program med Oversattningstext. 2023 dkade
antalet veckoanvandare av Tydligare tal med
186 procent och Upplast text med 90 procent
jamfort med 2022.

Under 2023 lanserades frivillig inloggning
i SVT Play. Det kommer bland annat att moj-
liggbra installning av tillganglighetsfunktioner
for personligt konto, som foljer med vid byte av
avsnitt och program.

Sedan 2021 kan publiken ta del av textade
lokala nyhetssandningar online i efterhand
tack vare autotextning — textning via sprak-
modeller som styrs av Al och maskininlarning.
Fortsatt utforskning och utveckling for att
texta direktsanda produktioner via autotext-
ning i broadcast och online har pagatt under
hela 2023. SVT har aven utvecklat en funktion
som gor det mojligt att dndra hastigheten
pa tv-program. Funktionen finns pa webben,
Apple tv ochiOS.

Ny teknik okar effektiviteten och ger
sakrare nyhetsleverans
SVT Nyheters redaktioner har under 2023 bytt
publiceringsverktyg till ett egenutvecklat som
ar skraddarsytt for redaktionernas behov. Med
det nya verktyget blir det lattare for publiken
att hitta fler nyheter och mer férdjupning, och
for medarbetarna gar det snabbare att publ-
icera och lattare att presentera sammanhang
och perspektiv.

Under 2023 har aven text-tv, som aren
av SVT:s viktigaste publiceringsytor vid hojd
beredskap, flyttat hela publiceringskedjan till
ett nytt verktyg som ar sakrare och stabilare,
och som sakrar leveransen av text-tv i saval
broadcast som online.

Ett nytt flode for distribution av videoklipp
fran redaktionella mobiltelefoner har sjosatts

under 2023, vilket har gett fler publiceringar
direkt fran faltet.
Genom béttre natverksinfrastruktur och

MEDELSVILLKOR 7

“SVT ska delta i den tekniska
utvecklingen av produktions-
och distributionsteknik for
tv.”

automationssystem har flertalet sportsand-
ningar genomfoérts med kommentatorer i
Stockholm och kontrollrummet antingen i
Goteborg eller Umea. En losning som framjar
ekonomin och minskar miljopaverkan.

SVT har dartill utvecklat arbetsfloden for att
kunna redigera och bearbeta material i webb-
lasare snarare an i en fysisk redigeringsmiljo.
Detta forbattrar teknik- och arbetsfléden samt
ar mer resurseffektivt da behovet av kraftfulla
datorer pa redaktionen minskar och flexibilite-
ten Okar.

Ny studioteknik och Al utvecklar utbudet
Med hjalp av Al har SVT genomfort foradling av
arkivvideomaterial, for exempelvis restaurering
och farglaggning av video fran skadade eller
lagkvalitativa filmer och band péa ett kostnads-
effektivt och snabbt satt. Utforskning, utveck-
ling och produktion med Al pagar pa flera hall i
bolaget. Ett exempel &r programmet Min story
som ar helt bildsatt med Al-genererade bilder,
det forstaisitt slag pa SVT.

Genom bygget av en stérre LED-vagg och
greenscreen i en stor studio har SVT kunnat
samla alla sportens studioproduktioner och
ge en rikare tittarupplevelse med VR (Virtual
Reality), det vill saga teknik som gér det virtu-
ella mer verklighetstroget, och AR (Augmented
Reality), det vill sdga teknik som utgar fran
verkligheten och tillfor digitala element for att
addera varde.

Eftersnack Guldbaggegalan — Kulturnyheterna special med programledare lka Johannesson. Foto: Viktor Fremling/SVT
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SANDNINGSTILLSTAND 22 §
“SVT ska uppratthalla hog
sakerhet for produktion och
distribution. Sdndningarna ska
ske med sa god sakerhet att
eventuella sandningsavbrott
blir sa korta som méjligt. SVT
ska stélla héga krav pa de
leverantorer som anlitas for
programinsamling och distri-
bution av egensandningar.”

SANDNINGSTILLSTAND 23 §
“SVT ska kostnadsfritt sdnda
meddelanden som &r av vikt for
allménheten om en myndighet
begar det. SVT ska se till att
meddelandet ges en lamplig
utformning och att det inte
genom sin omfattning eller pa
annat satt inverkar menligt pa
programverksamheten.”

SANDNINGSTILLSTAND 24 §
“SVT ska bedriva beredskaps-
arbete utifran en helhetssyn
som omfattar bade fredstida
krissituationer och hojd
beredskap. SVT ska utifran

en risk- och sarbarhetsanalys
analysera och vardera
sandningsverksamheten

sa att avbrott sa langt

som mojligt kan undvikas.
Detta arbete ska ske efter
samrad med Myndigheten f6r
samhallsskydd och beredskap
(MSB). Analysen ska resul-
terai beredskapsplaner som
utover sakerheten i marknatet
sarskilt ska uppmarksamma
sakerheten i distributionen
Over internet. Beredskaps-
planerna ska arligen fére den
1 mars lamnas till regeringen
(kulturdepartementet) och till
MSB fér kdnnedom. ”

“SVT ska ansvara for att
personalen far den utbildning
och 6vning som behdvs for

att kunna l6sa sina uppgifter

i samband med fredstida
krissituationer och vid hojd
beredskap. En planlagd utbild-
nings- och évningsverksamhet
i syfte att uppna detta mal ska
genomforas.”
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3.10 BEREDSKAP OCH
SANDNINGSKVALITET

SVT har ett unikt beredskaps- och
sakerhetsuppdrag. Det innebar att sékra att
allménheten kan ta del av nyheter, program
och samhallsinformation i vardagen, i fredstida
kriser, vid hojd beredskap och ytterst i krig.
SVT har ockséa den viktiga uppgiften att sanda
varningsmeddelandet Viktigt meddelanden till
allménheten (VMA).

SVT arbetar l6pande med att starka och
utveckla foretagets motstandskraft mot olika
typer av hot och risker. Under 2023 har SVT
fortsatt vidta atgarder for att starka foretagets
sakerhet och beredskap samt bidra till starkt
motstandskraft mot informationspaverkan och
desinformation.

SVT:s kris- och beredskapsarbete

SVT:s kris- och beredskapsarbete omfattar pla-
nering infor fredstida kriser, hojd beredskap och
ytterst krig. Det kan vara omfattande brander,
langvariga elavbrott, telestorningar, allvarliga
IT-incidenter, pandemier, informationspaverkan
och terrorattentat. SVT gor risk- och sarbar-
hetsanalyser for distributionen i broadcast och
online samt arbetar [6pande med resultaten.
Medarbetare i kritiska funktioner ar sékerhets-
klassade och deltar i en planlagd utbildnings-
och évningsverksamhet. Utbildningar i séker-
hetsfragor genomfors [6pande for personal

pa SVT. | den beredskapsplan som SVT varje

ar ldamnar till regeringen och Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap beskrivs kris-
och beredskapsarbetet mer utforligt.

Nar kriser eller katastrofer intraffar ar
manniskors forsta instinkt att soka informa-
tion. Flera undersdkningar visar att SVT vid
de senaste arens dramatiska handelser, som
terrorattacken pa Drottninggatan i Stockholm,
Coronapandemin och det pagaende anfalls-
kriget i Europa, varit den kalla som flest i
befolkningen anvant sig av for att informera
sig om nyhetslaget och fa férdjupning. Att
SVT &ritopp grundar sig pa flera faktorer,
varav nagra av de viktigaste ar:

» SVT:s trovardighet och héga fértroende i
befolkningen — SVT har fortsatt hogst fortro-
ende av alla medier i Sverige, 77 procent, enligt
SOM-institutets senaste matning.

» SVT:s unika férmaga att na allménheten via
egna digitala tjanster — allt fler har for vana

att vanda sig till SVT:s digitala tjanster bade i
vardag och i kris. Undersdkningar visar att en

klar majoritet av befolkningen vid kriser sdker
information via en nyhetsapp online. Hog rack-
vidd for SVT:s egna digitala tjanster ar darfor
sarskilt viktigt ur ett beredskapsperspektiv.

I snitt anvander 7 av 10 SVT:s onlinetjanster
en genomsnittlig vecka. Enbart SVT Nyheter
bestks av fem miljoner unika webblasare varje
vecka, vilket ger SVT en unik férmaga att na

ut med samhallsviktig information. Kombina-
tionen av video, grafik och text &r avgérande i
krissituationer och gor nyheterna mer begrip-
liga, sdkbara och tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning och for personer som
inte beharskar det svenska spraket.

» SVT:s nyhetsjournalistik i och fran hela
landet — genom en sammanhallen nyhets-
organisation med narvaro pa 50 orter i landet
kan SVT:s lokala redaktioner snabbt agera

i kris. Att samtliga medarbetare ar krigsplace-
rade garanterar att SVT har férmaga att fung-
era vél ocksa i handelse av hojd beredskap.

» SVT:s férmaga att na ut med viktig
information till allmanheten i krislagen — en
lardom fran krigets Ukraina ar att det kravs
forberedelser for ett flertal samtidiga scenarier,
dér elférsorjningen kan vara utslagen under
vissa perioder i vissa delar av landet, men
fungerar fullt ut i majoriteten av landet. Har har
SVT —vid sidan av marknatssandningar — val
utvecklade och publikt starka digitala tjansteri
form av SVT Play och SVT Nyheter, som utgor
allt viktigare tillgangar fér samhallets medie-
beredskap.

Under tillstandsperioden har SVT genomfort
omfattande satsningar for att starka foretagets
formaga att fortsatta erbjuda allmanheten
trovardig nyhetsjournalistik och gemenskap
ocksaioroliga tider.

» SVT:s journalistiska verksamhet och pro-
duktion — SVT har fortsatt stérka féretagets
motstandskraft for att kunna producera och
tillgangliggora innehall oavsett vad som
intraffar. SVT har under aret ocksa forstarkt
reservkraften for féretagets lokaler.

» SVT:s arbete mot desinformation och
informationspaverkan — SVT:s insatser mot
desinformation bestar av tre delar: att verifiera
fakta, att rapportera om desinformation,

och att sprida kunskap hos publiken om hur
desinformation fungerar. SVT har under 2023
kraftigt forstarkt resurserna for verifiering av
uppgifter och kallor, sarskilt i video (se ocksa
avsnitt 5.2 och 6.1).



» SVT:s interna organisation och forma-
gor— SVT har under 2023 bland annat
beslutat om en ny krisledningsorganisation
utifran digitala hot, och en ny roll som vice
vd med ett utpekat ansvar for beredskap.
Utokad samverkan sker med bland andra
MSB och Férsvarsmakten, it-sékerheten
forstarks liksom utbildningsverksamhet

pa omradet och en kraftfull 6kning av
dvningar och penetrationstester.

» SVT:s distribution via marknat, kabel,
satellit och internet — SVT har fortsatt
fokus pa sakerhet och robusthet i
distributionen 6ver internet. SVT arbetar
alltmer utifran en "hydradistribution”,
vilket innebar att foretaget inte ska vara
beroende av en enda aktdrinom online-
distribution utan alltid ha flera vagar ut till
publiken.

Robusthet i produktion och
distribution

For att uppratthalla hog sakerhet for dist-
ribution stéller SVT krav pa réckvidd och
kvalitet i marknatet i avtal med Teracom.
SVT:s produktion har utvecklats sa att
den kan skotas fran flera orter oberoende
av varandra. Exempelvis kan lokala nyhe-
ter och de nationella nyhetsprogrammen
genom distansproduktion sandas fran
olika orter, vilket minskar sarbarheten vid
pafrestningar.

Vid distribution online finns langt fler
aktorer mellan SVT och publiken och SVT
kan inte stalla krav pa operatorer pa
samma satt som for marknatet. SVT
arbetar dock for att sdkerstalla internet-
distributionen sa langt mojligt. Redun-
dansiflera led efterstravas, bade kring
var och hurinnehall lagras och hur publi-
ken nas over internet.

Forsvarsberedningen understryker i
sin rapport Kraftsamling (Ds 2023:34) att
konsumtionen av innehall fran public ser-
vice saval som andra medier i allt storre
utstrackning évergar till internet, varfor
robusthet i informationsinfrastrukturen
har 6kat markant i betydelse. Forsvars-
beredningen anser ocksa att fragan om
prioritering av totalférsvarsviktig trafik,
till exempel public service-bolagens
internetbaserade tjanster, under hojd
beredskap och krig bér analyseras.

Processen med Sveriges tidigare utrikesminister Anne Linde (s). Foto: SVT

Avbrott och Viktiga Meddelanden
till Allménheten
2023 sande SVT:s programkontroll ut
totalt 112 893 program i SVT1,SVT2,
SVT Barn, Kunskapskanalen och SVT24
(inklusive forstasandningar och repriser,
forproducerade program och direktsand-
ningar). Fel vid sandningar rapporteras i
en daglig sandningsrapport och avbrott
eller stérningar som inte kan atgérdas
inom 60 sekunder betraktas som allvar-
liga och foljs upp.

Under 2023 har 87 program (57, 2022)
drabbats av ndgon form av stérning
eller avbrott som varade langre an 60
sekunder. Den vanligaste orsaken &r olika
problem vid direktséandningar, till exempel
overforingsproblem fran produktions-
platsen till programkontrollen eller andra
tekniska problem.

SVT ska kostnadsfritt sénda medde-
landen som ar av vikt for allmanheten
om en myndighet begar det. Viktiga
meddelanden till allmanheten (VMA) gar
ut i samtliga kanaler, pa SVT Play, www.
svt.se, i appen SVT Nyheter och i text-tv.
Sadan information har [amnats vid 28
tillfallen under 2023 (38 ganger 2022).

FOTNOTER

19 Siffran har legat pa en hég niva de senaste aren men
kan fluktuera nagot. 2023 har den minskat med i snitt sju
videoklipp per dag jamfort med féregaende ar vilket framst
beror pa en minskning i antalet publicerade artiklar totalt.
20 Efterenomorganisation av programdivisionen hésten
2023 har antalet programchefer minskat (fran tio till fem)
och samtidigt har tio utbudsansvariga tillsatts pa de fyra
programorterna med uppgift att driva programutveckling
och ansvara for slutgiltig programleverans.
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KAPITEL FYRA

Har fi

SVT:s utbud gors tillge
mangfald av kanaler, t
plattformar dér publiken
beskrivs SV'T:s samlade u

balansen mellan kdrnverksa
kompletterande verksamhet.

Ett dockhem — frén Dramaten med Manuela Gotskozik Bjelke.
Foto: Soren Vilk
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Har finns SVT

4.1 MARKSANT UTBUD

SVT sander fem kanaler i fyra programtjanster:
SVTL1,SVT2, SVT Barn (fére detta Barnkana-
len), SVT24 och Kunskapskanalen (som sands
i samarbete med UR). SVT Barn och SVT24
delar kanalplats i marknatet.

Under 2023 sédndes 22 462 timmar i
marknéatet varav 8 879 timmar var férstasand-
ning. Darutdver sandes lokala nyheteri 21
lokala sandningar. Det lokala utbudet sands
med nagra fa undantag parallellt och varje
lokal redaktion sande drygt 163 timmar 2023.
Totalt producerades och sdndes under aret
3 424 timmar fran de lokala redaktionerna.
Fran SVT:s fyra kanalplatser i marknatet sands
i genomsnitt minst 50 timmar i veckan. SVT
sander ocksa text-tv.

4.1 Sandningstid per kanal 2023, timmar
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3486 5338
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3000
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1000

SVT1 SVT2 SVT Barn

Se appendix 4.1.1 Sandningstid per kanal, timmar for fler ar

Kunskaps-
kanalen

SVT samlar Sverige
SVT1 samlar Sverige genom populéara program
i alla genrer. Totalt séndes 7 346 timmar i
SVT1 under 2023 (se diagram 4.1). Kanalen
innehaller en bredd av programgenrer som
vander sig till stora delar av befolkningen
med ambitionen att bidra till gemensamma
upplevelser. SVT1 &r den kanal som nar flest
tittare i Sverige och rymmer Sveriges storsta
nyhetsprogram Rapport och lokala nyheter
med nio séndningar varje vardag. SVT1 har
dessutom den stdrsta andelen samhéllsfakta
och fiktion riktad till en vuxenpublik.

Aven SVT2 har stor variation i programutbu-
det, med fokus pa faktabaserade program inom

Repris
M Forstaséndning

SVT24

SANDNINGSTILLSTAND 1 §
“SVT ska samtidigt sanda
SVT1 och SVT2 samt tva yt-
terligare programtjanster till
hela landet. Att sdnda till hela
landet innebar att minst 99,8
procent av den fast bosatta
befolkningen ska kunna ta
emot sdndningarna. De tva
ytterligare programtjanster,
som férutom SVT1 och

SVT2 ska sandas, ska skilja
sig saval fran varandra som
fran SVT1 och SVT2 med
avseende pa innehall eller
sandningstider. Sdndningarna
ska omfatta i genomsnitt
minst 50 timmar per vecka
under ett kalenderar i vardera
programtjansten.”

SANDNINGSTILLSTAND 2 §
“SVT ska sanda sokbar text-tv
till hela landet. For dessa
sandningar galler 13-15 och
17-20 §§ i detta tillstand.”

SANDNINGSTILLSTAND 3 §
“SVT ska bereda utrymme for
sandningar av program och
sOkbar text-tv fran UR”
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MEDELSVILLKOR 2
“Karnverksamheten ar att
producera och sanda tv-pro-
gram till allmanheten, och att
producera och tillhandahalla
tv-program till allmanheten
pa programféretagens egna
plattformar som finns pa fritt
tillgangliga och 6ppna delar
av internet.”

SANDNINGSTILLSTAND
OVERGRIPANDE:

“SVT far vid uppfyllande

av 6-12 §§idetta tillstand
tillgodorakna sig program-
verksamhet som bedrivs pa
foretagets egna plattformar
pa fritt tillgdngliga och
Oppna delar av internet. Varje
enskilt innehallsvillkor ska
huvudsakligen uppfyllas i
marknatet. Samma program
ska inte kunna tillgodoraknas
mer an en gang under ett ar.”

MEDELSVILLKOR 22

“Den programverksamhet pa
internet som SVT vill ska till-
godoraknas vid uppfyllandet
av uppdraget ska redovisas
tydligt och utforligt.”
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kultur, vetenskap och samhalle. Programmen
uppmuntrar nya intressen och viljan att lara sig
mer. Pa dagtid sénds SVT Forum i SVT2 som
mojliggor for tittarna att ta del av séndningar
fran riksdagen, men dven seminarier, debatter
och presstraffarinom en bredd av amnen fran
hela landet. Totalt séndes 5 825 timmar i SVT2
under 2023.

SVT Barn ar Sveriges enda reklamfria kanal
for barnialla aldrar. Den har en omfattande
svensk originalproduktion. SVT Barn sander
mellan klockan 05.00 och 20.00. | kanalen
erbjuds barnen flera méjligheter att se pro-
grammen pa olika tider. Har aterutsands ocksa
program som tidigare barngenerationer har
uppskattat. Utlandska program bearbetas for
att passa barnen, fraimst genom dubbning och
textning. Under 2023 sande SVT Barn 5 338
timmar (se diagram 4.1).

Kunskapskanalen, som drivs i samarbete
med UR, har ett sarskilt uppdrag att bidra till
bildning genom en mangfald av faktaprogram,
dokumentarer och utbildningsprogram. SVT
sande 1 890 timmar i Kunskapskanalen under
2023.

SVT24 delar plats med SVT Barn och
kanalen anvands framst till parallell- och
efterhandssandningar for syn- och tecken-
sprakstolkning. Utdver det sénds bland annat
repriseringar av program fran SVT1 och SVT2
och direktsanda sportsandningar. SVT24
sande 2 062 timmar under 2023.

SVT haridag inga séarskilda sandningar till
utlandet forutom program som tillgangliggors
via internet. Eftersom SVT endast tillganglig-
gbr program utomlands som féretaget redan
har rattigheterna till sa tillkommer endast sma
kostnader (cirka 100 000 kronor) for trafikav-
gifter vid anvandning till utlandet. De avtal
mellan SVT och Sveriges Utbildningsradio
AB som reglerar sandningstid samt dverens-
kommelser om rutiner och kostnader kring
sandningarna har fortsatt att gélla under 2023.

4.2 VERKSAMHET PA INTERNET

SVT:s uppdrag ar att producera och séanda
tv-program till allménheten. Uppdraget
omfattar linjara séndningar i marknatet och
sandningar och tillhandahallanden pa SVT:s
egna plattformar som finns fritt tillgangliga pa
Oppna internet.

Mediemarknadens digitalisering och utveck-
lingen av befolkningens mediekonsumtion

innebar att verksamheten pa internet dkar i
omfattning dver tid, for att mota publikens &nd-
rade behov och anvandarbeteenden. Andelen
svenskar som enbart ser pa broadcast minskar
stadigt medan tittandet online dkar. SVT foljer
de nya mediebeteendena for att fortsatt vara
relevant for allménheten.

SVT gesisandningstillstandet majlighet till
tillgodorédknande av programverksamhet online
for att uppfylla innehallsvillkor i uppdraget.
Den mojligheten tillampas sa har langt bara
pa redovisningen av regeringens sarskilda till-
ganglighetsbeslut och som avser kvantitativa
krav; verksamhet for okad tillganglighet for
personer med funktionsnedsattning (se avsnitt
6.4) samt for SVT:s sdndningar p& minoritets-
sprak (se avsnitt 6.5). Ovrig onlineredovisning
utgor viktig kompletterande information om
hur SVT uppfyller uppdraget i 6vrigt, men det
skeringa formella tillgodoraknanden.

Sedan lange tillampar SVT de villkor
som galler for marknatssandningar aven for
foretagets verksamhet online, till exempel vad
géller opartiskhet och saklighet, variation och
mangfald, hog kvalitet och nyskapande form.

SVT:s on demand-utbud, det vill s&ga det
utbud som ar tillgangligt pa begéran online,
distribueras péa internet via SVT:s egna webb-
platser och applikationer. Det finns sedan en
rad satt att ta del av innehallet: 6ver ppna
internet (genom att ga in pa svtplay.seien
webblésare), i mobil-appar, smart-tv-apparater
och imediaspelare som Apple TV och Google
Chromecast.

SVT utvecklar former for att redovisa
omfattningen av SVT:s verksamhet online.
Fokus ligger pa det utbud som gors tillgangligt
via SVT Play och i det livesanda utbud som
sands Over internet. Det utbudet omfattar
merparten av SV T:s verksamhet online.

32 442 timmar pa SVT Play
SVT Play ger publiken goda mojligheter att na
SVT:s samlade utbud pa olika konsumtions-
plattformar och nar det passar var och en.

| graf 4.2.1 framgar att totalt tillgangligt
utbud pa SVT Play under 2023 var 32 442
timmar. Av detta var 15 622 timmar, eller
48 procent, forstapubliceringar och 16 820
timmar, eller 52 procent, aterpubliceringar.
Genom att SVT Play aterpublicerar program
som gattibroadcast langre tillbaka i tiden far
publiken tillgang till ett mycket stérre utbud
an bara det som sands i broadcast under ett



Cyklopernas land med Moa Wallin och Krister Henriksson. Foto: Claudio Bresciani/TT

ar. Under 2023 har tidigare sasonger

av serier som Bron, Fréken Frimans krig,
Historiedtarna, Jills veranda, Den svenska
dansbandshistorien, Hardrock pd export
och Eagles aterpublicerats och aven ett
stort antal filmer.

| cirkeldiagrammet 4.2.2 6ver forsta-
publiceringari SVT Play under 2023
framgar, liksom tidigare ar, hur stor andel
av programmen som aven har santsi
marknatet, som har direktsantsi SVT Play
respektive unika program i SVT Play. Nar
det géller forstapubliceringar sa framgar
att utbudet p& SVT Play fortsatt i huvud-
sak ar en spegling av det utbud som har
sants i marknatet under aret. Aven har
finns information for att dven for det
direktsanda utbudet pa SVT Play skilja
mellan program som ocksa har sants i
marknétet respektive unika program. For
att mojliggora jamforelser bakat i tiden
finns informationen i diagrammet for
tidigare ariappendix.

Under 2023 sandes totalt 3 867
timmar live och ytterligare 651 timmar
som unikt innehall i SVT Play. SVT vill
paminna om att definitionen av vad som
raknas som unika program pa SVT Play
har justerats fran att endast galla hela
program, till att fran 2022 ocksa gélla

enstaka episoder av en programserie
for en mer detaljerad redovisning. Andra
exempel pa unika program ar extrama-
terial till befintliga programtitlar som
Melodifestivalen, Uppdrag granskning,
Lilla Aktuellt och Bolibompa.

SVT har en ambition att nd nya genera-
tioner av tittare, som framfor allt tar del av
innehall online. Det innebar bland annat
ett utforskande i berattarformer utifran

4.2.1 Tillgangligt i Play, timmar
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Aterpublicering . Forstapublicering

publikens andrade medievanor. Det

kan till exempel handla om berattande

i serieformat pa SVT Play inom ramen

for granskande journalistik, som sedan

paketeras omi ett traditionellt tv-format

for sandning linjart. Det kan ocksa vara

versioner av program som kortas for att

bli mer lattillgangliga eller nyhetsnéra

minidokumentérer om aktuella @mnen.
De flesta egenproducerade och

4.2.2 Forstapubliceringar i Play 2023,
timmar

651

2334

. Aven sant i marknéatet
. Livesandningar i Play, &ven sant i marknatet
Livesandningar i Play, unikt i Play

Unikt i Play
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svenska program publiceras ofta i SVT
Play fore utséandningen i broadcast och
ar darefter normalt tillgangliga under sex
manader. En del program &r tillgangliga
under annu langre tid, i vissa fall upp till
ett ar. Programmen pa SVT Play speglar
sammantaget val den genrebredd som
SVT sander i broadcast. Dessutom finns
SVT:s linjara kanaler i SVT Play.

Okad tillganglighet
Innehallet i SVT Play ska vara latt att
spela upp, dven for personer med nagon
form av funktionsnedsattning, samt halla
en hog teknisk kvalitet pa alla typer av
skarmar. Under aret har SVT fortsatt att
utveckla applikationer och tjanster pa
olika plattformar for att publiken ska ha
god tillganglighet till innehallet (se meri
avsnitt 6.4). Ocksa under 2023 har SVT
haft ett stort antal extrasédndningari
SVT Play for att mota publikens behov av
information om kriget i Ukraina, kriget i
Mellandstern och vid andra nyhetslagen.
Under 2023 har SVT borjat publicera
program pa SVT Play i hogre upplost
bildkvalitet, som UHD/4K och HDR, och
program med Dolby Atmos-ljudkvalitet
samt lanserat mojligheten att andra
uppspelningshastigheten.

Sajter och appar

SVT:s sajt SVT Nyheter (svt.se) har

ett basutbud av nyheter och sport och
dessutom ett antal satsningar kopplade
till programtitlar eller &mnesomraden.
Pa sajten finns utrymme for fler nyheter
och mer foérdjupning &n vad som ryms i
sandningarna i broadcast. Under 2023
har SVT Nyheter fortsatt varit en av

de viktigaste kallorna till nyheter och
fordjupning om kriget i Ukraina, kriget i
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Saredovisas programutbudet pa SVT Play:

* Redovisningen av SVT Play géller tillgangliga program (timmar) under aret.

* Program publicerade och tillgdngliga under aret rdknas en gang oavsett hur
manga ganger de blir publicerade under aret.

* Som unika program i SVT Play rdknas bara férstapubliceringar under aret;
program ska ha publicerats for forsta gangen i Play det aktuella redovisningsaret.

* Som unika program raknas program som inte tidigare har gatt i marknatet, vare
sig under redovisningsaret eller tidigare ar.

Mellandstern, terrorattentatet i Bryssel,
gangbrottsligheten i Sverige och den
hojda hotnivan. Nyheterna online ar en
avgorande tjanst for att SVT som nyhets-
leverantor ska kunna na ut till alla. SVT
Nyheter nar varje vecka i genomsnitt fem
miljoner unika besokare.

Tillganglighet ar en viktig fraga ocksa
pa SVT Nyheter och en stor del av de
korta inslag som publiceras pa svt.se
textas. Sedan 2021 tillgangliggors lokala
nyhetssandningar pa SVT Play genom
automatiskt genererad textning (se
avsnitt 6.4).

For barn finns SVT Barn (svt.se/
barnkanalen) vars navigation ar sarskilt
anpassad for barn som inte ar laskunniga.

For de allra yngsta finns ocksa Bolibompa

med fokus pa lek och larande. Bade

Bolibompa och SVT Barn finns som appar

med egna platser, avgransade
fran évrigt utbud, for att minska
risken att barn ser program med
olampligt innehall.

Via Duo-appen kan publiken
interagera med programmen,
rosta, gora quiz, chatta, paverka
utformningen av program och tycka
till. Bland annat finns upplevelser
kopplade till program som Pd spdret,
Musikhjdlpen, Lilla Aktuellt, Vem bor
hdr, Sommarlov och Fraga doktorn.

Sveriges minne i Oppet arkiv

Tjansten Oppet arkiv finns sedan
2020 pa SVT Play dar allmanheten har
tillgang till svensk tv-historia och kan
aterse hyllade barnprogram, dramaserier,
dokumentarer, nyhets- och samhalls-
program och sportsandningar och kultur.
Programmen som har samlat Sverige och
skapat gemensamma minnen genom

historien utgor ett brett urval fran hela
SVT:s utbud fran starten i slutet av 1950-
talet fram till 2000-talets borjan. En
annan viktig del i utbudet i Oppet arkiv ar
program om och med de nationella mino-
riteterna, program pa teckensprak samt
gudstjanster inom olika trosinriktningar.

SVTisociala medier

SVT har en decentraliserad modell for att
hantera sociala medier. En sarskild policy
klargdr att publiceringar ska folja de regler
som tillampas i den ordinarie publicistiska
verksamheten samt hur moderering av
kommentarer ska ske.

SVT:s narvaro i sociala medier syftar
till publikdialog och information om SVT:s
utbud och tjanster. | kommentarsfalten
finns mojlighet att ldmna synpunkter och
SVT:s svar kan lasas av manga. Dialogen
bidrar till en utveckling av SV T:s tjanster
och program och utgér grund for ett
stort antal nyhetstips. Informationen och
lankning till SVT:s egna plattformar fyller
en viktig funktion for att fa tittare att
uppmarksamma och ta del av SV T:s rika

utbud av program och tjanster, sarskilt
bland grupper som sallan tittar paeller
anvander SVT.




4.3 MOTTAGNINGSPLATTFORMAR

Foratt SVT ska uppfylla public service-upp-
draget och mota publikens forvantningar
behover utbudet vara tillgangligt sa att sa
manga som mojligt kan ta del av det. SVT:s
ambition ar darfor att tillhandahalla utbudet pa
distributionsplattformar som publiken véljer att
anvanda.

Alla SVT-kanaler sands okrypterade
och utan krav pa betalning via det digitala
marknatet, som tacker 99,8 procent av den
fast bosatta befolkningen i landet. Kanalerna
ar aven tillgangliga via kabel-tv, satellit, IPTV
genom fiber samt det 6ppna internet.

Egna plattformar prioriteras

Vid distribution pa internet prioriterar SVT egna
webbplatser och applikationer. Det innebar att
SVT fokuserar de tekniska resurserna till att
sakerstalla att de egna tjansterna utvecklas,

ar robusta och lattillgédngliga. Det ar dven pa

de egna plattformarna som helheten av SVT:s
utbud finns. Andra aktérer kan vidaresanda och
tillgangliggora SV T:s innehall via distributorers
och operatorers egna plattformar.

Tydliga riktlinjer f6r plattformar som
inte ar SVT:s egna

Marknaden for distribution av innehall,
framfor allt pa internet, ar i stor férandring.
SVT har tagit fram riktlinjer for hur foretaget
ska forhalla sig till distribution pa plattformar
som inte &r SVT:s egna. Dar beskrivs hur SVT
beddmer olika plattformar. Centrala utgangs-
punkter som alltid vags in ar:

» |vilken grad den aktuella plattformen
bidrar till att férenkla publikens tillgang
till och anvandning av SV T:s innehall och
tjanster

» SVT:s oberoende i férhallande till kommer-
siella aktorer

Sammantaget ar detta avgorande for allman-
hetens fortroende for verksamheten. De Gver-
gripande utgangspunkterna oberoende och till-
ganglighet bryts i riktlinjerna ner till omradena
redaktionell kontroll och publicistiskt ansvar,
tydlig varumarkesexponering, framtradande
placering, tillgangligt och anvénds av manga,
fritt tillgangligt, tillgang till data, reklamfritt och
plattformens héllbarhet.

SVT analyserar plattformar utifran
omradena ovan och vager samman till en hel-
hetsbedémning. Den ligger sedan till grund for

beslut om och pa vilket satt olika verksamheter
inom SVT redaktionellt agerar pa en plattform.
Beddmningarna gors aterkommande, av exis-
terande saval som nya plattformar, eftersom
plattformarna ari standig utveckling och forut-
sattningarna forandras. Riktlinjerna publiceras
pa SVT:s Om oss-sida (omoss.svt.se) och som
bilaga i public service-redovisningen.

4.4 KARNVERKSAMHET OCH
KOMPLETTERANDE VERKSAMHET
Karnverksamhet
SVT:s karnverksamhet ar att producera och
sanda tv-program till allméanheten. Det galler
bade de linjara sdndningarna i marknéatet och
det som sands och tillhandahalls pa féretagets
egna plattformar som finns fritt tillgangliga pa
Oppna delar av internet. Rorlig bild ar i fokus
for SVT:s verksamhet. Darutéver kan SVT
bedriva kompletterande verksamhet. SVT:s
karnverksamhet inkluderar idag all produktion
av programverksamhet och séndningar och
tillhandahallanden enligt féljande:
» SVT:s kanaleri marknatet
» Hela kanaler pa webben, antingen simul-
tant med sandning i marknéatet eller i webb-
exklusiva kanaler
» Play-tjanster dar program finns tillgangliga
for konsumtion pa begaran, bade innehall
som har sants linjart tidigare och innehall
som publiceras exklusivt pa egna plattformar
» Direktsandning over internet, till exempel
extrainsatta nyhetsprogram
» Klipp av rorlig bild (pa SVT:s egna platt-
formar)

Kompletterande verksamhet
Kompletterande verksamhet syftar till att
utveckla och stddja karnverksamheten och
forbattra mojligheterna for allmanheten att
tillgodogora sig den, exempelvis grafik, bilder
och text pa webben. Andra exempel &r sociala
medier och appar, som till exempel Duo-appen
och Mello-appen. SVT:s tillganglighetstjanster
ar ocksa kompletterande verksamhet som

ska underlatta for allmanheten att ta del av
karnverksamheten. Produkter som den tryckta
julkalendern syftar till att forstarka program-
upplevelsen.

SVT ska uppréatthalla en god balans i
omfattningen mellan karnverksamhet och
kompletterande verksamhet, men ocksa mel-
lan olika delar av kdarnverksamheten. Balans i

SANDNINGSTILLSTAND 4 §
“SVT ska utforma sandning-
arna pa sadant satt att de

inte bara kan tas emot av en
begransad del av allmanheten
i sandningsomradet.”

MEDELSVILLKOR 7

“For att na tittarna ar det
nédvandigt att kdrnverksam-
heten distribueras pa olika
plattformar. Vid distributionen
painternet bor de egna platt-
formarna var prioriterade.”

MEDELSVILLKOR 22

“SVT ska ha 6ppna och tydliga
riktlinjer om hur féretaget
forhaller sig till distribution pa
plattformar sominte ar SVT:s
egna. Riktlinjerna ska aven
bifogas redovisningen” (se
bilaga Riktlinjer for externa
plattformar).

MEDELSVILLKOR 2
“Medlen ska anvandas for
foretagets karnverksamhet.
Karnverksamheten ar att
producera och sénda tv-
program till allmanheten, och
att producera och tillhanda-
halla tv-program till allmé&n-
heten pa programféretagens
egna plattformar som finns
pa fritt tillgangliga och 6ppna
delar av internet.”

MEDELSVILLKOR 11

“SVT ska sarskilja vad som ar
att betrakta som karnverk-
samhet och kompletterande
verksamhet och uppréatthalla
en god balans i omfattningen
mellan dessa. Den komplette-
rande verksamheten ska utga
fran och ha en tydlig koppling
till kdrnverksamheten.”
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detta sammanhang behdver ses i ljuset
av anvandarbeteenden, medieutveckling
och publikens behov och forutsattningar.
| det féljande redogors for hur SVT
forhaller sig till den balansen.

Balans mellan kdarnverksamhet och
kompletterande verksamhet

SVT ska redovisa hur balansen ser ut
mellan SVT:s karnverksamhet och kom-
pletterande verksamhet. Nagon skyldig-
het att sarredovisa kostnaderna mellan
karn- och kompletterande verksamhet
foreligger inte, till skillnad fran kravet pa
att sarskilja sidoverksamheten. Den kom-
pletterande verksamheten ar dessutom
sa nara sammanvavd med karnverksam-
heten att det ofta ar svart att sarredovisa
den. | férarbetena till villkoren framhalls
att med god balans avses att huvuddelen
av programfoéretagens resurser och kapa-
citet laggs pa karnverksamhet.

SVT konstaterar inledningsvis att fore-
tagets resurser till absolut 6vervagande
del anvands for kdrnverksamheten, det vill
saga att producera och sédnda tv-program
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till allmanheten och att producera och
tillhandahalla tv-program till allménheten
pa foretagets egna plattformar fritt
tillgangliga pa 6ppna delar av internet.
SVT visar ocksd genomgaende i den hér
rapporten att tillstandsvillkoren huvud-
sakligen uppfylls i marknatet.

SVT:s kompletterande verksamhet ar
av begransad omfattning i férhallande till
de resurser som laggs pa att gora rorlig
bild, och bidrar just till att komplettera
SVT:s karnverksamhet.

| forarbetena anges att den komplet-
terande verksamheten inte far bedrivas
pa ett satt som kan riskera att paverka
kvaliteten pa karnverksamheten negativt
eller att fortroendet for programféretagen
ifragasatts. SVT bedémer att den kom-
pletterande verksamheten inte séanker
kvaliteten eller paverkar fortroendet
negativt. SVT tillampar samma principer
for den kompletterande verksamheten
som for karnverksamheten. Det innebér
att aveniden kompletterande verksam-
heten f6ljs principer som opartiskhet,
saklighet och forbud mot reklam.

Dessutom stodjer SVT:s komplette-
rande verksamhet karnverksamheten sa
att upplevelsen av kdrnverksamheten
ofta forhojs snarare an tvartom. Det sker
exempelvis genom att karnverksamheten
gors tillganglig for fler genom tillgédng-
lighetstjanster eller att ett inslag med
rorlig bild far 6kad begriplighet genom
kompletterande grafik.

Den upplevda kvaliteten pa en verksam-
het ar ocksa en forklarande faktor till vilket
fértroende méanniskor har for den. Genom
att SVT.s kompletterande verksamhet
forhojer kvaliteten pa karnverksamheten
bidrar den till ett 6kat snarare an ett sankt
fortroende. Som framgar i kapitel 2 ar
allmanhetens fortroende och bedémningar
av SVT:s varde stabila dver tid.

Mot denna bakgrund bedémer SVT att
det rader balans mellan karnverksamhet
och kompletterande verksamhet.

Balans mellan olika delar

av karnverksamheten

| forarbetena framgar att det ska rada
balans ocksa mellan olika delar av karn-



Jesper Rénndahl live. Foto: All Things Live

verksamheten, det vill sdga mellan linjara
sandningar i marknatet och sandningar och
tillhandahallanden online. Kravet pa balans
finns for att sékerstélla att programforeta-
gen inte anvander for stor del av resurserna
till verksamhet som inte alla medborgare
har tillgang till och darmed riskerar att
skada fortroendet for public service. Samti-
digt framgar att kravet inte innebéar att SVT
ska redovisa hur mycket medel som spen-
deras pa respektive del av verksamheten.
Det later sig inte heller goras.

Den absoluta merparten av SVT:s
program ér tillgangliga bade i marknatet
och online pa SVT Play. Som framgar i
redovisningen av SV T Play ovan ar det
endast en mindre andel av programmen
som enbart tillhandahalls online.

Allmanhetens mediekonsumtion
online fortsatter att 6ka. Enligt rapporten
Svenskarna och internet 2023 anvander
96 procent av befolkningen internet och
nastan alla gor det dagligen?'. Enligt SVT:s
egna matningar anvande 69 procent (68,
2022) av befolkningen SV T:s onlinetjans-
ter en genomsnittlig vecka 2023.

Andelen av befolkningen som enbart
foljer SVT via linjara sandningar i broad-
cast har minskat fran 33 procent per
vecka 2019 till 14 procent 2023. Andelen
som anvander bade nya och gamla
plattformar har under samma period 6kat
kraftigt fran 31 procent till 52 procent.
Andelen som endast anvander SVT online
har 6kat varje ar och uppgar i dag till
17 procent per vecka. Om SVT inte
utvecklar kdrnverksamheten online finns
mot denna bakgrund risken att allman-
heten inte langre uppfattar verksamheten
som relevant och tillganglig.

Det breda SVT-utbudet bade

i marknatet och online

En annan aspekt som betonas i forarbe-
tena ar att bredden i utbudet i marknatet
inte bor minska i nagon pataglig omfatt-
ning som ett resultat av att programfoére-
tagen far tillgodorékna sig viss program-
verksamhet pa internet vid uppfyllandet
av public service-uppdraget. Som framgar
i avsnitt 6.4 och 6.5 tillampar SVT den
mojligheten i begransad utstrackning.

| kapitel 6 framgar aven att den mangfald
av program som SVT erbjuder i marknatet
i huvudsak ar stabil dver tid. Samtliga
program aterfinns dessutom pa SVT Play,
vilket innebér att tillgangen till den bredd
av program som SVT erbjuder &r god bade
online och i marknatet.

Mot den bakgrunden ar SVT:s
bedémning att det sammantaget rader
en god balans mellan SVT:s sandningar i
marknatet och sandningar och tillhanda-
hallanden online.

FOTNOT

21 Rapporten Svenskarna och internet 2023
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KAPITEL FEM

Ett utbud
for alla

SVT ska erbjuda ett mangsidigt
programutbud som omfattar allt frén
breda till sérpraglade programtyper.
Vissa program samlar en stor bred
publik medan andra vander sig till
specifika intressen.

Publik pa Melodifestivalen. Foto: Alma Bengtsson/SVT







Ett utbud for alla

SANDNINGSTILLSTAND 6 §
"SVT ska erbjuda ett mang-
sidigt programutbud som
omfattar allt fran det breda
anslaget till mer sarpraglade
programtyper. | detta ligger
att tillhandahalla ett varierat
utbud pa det svenska
spraket."
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5.1 DET SAMLANDE UTBUDET

SVT:s uppdrag ar att erbjuda ett mangsidigt
utbud, alltifran breda program som tilltalar
manga, till mer sarpraglade program som riktar
sig mot olika intressen. Svenska spraket har en
sarstallning i SVT som ar det enda tv-bolag i
Sverige med ett uttalat uppdrag att erbjuda ett
varierat utbud av hog kvalitet utan reklam pa
svenska. P& en expansiv global mediemarknad
med ett utbud dar hela varlden ar malgrupp, far
det svenska innehallet, det svenska spraket,
den svenska berattelsen, en sarskild betydelse.
Under 2023 var 72 procent av SVT:s totala
utbud péa svenska.

Program med bredare anslag har ofta
mojlighet att samla en storre publik och skapar
déarmed gemensamma upplevelser som kan
delas av ménniskor som annars inte har sa
mycket gemensamt, exempelvis alder, bostads-
ort eller asikter. Det bidrar till gemenskap i ett
heterogent samhalle dar mediekonsumtionen
blir alltmer fragmenterad och individualiserad.

En central uppgift for SVT ar att bidra till
gemenskap och sammanhallning i oroliga
tider. En undersokning av allmanhetens
medieanvandning i kris visar att 80 procent av
befolkningen anser att SVT har en viktig roll for
att bidra till gemenskap.??

Det finns manga exempel i SVT:s utbud som
samlar befolkningen till gemensamma tv-upp-
levelser. Programserien Historien om Sverige
slog rekord pa SVT Play och premiaravsnittet
hade med 6ver 800 000 tittare efter tva veckor
den storsta onlinepubliken sedan MMS bérjade
med sina onlinematningar. Dartill sdg drygt
850 000 personer programmet live i broadcast.
I anslutning till serien engagerade sig ocksa
bibliotek och muséer éver hela landet med
kompletterande verksamheter. Under hostlovet
arrangerade exempelvis ett sextiotal bibliotek
och muséer olika evenemang for barn och
familjer.

Melodifestivalen sander fran olika platser
i landet och samlar en stor och bred publik —
narmare 3 miljoner tittare varje sdndningsvecka
—som tillsammans tar del av nyskriven musik.
Genom Pd spdret erbjuder SVT kunskap pa
ett underhallande satt till dver 2,5 miljoner
manniskor varje vecka, och saval aldre som
yngre som tavlar tillsammans med hjalp av
Duo-appen. Hotell Romantik, programmet med
deltagare dver 65 ar som soker karleken, sags
av en miljonpublik, 6ver halften av tittarna
online var under 44 ar. SVT:s dramaserier ar
ocksa attraktiva program som samlar en stor



Cyklopernas uppesittarkvdll med Christopher Garplind. Foto: Viktor Sjodin/SVT




SANDNINGSTILLSTAND 6 §
“Programutbudet ska spegla
forhallandeni hela landet

och den variation som finns i
befolkningen samt som helhet
praglas av folkbildnings-
ambitioner.”
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publik trots den allt tuffare konkurrensen fran
de globala strémningstjansterna. Ett avsnitt av
Hdndelser vid vatten sags exempelvis i snitt av
drygt 240 000 tittare i SVT Play och drygt en
halv miljon i broadcast.

Vid hogtider har SVT sarskilt stor betydelse,
inte minst som séllskap. 2023 samlades 3,3
miljoner manniskor nar julvarden David Batra
tande ljuset pa julafton. Arets julkalender
Trolltider — legenden om bergatrollet blev ocksa
en publik framgang med narmare 1,3 miljoner
tittare i snitt per avsnitt online och drygt
700 000 i snitt per avsnitt i broadcast.

Samlingsplats for specialintresserade
SVT:s fakta- och livsstilsprogram engagerar
tittare som ar sarskilt intresserade av olika
amnen. Trddgdrdstider fortsatter att tipsa och
inspirera miljontals manniskor och under 2023
hade ytterligare ett trédgardsprogram premiar,
Drémtrddgdrden. Husdrémmar fyllde 10 ar och
fortséatter att samla nastan 1,5 miljoner tittare
varje vecka. | ar hade aven Husdrémmar doku-
mentdr premiar. Under hosten 2023 lanserades
ett samarbete mellan Go’kvdll och kulturpro-
grammet Sverige! som under fem l6rdagar tog
sig an ett decennium i taget utifrdn &mnena
kultur, mat, musik, och mode. Musikhjdlpens
maratonsandning under 145 timmar ar numera
en viktig tradition for manga och arets tema
“Ingen ska behdva do av hunger" vackte stort
engagemang och nastan 60 miljoner kronor
samlades in till Radiohjalpen.

Under aret har SVT sant flera stora idrotts-
masterskap som samlat svenska folket framfor
matcher och tavlingar. VM i skidskytte som
avgjordes i tyska Oberhof var en blagul succé
med 11 medaljer, men ocksa en publiksuccé
—hela 65 procent av befolkningen tog del av
SVT:s sandningar. Herrarnas ishockey-VM i
Finland/Lettland nadde, trots att Sverige akte
ut redan i kvartsfinal, fyra av tio svenskar.

5.2 FOLKBILDNING

SVT:s vision ar att bidra till ett Sverige dar alla
ar mer nyfikna och insatta. For att géra det, och
vara hela Sveriges samlingsplats for kunskap
och gemenskap, behdver olika genrer och
berattarformer anvdndas. Det behdvs aven en
bredd av amnen och perspektiv.

Uppgiften att framja bildning och kunskap
blir allt viktigare i en tid av informationsoverflod
och utmaningar mot det demokratiska samta-

let. Propaganda och falsk information sprids
och det blir svarare att bedéma vad som ar sant
och falskt. Det finns ett stort behov av kunskap
om desinformation och kallkritik, bade fér barn
och vuxna och SVT kraftsamlar darfor sarskilt
pa dessa omraden.

Kunskapsprogram i olika genrer

Historien om Sverige ar SVT:s storsta historie-
satsning nagonsin och ett storslaget exempel
pa folkbildning dar SVT med hjalp av historiker,
arkeologer och andra experter berattar Sveri-
ges historia fran istid till nutid. Genom samar-
beten med kulturinstitutioner och muséer ges
publiken ocksa méjlighet att ta del av fordjupad
lokal historia runt om i landet. SVT har aven
gjort en barnversion, specialsatsningar inom
kultur- och minoritetsutbudet samt férdjup-
ningar i form av uppféljande samtalsprogram
med publikfragor. En publikunderstkning som
SVT latit gora i samband med serien visade att
80 procent av de som sett forsta avsnittet av
Historien om Sverige fatt ett 6kat intresse for
historia.?

Fraga Doktorn &r ett annat exempel pa folk-
bildande program, med svar pa publikens fragor
och fordjupad kunskap i halsorelaterade fragor.
Dokumentarserien om Karin och Carl Larsson
gav tittarna mojlighet att lara kdnna konstnars-
paret och Sveriges mest kanda konstnarshem.
Underhallande kunskap erbjuds i den tredje
sasongen av Din hjérna och i serien Sov Gott,
som gar pa djupet kring hur ménniskor kan sova
battre. | Frdga Lund svarar nagra av Sveriges
mest kunniga och spannande forskare pa
fragor om allt mellan himmel och jord med en
underhallande inramning. | SVT:s fragesporter
Muren och Pd spdret testas och formedlas
kunskap hos de tavlande i lekfulla och populéra
format.

Flera programsatsningar tar sikte pa manga
manniskors stora intresse for kulturhistoria,
exempelvis Antikrundan och Det sitter i
vdggarna. Kulturfragan Kontrapunkt erbjuder
en lattsam och underhallande paketering av
de klassiska konstarterna for att inkludera en
bredare publik an den som vanligtvis tar del av
kulturutbudet.

Satsning pa vetenskap

Vetenskapens vdrld fortséatter att leverera
vetenskapsdokumentérer fran Sverige

och varlden. Med serien om Vasaskeppets
hemligheter naddes en stor och intresserad



Vetenskapens vdrld | den grekiska mytologin sags berget Olympen som gudarnas hemvist. Foto: SVT

publik. | naturserien | bréindernas spar
ges perspektiv fran Sverige och varlden
pa hur ett varmare klimat riskerar fler och
allvarligare skogsbrander.

SVT har dessutom beslutat om en
forstarkning av vetenskapsutbudet.
Vetenskapsredaktionen blir navetien
storre satsning déar bade Umea och
Stockholm kommer producera program i

det nya utbudsomradet — SVT Vetenskap.

Det ska ledas av en utbudsansvarig med
ansvar for foretagets spetskompetens
inom popularvetenskap, vetenskapsjour-
nalistik, forskningsférankrade faktaserier,
naturprogram, historia, teknik, klimat och
miljo.

Folkbildande om samhallsfenomen
En viktig folkbildande uppgift for SVT
ar att pa olika satt oka forstaelse och ge

kunskap om var samtid och vart samhalle.

Det kan goéras i underhallningens form,
som i Drag Race Sverige dar publiken far
kunskap om dragkulturen samtidigt som
de medverkandes personliga historier
belyser inkludering och samhallsfragor.
Men framforallt bidrar nyhetsverk-

samheten och samhallsprogrammen
med saklig journalistik som férmedlar
kunskap och information med lokala,
nationella och globala perspektiv. SVT
gor stora anstrangningar for att na en ny
publik med samhalls-och nyhetsutbudet.
Genom nyhetsnara minidokumentérer pa
SVT Play, utforskande av berattarformer
inom samhallsjournalistiken och korta
nyhetsklipp som snabbt ger 6verblick
och fakta vill SVT géra kunskapsinnehall
tillgéngligt for malgrupper som inte har en
sjalvklar relation till SVT.

Under 2023 fortsatte flera program
av folkbildande karaktar att sandas,
som Utrikesbyrén, Ekonomibyrdn och
Politikbyran. | debattprogrammet Sverige
méts gavs fler perspektiv i aktuella sam-
hallsfragor.

| dokumentarserien moter tittarna
de som berdrs av konflikterna: unga
kriminella, anhoriga till offren, poliser
och aklagare, frivilligorganisationer och
boende som foérsoker radda sitt omrade.
Sérskilda granskningar har ocksa gjorts
om gangkriminalitet ur ett ekonomiskt
perspektiv.

Information och kunskap fér barn
och unga

Kunskapsmaterial har en naturlig plats

i SVT:s barnutbud. Under 2023 fyllde
Lilla Aktuellt 30 &r, och fortséatter leverera
nyhetsjournalistik som forklarar svara
amnen och méter barnen néra deras
verklighet. | chattar far publiken prata om
viktiga @mnen och far pedagogiska svar
pa sina fragor fran experter. For sitt enga-
gemang i att leverera korrekta nyheter till
barn fick programmet Brispriset 2023. For
den lite &ldre barnpubliken har dramase-
rier som Jobbigt, Strula och Skyldig tagit
upp fragor om livskunskap och ungas
vardag.

Barnversionen av Historien om Sverige
syftade till att mota barns intresse for
historia och Quiz med Markus &r en lekfull
serie med syfte att locka de unga tittarna
att ta del av fakta som de kanske inte vis-
ste att de var intresserade av, inom @mnen
som geografi, natur, sport, och matematik.
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Dox En explosion i ett hyreshus efter att ryska arméns stridsvagnar 6ppnat eld i Mariupol, Ukraina. Foto: Evgeniy Maloletka/AP

Starkt motstandskraft mot
desinformation

Medie- och informationskunnighet (MIK)
aren viktig del av SVT:s folkbildnings-
uppdrag. Inte minst ar det hégst levande
inom nyhetsuppdraget, bade fér barn och
vuxna. Det sker framst genom opartisk
och tillforlitlig nyhetsrapportering och
granskande journalistik.

SVT har under 2023 fortsatt lagga
extra kraft i det dagliga nyhetsarbetet for
att belysa det véaxande problemet med
falsk video. Det kan antas ha goda effek-
ter pa allménhetens motstandskraft mot
desinformation och informationspaverkan
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att seirealtid hur SVT:s erfarna journalis-
ter jobbar med att verifiera bilder och att
identifiera desinformation. Det gors ofta i
inslag med rubriker s& som "Sa bekraftar
SVT krigets bilder” och "Har &r tre falska
klipp som sprids just nu”. Under aret har
SVT utdkat uppdraget till den grupp som
arbetar med verifiering och bemanningen
har starkts (se avsnitt 6.1).

| Lilla Aktuellt och Lilla Aktuellt Skola,
ett samarbete mellan SVT och UR, tas
MIK-fragor upp varje vecka. Programmet
Mediesnacket hanterar tematik som
nyhetsvardering, censur och satir, sociala
medier och politiska val. Bakom kulisserna

beskriver journalistiska yrkesroller.

Under 2023 har SVT fortsatt arbetet
med Fria ordets dag som SV T arrangerar
tillsammans med SR, UR och lokala dags-
tidningar pa flera platser i landet. Syftet
ar att 6ka kunskapen hos barn och unga
om demokrati, journalistik och tryck- och
yttrandefrihet.

Programmen med folkbildningsinne-
hall far kontinuerligt hogt betyg av publi-
ken. 70 procent av befolkningen tycker
att SVT harinnehall som ger manniskor
kunskaper och insikter (se avsnitt 2.1).



5.3 PROGRAMKATEGORIER

SVT sande totalt 22 462 timmar 2023. Bred-
deniutbudet redovisas genom att dela upp
programmens timmar i andelar av det totala
utbudet. Nedanstaende redovisning visar det
totala utbudet. Férdelningen illustreras med
ett cirkeldiagram (se graf 5.3) for att forenkla
Overblicken.

Fordelningen mellan kategorier varierar
mellan aren. Det kan exempelvis bero pa stora
sportevenemang, eller handelser i omvarlden.
Redovisningen inkluderar repriser, som
forekommer i mycket begransad omfattning i
nyhetsutbudet men i hogre grad inom omraden
som underhallning, fiktion, vetenskaps- och
fritidsfakta. | avsnitt 6.3 beskrivs utbudet for
barn och unga mer detaljerat.

SVT:s 21 lokala nyhetsredaktioner sdnde
vardera drygt 163 timmar. Det innebér att det
producerades och sdndes sammanlagt 3 424
timmar lokala nyheter under 2023 (se avsnitt
6.1). SVT erbjuder utéver det redovisade utbu-
det i broadcast ocksa nyheter online pa svt.se.

2023 var ett nyhetsintensivt ar med kriget
i Ukraina och i Mellandstern, hog inflation
och gangvald i Sverige. SVT:s lokala nyheter
utdkades med en extra morgonsandning men
programkategorierna nyhets- och samhalls-

fakta ligger 2023 lagre &n 2022 men i niva med

5.3 Andel av utbudet per program-
kategori under 2023

Skarv 0%
6% ‘
5%

2021. Den hogre nivan 2022 berodde framst
pa samsandningen av engelsksprakiga nyheter
fran tyska public service-kanalen Deutsche
Welle med anledning av Rysslands invasion av
Ukraina, men ocksa pa valet.

Som en deli SVT:s ambition att vara en
samlingsplats for kunskap och gemenskap
gjordes under 2023 den storsta historiesats-
ningen nagonsin, Historien om Sverige, samt en
rad andra program som kompletterade serien.
Detta bidrog till att programkategorierna Fri-
tidsfakta samt Kultur och musik 6kade jamfort
med 2022. En viktig orsak till ett 6kat kulturut-
bud 2023 var att kulturnyheterna 6kade bland
annat med en rad specialprogram.

5.3 Utbud per programkategori, andel och timmar

MEDELSVILLKOR 23
“Programstatistiken ska
utformas sa att jamforelser
blir mojliga 6ver tid. Redo-
visningen ska uttrycka olika
programkategoriers andel av
den totala sandningstiden,
nér olika programtyper sands
samt resursforbrukningen for
respektive kategori.”

26%
11% 6

8%

10%

11%

8% 8%

Barn och unga
Fiktion

. Underhallning

. Sport
Kultur och musik

. Fritidsfakta

. Vetenskapsfakta
Sambhallsfakta

. Nyheter inkl lokala nyheter
SVT Forum

2020 2021 2022 2023
Barn och unga 5648 26% | 5589 25% | 5665 26% | 5779 26%
Fiktion 2985 14% | 2428 11% 1957 9% 2195 10%
Underhallning 1254 6% 1175 5% 1419 6% | 1580 7%
Sport 1199 5% | 1848 8% | 2091 10% | 1846 8%
Kultur och musik 1614 7% 1423 6% 1421 7% 1702 8%
Fritidsfakta 2373 11% | 2285 10% | 2118 10% 2474 11%
Vetenskapsfakta 2136 10% 2319 10% 1760 8% 1793 8%
Sambhallsfakta 2394 11% | 2504 11% 2749 13% | 2540 11%
Nyheter inkl lokala nyheter 1223 6% 1209 5% | 1599 7% 1188 5%
SVT Forum 1260 6% 1331 6% 1075 5% | 1354 6%
Skarv 13 0% 17 0% 12 0% 12 0%
Totalt 22100 100% |22126 100% |21866 100% (22462 100%
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SANDNINGSTILLSTAND 6§
“Programverksamheten

ska som helhet bedrivas
utifran ett jamstalldhets- och
mangfaldsperspektiv samt
utmarkas av hog kvalitet

och nyskapande form och
innehall. ”

“Programmen ska utformas
sa att de genom tillganglighet
och mangsidighet tillgodoser
skiftande férutsattningar och
intressen hos befolkningen

i hela landet.”

“SVT ska beakta program-
verksamhetens betydelse

for den fria asiktsbildningen
och utrymme ska ges at en
mangfald av asikter och
meningsyttringar.”

SANDNINGSTILLSTAND 8 §
“Nyhetsverksamheten i SVT
ska bedrivas sa att en mang-
fald i nyhetsurval, analyser
och kommentarer kommer
till uttryckiolika program.”
“Nyhetsférmedling och
samhallsbevakning ska

ha olika perspektiv, sa att
handelser speglas utifran
olika geografiska, sociala och
andra utgangspunkter. Den
journalistiska bevakningen
av svagt bevakade omraden
ska starkas under tillstands-
perioden.”

MEDELSVILLKOR 14

“SVT ska ha en decentraliserad
organisation som skapar goda
forutsattningar for sjalv-
standigt beslutsfattande

pa regional och lokal niva.
Den lokala och regionala
organisationen ska ges
tillrackliga resurser for att
effektivt kunna spegla
respektive omrades sarpragel
och egenart. Organisationen
ska utformas med syfte att
mojliggdra hog narvaro av
personer ute i landet med
kunskap om och férankring

i de olika regionerna.”
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5.4 SVERIGESPEGLING

SVT:s uppdrag anger en bred inriktning pa upp-
giften att spegla forhallanden och befolkning i
hela landet. SVT har valt att samla alla aspek-
ter av spegling, regional och lokal narvaro,
jamstalldhet och olika aspekter pa mangfald
samt arbetet med dem under paraplybegrep-
pet Sverigespegling. Foljande aspekter av
programverksamheten ar relevanta:
» Nyheter, innehall och medverkande ska
komma fran alla delar av landet
» | all programverksamhet ska jamstalld
fordelning mellan kvinnor och méan framjas
» Programverksamheten ska spegla mang-
falden av manniskor i landet
» Olika asikter och perspektiv ska beredas
utrymme

Har redovisas SVT:s 6vergripande forhallnings-
satt, exempel fran verksamheten och interna
matningar. Avsnittet avslutas med en redovis-
ning av utfallet pa relevanta fragor till publiken,
som SVT féljer som ett av flera underlag for
fortsatt arbete.

Programverksamhet med utékad narvaro
i hela landet
Ansvaret for Sverigespegling ar delegerat inom
SVT. Programdirektér, nyhets- och sportdirek-
toér samt divisionschefen fér program ansvarar
for att programutbudet svarar mot kraven pa
ett 6vergripande plan och program- och redak-
tionschefer har motsvarande ansvar for utbu-
det i enskilda program (se aven avsnitt 3.1). Ett
prioriterat omrade ur ett speglingsperspektiv
under tillstandsperioden ar SVT:s narvaro i och
formaga att spegla hela landet. SVT har gjort
en kraftfull utbyggnad av den lokala narvaron i
syfte att stérka den journalistiska bevakningen
av hela landet. 2015 fanns SVT pa 27 orter. Vid
utgangen av 2023 finns SVT pa 50 platser runt
om ilandet (se dven avsnitt 6.1). SVT har satt
som mal fér den journalistiska bevakningen
att alla kommuner ska besokas varje ar och att
landets 290 kommer ska omnamnas minst tre
ganger per ar. Bada malen naddes under 2023.
SVT arbetar for att all programverksamhet
ska bedrivas utifran ett jamstalldhets- och
mangfaldsperspektiv. Sedan 2022 har SVT
med utgangspunkt i publikens behov arbetat
aktivt med att bredda perspektiven i utbudet.
Bland annat har SVT bjudit in externa kreatorer
for att utveckla program tillsammans med SVT.
Under 2023 har detta resulterat i en rad nya

program. Ett exempel pa det ar Gruppchatten,
en direktsand eftermiddagstalkshow med
aktuella @amnen och géaster riktade mot en
yngre malgrupp.

Exempel fran verksamheten

SVT har ett sarskilt uppdrag att géra program
for Sveriges fem nationella minoriteter samt
formedla kunskap om dem. Ungdomspro-
grammet Blottad i Sapmi avsldjar fordomar om
samer och sprider kunskap om minoriteten. |
dokumentaren Vildmarksdivan flyttar opera-
sangerskan Carina Henriksson tillbaka till sin
hembygd i Tornedalen for att aterupptacka sin
kultur och sitt sprakarv.

Serien Draken féljer med lar barn hur det
fungerar att ga till BVC, tandlékaren, aka buss
och andra vardagshandelser. Programmen
ar till hjalp for barn med séarskilda behov och
deras familjer. Serien har dven stédtecken och
bildstod. | serien Epaliv far tittarna félja nagra
kompisar i Ostersund och deras karlek till sina
EPA-traktorer. Serien Haffa utspelar sig i en
av Stockholms mest problemtyngda omraden.
Majoriteten av medverkande kommer fran
omradet och debuterar som skadespelare i
serien.

SVT:s nyhetsférmedling och samhallsbhe-
vakning ska ha olika perspektiv sa att handel-
ser speglas utifran olika utgangspunkter. Som
verktyg for innehallsutveckling genomférde
SVT:s lokala nyhetsredaktioner 2021 sarskilda
omradesanalyser (se aven 6.1). Under 2022
och 2023 har de lokala redaktionerna fortsatt
utveckla journalistik och rekryteringsprocesser
baserad pa analyserna.

Interna matningar av jamstalldhet i utbudet

Ett satt att skapa medvetenhet om jamstalld-

hetsarbete i programverksamheten och folja

upp hur det utvecklas ar att mata. Matningarna

ar att betrakta som stéd och paminnelse

om att jamstalldhet ar en viktig aspekt i

programproduktionen snarare an specifika

mal som ska uppfyllas. Matningarna gérs av

de avdelningar eller redaktioner som upplever

behov av kunskaps- och diskussionsunderlag.
SVT Drama och SVT Dokumentar har

lange fort statistik om andelen kvinnor och

man i olika roller i produktionerna, exempelvis

huvudrollsinnehavare, huvudforfattare och

regi. Statistiken bygger pa laga absoluta tal,

varfor forandringar mellan ar ska bedémas med

forsiktighet. Malet om jamstalldhet innebér inte



Fotboll: Nations League. Foto: Mathias Bergeld/Bildbyran

ett krav pa exakt fordelning utan statisti-
ken anvands som en indikator for att Gver
tid strava efter jamlika forutsattningar for
man och kvinnor att arbeta i branschen.
Nar det géller huvudrollsinnehavare i
SVT:s dramaproduktioner har férdel-
ningen varit relativt jamn over tid. Av 15
huvudrollsinnehavare 2023 var 8 kvinnor
och 7 méan. Av 6 huvudférfattare var 2
kvinnor och 4 méan och av 5 huvudregisso-
rer var 3 man och 2 kvinnor.

Ocksa SVT Dokumentar for statistik
over konsfordelning bland huvudpersoner,
regissorer och producenter. Malsatt-
ningen for huvudpersoner ar en variation
pa mellan 60-40 procent, vilket har
uppnatts med stabila siffror de senaste
fyra aren. For 2023 var fordelningen 55
procent kvinnor och 45 procent man.

For regissorer och producenter varierar
utfallet mer, vilket bland annat beror pa
laga absoluta tal. 2023 var 46 procent av
regissorerna kvinnor och 54 procent man.
Bland producenter var 44 procent kvinnor
och 56 procent man. De stabila resultaten
i konsfordelning bland huvudpersoner
beddms vara positiva. Eftersom huvud-
personer ges mer utrymme an évriga

medverkande och darmed paverkar vems
liv och erfarenheter som skildras i en
berattelse ar de rollerna sarskilt viktiga att
folja. For regissorer och producenter foljs
utvecklingen for balans éver tid.

SVT Sport har sedan 2015 som mal att
vara varldsledande inom jamstalld sport-
bevakning. Under 2023 lyckades SVT
battre an nagonsin — drygt 44 procent
av rapporteringen av sportnyheter har
handlat om damidrott. | januari genom-
forde SVT Sport aven en unik satsning
pa parasport och direktsande for forsta
gangen tre olika VM i parasport: alpint,
langd och skidskytte.

Organisation med starkt férmaga att
mota fler perspektiv
Att vara en bra arbetsgivare och erbjuda
en god arbetsmiljo ar en strategisk viktig
fraga for SVT. For att starka chefernas
férmaga att skapa tillit och inkludering
har de flesta ledare under 2022-2023
genomgatt en sarskild utbildning i inklu-
derande ledarskap.

For att stéarka inkluderingsarbetet ingar
ett inkluderingsindex i den arliga medar-
betarundersdkningen. Ar 2022 gjordes en

nollmatning och 2023 ars resultat visar
att index for inkludering 6kat med tva
procentenheter. Enligt resultatet upplever
medarbetare sig generellt inkluderade pa
arbetsplatsen, men upplevelsen varierar
mellan grupper. Exempelvis upplever

de aldsta, yngsta och medarbetare med
utlandsk bakgrund sig mindre inklude-
rade.

Den 31 december 2023 var 50 procent
kvinnor och 50 procent méan av alla
tillsvidareanstallda pa SVT. Malet ar att
kdnssammanséattningen inom varje yrkes-
omrade ska vara jamn, uttryckt som en
fordelning pa minst 60-40. Under 2023
har malet natts for atta av de storsta
grupperna (8 under 2022). Exempel pa
yrkesgrupper med jamn kénsférdelning ar
reporter, redaktor, projektledare, system-
utvecklare och gruppchef. 57 procent av
SVT:s chefer var kvinnor och 43 procent
man.
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Emma Ring och Tove Helgesson i dokumentaren Motortjejer. Foto: Matz Eklund

Publikens uppfattning om program-
men ur ett speglingsperspektiv

For SVT ar det avgorande att forsta
publikens behov, forutsattningar och
synpunkter p& programutbudet. | SVT:s
arliga publikundersékningar stélls ett
antal fragor om hur publiken upplever att
programverksamheten speglar Sverige.
Exakta mal formuleras inte utan utfallet
utgor kontrollmatt som anvénds som ett
av flera underlag for arbetet med Sverige-
spegling. | tabell 5.4 redovisas andelen

av befolkningen som svarar “Mycket bra”
eller "Ganska bra” pa fem olika fragor.
Publikens bedémning av fragorna
ligger stabilt pa en hog niva under hela
tillstandsperioden, dar flera har en
positiv utveckling och ¢kar aven 2023.
Det ar svart att dra direkta slutsatser om
orsaken till utvecklingen, men generellt ar
det ett positivt kvitto pa det systematiska
arbete som SVT genomfoér pa dessa
omraden.

5.4 Publikfragor om Sverigespegling, i procent

Ha nyheter, innehall och medverkande fran alla delar av landet
Ha en jamstélld férdelning mellan kvinnor och man

Spegla mangfalden av manniskor i det svenska samhallet

Ge utrymme fér manga olika asikter och perspektiv

Spegla asikter och perspektivsom du kdnner igen dig i

Kalla: Norstat 16—-80 ar (Kantar 2020-2022)
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2020 2021 2022 2023
70% 70% 75% 75%
66% 64% 68% 70%
59% 58% 62% 64%
59% 56% 61% 60%
56% 54% 58% 56%

5.5 55-PROCENTSMALET

Andelen allmanproduktioni SVT:s
sandningar som produceras utanfor
Stockholm var 65 procent under 2023
(64 %,2022,61 % 2021,58 % 2020).

For att sékerstalla att SVT speglar hela
landet har foretaget produktion pa flera
orter. Genom att sprida produktionen
over landet kan manga producenter och
medverkande bidra till att olika perspektiv
och skeenden synliggors i utbudet. Pro-
gramproduktionen ar framst forlagd till
Malmo, Goteborg, Stockholm och Umea.
Program produceras dven i Kiruna, Lulea
och Falun. Dokumentéarproduktion sker
pa manga platserilandet.

| begreppet allmanproduktion ingar
programkategorierna fiktion, under-
hallning, kultur och musik, fritidsfakta,
vetenskapsfakta, samhallsfakta, nyhets-
magasin riktade till barn och ungdom,
sportdokumentarer och korta paus-
program. Eftersom kravet tar sikte pa
produktion och inte sdndning av program
omfattar kvoten de férstasanda program-



Jesus i Orkelljunga De radikala kristna vannerna Nils och Oscar har ett mal - att fralsa Orkelljunga. Foto: Nils-Hugo Produktion

men. SVT:s utbud styrs av en decentrali-
serad organisation med tio programchefer
pa programdivisionen. Utgangspunkten

vid definition av 55-procentskravet ar var
ansvarig programchef ar placerad. Det har
ocksa vid beslut om programproduktioner
under 2023 varit fem i Stockholm, tva

i vardera Malmo och Goteborg och en

i Umea. Programcheferna ansvarar for
produktion och programutveckling vid
egenproduktion, programutlaggning,
samproduktion och ink&p av program.
Den lokala programchefen har ocksa

ett avgorande inflytande pa utformning
av programmen genom att ansvara for
programmens utformning vad galler
exempelvis gaster, inspelningsplatser och
medverkande.

Under senhosten 2023 har program-
divisionen genomfdrt en omorganisation
dar tio programchefer blivit fem. De
fem programcheferna (eniUmed, tvai
Stockholm, en i Goteborg, en i Malma)
ar ansvariga utgivare och har fortsatt
ett 6vergripande ansvar kopplat till

programomraden. Samtidigt har tio
utbudsansvariga tillsatts. De &r placerade
pa de fyra programorterna och har en
exekutiv roll med delegerat ansvar for att
driva programutveckling och ansvara for
slutgiltig programleverans. Syftet med
omorganisationen ar att effektivisera
programproduktionen, starka det kreativa
arbetet och sakerstalla en fortsatt decen-
traliserad programproduktion.

Det finns ingen garanti for att innehallet
i ett program med programchef eller
utbudsansvarig fran exempelvis Malmo
inte till ndgon del produceras i Stockholm.
Sommarlov férbereds i och direktsands
fran Malmo, men kan ha reportage
producerade i exempelvis Géteborg. Det
omvanda galler ocksa. En rad program som
produceras i Stockholm spelas in utanfor
Stockholm, exempelvis dramaserier som
Hdéndelser vid vatten som speladesini
Arjeplog i Norrbotten. Redaktionen for
direktsanda Go’kvdll finns i Umed, men
programmet innehaller dven reportage fran
andra delar av Sverige.

MEDELSVILLKOR 15

“Den andel av allmén-
produktionen i SVT:s riks-
sandningar som produceras
utanfor Stockholm ska uppga
till minst 55 procent.”

FOTNOTER

—
22 Allméanhetens medieanvandning i kris,

Demoskop & Norstat, pa uppdrag av SVT 2023
23 Origo Group, pa uppdrag av SVT 2023
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KAPITEL SEX

Sarskilda uppdrag
och malgrupper

Dion (Malte Gardinger), Sandi (Frida Argento), Maire (Renaida Braun)
och Faye (Felicia Kartal) i dramaserien Fejk. Foto: Christoffer Lomfors






Sarskilda uppdrag
och malgrupper

SANDNINGSTILLSTAND 8 §
“Nyhetsverksamheten i SVT
ska bedrivas sa att en mang-
fald i nyhetsurval, analyser
och kommentarer kommer till
uttryck i olika program.”
“SVT ska meddela nyheter,
stimulera till debatt, kom-
mentera och belysa handelser
och skeenden och déarvid

ge den allsidiga information
som medborgarna behover
for att vara orienterade och
ta stéllning i samhalls- och
kulturfragor.”

“SVT ska granska myndighe-
ter, organisationer och féretag
som har inflytande péa beslut
som rér medborgarna. ”
“SVT ska sanda regionala
nyhetsprogram.”
“Nyhetsférmedling och
samhaéllsbevakning ska

ha olika perspektiv, sa att
handelser speglas utifran
olika geografiska, sociala och
andra utgangspunkter. Den
journalistiska bevakningen
av svagt bevakade omraden
ska starkas under tillstands-
perioden.”

MEDELSVILLKOR 16

“SVT:s nyhetsverksamhet ska
bedrivas sa att de olika sjalv-
standiga nyhetsredaktionerna
inom féretaget oberoende av
varandra kan fatta beslut med
skilda perspektiv.”

68

6.1 NYHETER OCH
SAMHALLSBEVAKNING

Nyhets- och samhéllsbevakningen ar central
i SVT:s uppdrag. Att skildra handelser fran
hela Sverige, granska maktutévning och ge
manniskor mojlighet att forsta sin omvarld ar
en grundbult i SVT:s vision om att bidra till ett
Sverige dar alla ar mer nyfikna och insatta.

Den journalistiska bevakningen av svagt
bevakade omraden ska starkas under perioden.
For SVT betyder det en kraftfull utdkning
av redaktionell narvaro runt om i landet och
en journalistisk satsning pa @mnen som ar
relevanta for publiken och inte bevakas tillrack-
ligt. Har redogors for hur SVT arbetar for att
utveckla bevakning och spegling av hela landet
i nationella nyheter, hur SVT bidrar till fler per-
spektiv i nyhets- och samhallsbevakningen och
hur SVT starker den journalistiska bevakningen
av svagt bevakade omraden.

Sjalvstandiga redaktioner

SVT:s nyhetsjournalistik, inklusive kulturjourna-
listik bygger pa en decentraliserad organisation
med delegerat utgivarskap, exempelvis har
varje lokal redaktion en egen utgivare, riksny-
heterna en utgivare och Kulturnyheterna en
annan (se kapitel 6.2). Det skapar grunden for
en standigt pagaende publicistisk dialog och
for det redaktionella oberoendet. En naturlig
foljd ar bland annat de granskningar som olika
redaktioner gor av varandra, exempelvis nar
SVT:s Kulturnyheterna granskar arbetet kring
Melodifestivalen.

Verksamhetens omfattning
SVT sande 2023 sammanlagt 3 565 timmar
nyheter och samhallsfakta i rikssandningarna.

Det utgjorde drygt 21 procent av SVT:s
samlade programutbud fér vuxna. Minskningen
pa drygt 600 timmar eller 15 procent jamfort
med 2022 beror delvis pa att 2022 var valar
vilket foranledde en 6kning i antalet timmar
nyheter och samhallsfakta jamfort med 2021.
SVT:s lokala nyhetssandningar sands dagligen
i 21 olika editioner. Varje lokal redaktion sande
drygt 163 timmar 2023. Totalt producerades
och séandes sammanlagt drygt 3 424 timmar
lokal journalistik under aret.

Berattelser om Sverige och varlden

2023 har varit ett oroligt ar. Krigen i Ukraina
och Mellandstern, den 6kade nivan av terrorhot
och gangvaldet har paverkat hela samhallet.
Till det kommer ekonomiska utmaningar for
savél marknadsaktorer som hushallen. Under
2023 har SVT:s formaga att kombinera den
journalistiska kapaciteten hos utrikes-, riks- och
lokala nyhetsredaktionerna blivit allt viktigare.
Varldsnyheter kan fa konsekvenser som sprider
sigi hela landet, och handelseri olika delar av
Sverige kan i det nya sakerhetslaget snabbt fa
geopolitiska foljdverkningar.

Lokala nyheter

SVT:s lokala nyheter har som mal att publicera
nyheter fran varje kommun minst tre ganger
per ar, och varje kommun ska besékas av en
reporter minst en gang per ar. Bada malen har
uppnatts 2023.

Under aret utdkades SVT:s narvaro i landet
ytterligare. Tva nya lokala redaktioner etablera-
des; Eksjo och Rosengard. Nu finns SVT pa 50
orter och har natt malet med utbyggnaden av



lokala redaktioner, som har utgatt fran féljande
kriterier:
» Befolkning. Stora och medelstora orter
som inte bevakas tillrackligt i SVT:s lokala
nyheter. Dessa finns saval ute i landet som
i storstadernas forortsomraden och krans-
kommuner
» Nyhetsintensitet. Orter som har stor
betydelse i sitt omrade och/eller ur ett
riksperspektiv, genom till exempel stora
arbetsplatser, turism eller viktiga skeenden
» Sverigespegling. Orter som genom sin
utveckling och demografi speglar @mnen
och samhallstrender som berér manga
och darmed ger en bredare bild av Sverige.
Huvudredaktionen ligger langt bort och/eller
ar svagt bemannad

Analysarbete for fler perspektiv

Sedan 2021 arbetar SVT:s lokala nyheter med
omfattande omradesanalyser som syftar till att
ge en fordjupad bild av bevakningsomradet och
anvands som ett verktyg i det lokala nyhetsar-
betet. Under 2023 genomforde samtliga lokala
redaktioner en fornyad omradesanalys dar kun-
skaperna exempelvis anvants for att identifiera
relevanta fragor i kommunerna pa smalandska
hoglandet infor starten av redaktionen i Eksjo.

Flexibla satsningar for battre bevakning
SVT:s lokala nyheter anvander flexibla sats-
ningar for att starka bevakningen av omraden
eller @amnen som annars riskerar att hamna

i medieskugga. Malsattningen att gora tio
sadana satsningar per ar uppnaddes 2023.
Exempelvis [at SVT Nyheter Skane en reporter
utga fran Sjobo, ett av lanets minst bevakade
omraden, under tva manader. Det resulterade
bland annat i publiceringar om tillgangen pa
lakare i Tomelilla och nyheter om hur flykting-
krisen 2015 paverkat Sjobo som samhalle. Ett
annat exempel ar hur SVT Nyheter Vasterbot-
ten fick forstarkning for att skildra hur unga
bor i glesbygden pa platser som Storuman och
Stensele.

Riksnyheter
Nyhetsaret har praglats av krigen i Ukraina och
Mellandstern, den organiserade brottsligheten
i Sverige, klimatkrisen och ett tufft ekonomiskt
lage for manga foretag och hushall.

SVT sander nyheter fran tidig morgon
till sen kvall. Morgonstudion, Rapport och
Aktuellt kompletteras vid nyhetslagen av SVT

Dox: A storm foretold (Warriors for Trump). Foto: Guldbrandsen Film

Direkt och SVT Nyheter online som standigt
uppdateras. Sverige idag samlar varje vardag
lokalt material i en nationell nyhetssandning.
Utbudet mojliggor bredd och djup i bevakning
ochival av perspektiv. SVT:s ambition ar att
ha en hog andel lokalt material i det nationella
nyhetsutbudet. Under 2023 utgjorde det lokala
materialet 44 procent av nyheterna pa svt.se.
Det ar en 6kning fran en redan hog niva 2022
(35 procent). Malet att Rapport varje dag ska
innehalla minst tva lokala inslag uppnaddes.

Sakerhet, gangkrig och klimat — teman i
nyhetsbevakningen
Det forvarrade sakerhetslaget runt de nordiska
l&nderna har varit ett aterkommande tema. | ett
samarbete med de nordiska public service-
bolagen har SVT Nyheter och Uppdrag gransk-
ning gjort en rad publiceringar om det ryska
hybridkriget mot de nordiska landerna. Avslo-
jandena ledde till att flera underréttelseoffi-
cerare vid den ryska ambassaden i Stockholm
forklarades persona non grata av svenska UD.

2023 har aven praglats av ett allt brutalare
vald mellan grupperingar inom den organi-
serade brottsligheten. Dessa konflikter har
inte bara skérdat manga dédsoffer bland
gangmedlemmar utan ocksa drabbat anhoriga
och utomstéende. Har har en stor del av SVT
Nyheters resurser lagts under aret, inte bara pa
riksnyheterna utan aven inom lokala nyheter
eftersom valdet ar spritt till manga mellanstora
stader och orter. Har har SVT ocksa dragit
nytta av korrespondentnatet eftersom flera av
anstiftarna till valdet gémmer sig utomlands,
exempelvis i Turkiet. For att skapa dverblick
har SVT:s datajournalister kontinuerligt gjort
uppdaterade visualiseringar dver skjutningar
och sprangningar.

Efter sommaren hojdes terrorhotnivan till
4 pa en 5-gradig skala. SSVT har gjort flera
granskningar om den desinformationskampanj
om LVU som férkommit under drygt ett ar. Till
detta har kommit ett antal koranbranningar
och hoten mot svenska intressen i utlandet har
blivit alltmer patagliga. SVT rapporterade pa
plats efter att ambassaden i Bagdad stormats
i en valdsam protest. Terrordadet i Bryssel, dar
tva svenska fotbollsfans mérdades, var en han-
delse som tog stor plats i SVT:s nyhets- och
sportsandningar.

SVT har producerat flera nyhetsnéra doku-
mentarer under 2023, om det accelererande
gangkriget, NATO-processen, transvarden




Salim Alsabbagh och Samir Abu Eid & SVT:s utsénda i Mellanéstern. Foto: Salim Alsabbagh/SVT

av unga samt om kryptoekonomin. I en
sarskild satsning berdttas om svenskarna
som strider for Ukraina.

Klimatkrisen har varit annu ett
viktigt tema under aret, dar SVT:s
klimatkorrespondent visat den globala
utvecklingen och de utmaningar som
varlden star infor, men ocksa spanat efter
tankbara l6sningar fran andra lander och
regioner. | Agenda Special har klimat-
fragan analyserats och debatterats av
forskare, experter och politiker.

Samarbeten ger djup och perspektiv

i bevakningen

Riksredaktionen och de lokala redaktio-
nerna samarbetar for att ge publiken en
allsidig Sverigebild och lyfta de lokala per-
spektiven i de stora samhallsfragorna. Ett
exempel vid sidan av gangkriminaliteten
under 2023 ar kartlaggningen av klimat-
forandringar vintertid och sommartid 6ver
landet, dar en specialbyggd grafik visade
det forandrade klimatet ur olika perspek-
tiv. Ett annat exempel &r rapporteringen
om hur det karvare ekonomiska laget
paverkat regioner och kommuner. Aven
Kulturnyheterna och lokala redaktioner
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samarbetar for att fordjupa bevakningen
av kulturi SVT. Det kan handla om att
skildra och bevaka evenemang fran hela
landet, men ocksa aktuella fragor som
berdr kultur. Ett exempel ar bevakningen
av den kulturdebatt som blossade upp

i samband med att kommunledningen i
Norrképing minskade anslag till kulturen.

Samhallsprogram och journalistik
som gor skillnad
Samhallsprogrammen har en viktig
platsi SVT:s utbud — de bidrar med nya
perspektiv, forklarar, fordjupar, granskar
och avslojar.

Seriellt berattande ar ett satt att
locka en ny publik till samhallsutbudet.
Uppdrag granskning har gjort en rad
uppmarksammade serier om allt fran
det ryska spionaget i Norden till de stora
skillnaderna i demensvard ¢ver landet.
Dokument inifrén berattade i serien Stal-
ker om Felix, som under flera ar utsattes
for trakasserier och hot fran en okand.
Fenomenet stalkning drabbar manga
svenskar varje &r men fa déms.

Kulturnyheterna gjorde 2023 en
storre granskning av regionernas kultur-

budgetar och kunde konstatera stora
planerade nedskarningar bade av ekono-
miskt stéd och personal. Bevakningen
fortsatter 2024. Redaktionen gjorde
bland annat ocksa uppmarksammade
granskningar av forfattaren Hakan
Nessers skatteaffarer och av hur Spotify
har forsokt tysta fore detta anstéllda i
uppsagningskontrakt (se ocksé 6.2).

SVT Sport har fortsatt satsa pa
granskande journalistik och under 2023
gjort flera avsléjanden, bland annat om
matchfixning inom handbollen, missfor-
hallanden inom ridsporten och hot mot
fotbollsdomare.

Nya grepp i nyhetsjournalistiken

Vid sidan av det nyhetsbevakande och
granskande uppdraget ska SVT:s utbud
vara nyskapande, stimulera till debatt och
ge fler perspektiv.

En expertgrupp har bildats pa SVT
Nyheter, bestdende av redaktor, resear-
cher och externa experter, med uppdrag
att bevaka Ryssland, Ukraina och
angrénsande lander. Utover journalistisk
analys och fordjupning ska gruppen
sarskilt fokusera pa att uppgifter, bilder



Utrikesbyrégn Den 6kanda moralpolisen patrullerar &ter Irans gator pé jakt efter sléjvagrare. Foto: TT/Getty Images

och videor fran omradet har korrekt
kallhanvisning och ar sanna. Sedan kriget
utbrét i Mellandstern har uppdraget for
gruppen breddats och bemanningen
starkts. Gruppen arbetar nu under nam-
net SVT Verifierar.

SVT:s datajournalister har visat
manga nya satt att beratta journalistiskt,
exempelvis genom en specialbyggd sida
for att presentera tillganglig statistik om
dodliga arbetsplatsolyckor. Hoga ener-
gipriser, inflation och rantehojningar ar
andra amnen dar SV T:s datajournalister
utvecklat flera konsumentnéra format
med pedagogiska visualiseringar.

SVT har utvecklat kortformat for
dokumentart berattande mitt i nyhetsfa-
ran. Nagra exempel ar formatet Minidok
om stora nyhetshandelser, till exempel
om terrordadet i Bryssel och mordet pa
Tove i Vetlanda. Kriget i veckan, om kriget
i Ukraina ar ett annat exempel.

Utrikesredaktionen — intensiv och
langvarig krigsbevakning
Bevakningen av kriget i Ukraina och
Mellandstern har praglat hela 2023.

| Ukraina har SVT haft tva alternerande

tv-team pa plats for att sakra en rappor-
tering med flera perspektiv. SVT har rap-
porterat fran fronten, fran skyddsrum, fran
sjukhus dar soldater rehabiliteras och fran
civilbefolkningens vardag. | samband med
ettarsdagen av krigsutbrottet flyttades
hela Aktuellts sandning till Kiev.

Sakerhetsarrangemangen har varit
omfattande for att trygga bevakningen.
Genom SVT:s korrespondentnat i Bryssel,
Berlin och Washington samt genom en
nyrekryterad sakerhetspolitikreporter har
de geopolitiska konsekvenserna av kriget
kunnat analyseras. SVT:s Moskvakorres-
pondent har fatt verka fran hemmaplan
da journalistvisum inte beviljats.

Hamas terrordad och de massiva
raketattackerna mot Israel den 7 oktober
blev startpunkten for annu ett forédande
krig. SVT var péa plats fran dag ett genom
Mellandsternkorrespondenten i Jerusa-
lem. Rapport extrasande i flera omgangar.
Sedan dess har SVT haft kontinuerlig
narvaro i Israel samt vid flera tillfallen rap-
porterat fran grannlandet Libanon. Utma-
ningarna att rapportera fran en krigszon
ar manga och det krévs stora insatser vad
galler sékerhetsforberedelser. Floden av

video, bilder och uppgifter fran Gaza och
Israel ar stor. Till Gaza har internationella
journalister inte tilltrade, vilket innebar
ytterligare utmaningari ett krig som bade
fors pa marken och ar ett informations-
krig. Det utvidgade uppdraget for SVT
Verifierar har darfor varit centralt for att
kvalitetssakra rapporteringen.

SVT:s utrikesredaktion har ocksa
bevakat handelser som jordbavningen i
Turkiet och stormningen av ambassaden
i Irak. Redaktionen har granskat knarkets
vag fran Sydamerika till Sverige, svenska
gangkriminellas kopplingar till Turkiet
och Wagnergruppens inflytande i Nord-
afrika. De tva amneskorrespondenterna
har under aret fokuserat pa klimatet,
sakerhetslaget i Sveriges naromrade och
turerna kring Sveriges NATO-ansokan.

71



6.2 KULTURUPPDRAGET

Som Sveriges storsta kulturinstitution utveck-
lar SVT péa egen hand och i samarbete med
andra en mangfald av produktioner av hég kva-
litet. Att fordjupa, utveckla och vidga kulturut-
budet innebar for SVT ett utforskande av nya
berattarformer och nya @mnesval. Det handlar
om att dverraska med det som publiken inte
forvantar sig, och samtidigt erbjuda spets och
storre kultursatsningar som bara SVT kan gora.
Syftet ar att gora kultur tillgangligt for fler och
att ge fler perspektiv pa var samtid.

Under 2023 sande SVT totalt 1 702 timmar
kultur och musik i broadcast, vilket &r en kraftig
o6kning med 20 procent jamfort med 2022, och
den hogsta nivan under tillstandsperioden. En
forklaring ar ett utokat utbud kulturnyheter,
bland annat Kulturnyheternas serie med special-
program. | samband med SVT:s storsatsning
pa historia 2023 har det dven gjorts nya
kultursatsningar. | tre kortserier skildrades den
svenska musik-, litteratur- och konsthistorien.
Efter varje avsnitt av huvudserien Historien om
Sverige sandes ocksa férdjupningsprogrammet
Historiskt eftersnack.

Har redovisas kulturutbudet fordelat pa pro-
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gramserier och dokumentarer, kulturnyheter,
scenkonst, drama och langfilm.

Programserier och dokumentarer

En stor del av kulturutbudet ar aterkommande
titlar. | Babel méter Jessika Gedin de mest
spannande samtida forfattarna, under 2023
gjordes ocksa ett specialprogram om nobel-
pristagaren Jon Fosse. | programmet Sverige!
far publiken kultur och méten med kulturper-
sonligheter fran hela landet. Kulturfrégan Kon-
trapunkt fortsatter att vara stilbildande med
underhallande kunskap i Sveriges svaraste
fragesport. | programserierna Cyklopernas land
och Edit bevakas kulturyttringar i grénslandet
mellan samhaélle och kultur fér en yngre publik.
Cyklopernas redaktion satte ocksa samman en
annorlunda och uppskattad Uppesittarkvdll den
23 december.

Ett satt att vidga kulturutbudet och goéra det
tillgangligt for fler ar via dokumentart beréat-
tande. K Special fortsatter att leverera svenska
och internationella kulturdokumentarer i
varldsklass, exempelvis prisade Medborgarnas
Palats, om Stockholms stadshus som invigdes
for 100 ar sedan. Dokumentérserien om Karin
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Kulturfrégan Kontrapunkt med programledare Ella Petersson och domare Eva Beckman. Foto: Emelie Lager/SVT



och Carl Larsson sandes i tre delar julen 2023,
dar publiken fick lara kdnna konstnarsparet och
deras livsstil, som pa manga satt kom att bli en
forebild for det typiskt svenska.

Aret har innehallit en rad musikdokumenta-
rer, exempelvis Hultsfred, om en musikfestivals
uppgang och fall, Ndr hiphop tog éver, om
Sveriges storsta musikgenre under de senaste
aren, och Hooja the movie, om Gallivareduon
Hooja och DJ Mardhund. Nordic Beats &r en
samproduktion mellan de nordiska public
service-bolagen om hur den elektroniska
musiken tog Norden ut pa varldens dansgolv.
Produktionen &ar en del av ett samarbete for att
lyfta nordiskt kulturinnehall och arbeta annu
mer kostnadseffektivt. Ndr jazzlegenderna
kom till Sverige ar en serie om nar nagra av
varldens storsta jazzmusiker samlades och
levde i Sverige och gjorde ett avtryck och an
idag hors i musik som produceras i Sverige och
internationellt.

Kulturnyheterna bevakar och granskar
svenskt och internationellt kulturliv
Nyheter fran kulturomradet férekommer i flera
programgenrer pa SVT, men det ar Kulturny-
heterna som star for den dagliga bevakningen
och granskningen av kultur och medier, med
sandningar fran tidig morgon i Morgonstudion
till sen kvall samt dygnet runt i appen SVT
Nyheter. Kulturnyheterna har egen ansvarig
utgivare, vilket sakerstaller sjalvstandiga urval
av nyheter, reportage, recensioner och gransk-
ningar. Genom Kulturnyheternas sandningar i
broadcast och i SVT Nyheter nas en stor publik
av nyheter om svensk och internationell kultur
varje dag.

Under 2022 och 2023 har Kulturnyheternas
sandningstid 6kat, bade i Morgonstudion och
pa kvallen i anslutning till Aktuellt. Utrymmet
har bland annat anvants till satsningar pa ny
musik och pé fler recensioner inom teater,
poddar, spel och tv-serier. Redaktionens
dmnesexperter bidrar ocksa i manga andra
SVT-program, exempelvis i direktsandningar
och vid galor och massor. | Kulturnyheterna

special erbjuds férdjupningar kring olika amnen.

Under 2023 gjordes atta program om exem-
pelvis supporterkulturen pa fotbollsarenorna,
utmaningen att fa barn och unga att lasa mer,
hotet mot dragartister och Al:s paverkan pa
konsten.

Kulturnyheterna bidrar ocksa till att bevaka
och spegla kulturlivet i hela Sverige. Publiken

far en stérre bevakning och spegling av
kulturlivet i Sverige genom att redaktionen
bade rapporterar och recenserar fran olika
delar av landet och samarbetar med SV T:s
lokalredaktioner, och med SVT:s sé kallade
Sverigereportrar som har ett sarskilt uppdrag
pa kulturomradet (se aven 6.1).

Scenkonst

SVT Scen aren spelplats pa SVT Play med en
bred repertoar av férestallningar och utvalda
konserter som publiken kan streama nar den
vill. SVT Scen erbjuder dygnet och aret runt
hundratals tittartimmar till publiken. Har sam-
las teater-, opera- och dansférestéllningar fran
Sverige och utomlands med bade valbekanta
klassiker, som operorna Don Giovanni och
Tosca, och nyskapade verk under 2023 som
Counting cars, med dans och koreografi av
Ossi Niskala, och Another Place av Mats Ek pa
Garnieroperan i Paris.

Samarbeten med svenska scener och
kulturinstitutioner bidrar till ett varierande
utbud fran hela landet. Scenkonstaret inleddes
med en ung danssatsning med koreografier
av bland annat sociala medier-fenomenet
Smail Kanouté, uppmarksammad for sin Black
Samuraj pa Etnografiska museet i Stockholm.
| samarbete med Kungliga Operan och
Dramaten sande SVT 250-arsjubileum av den
allra forsta svenska operan Thetis och Pelée.
Andra samarbeten med danskompanier har
genererat allt fran kortfilmer, som Two Springs
med modern dans av 20-ariga dansare, till
pakostade helaftonsbaletter som Tamara Rojos
Askungen med Kungliga baletten i kostymer
designade av franske haute couture-mastaren
Christian Lacroix.

Flera nyskrivna forestallningar har spelats
in i samarbete med teaterhus runt om i Sverige
och har via SVT natt en vidare publik. Exempel
pa det ar pjasen Att skiljas pa Helsingborgs
Stadsteater med manus av Mia Térngvist och
bildverket Vanmakt om Forintelsens fasor, av
Alexander Ekman, Mikael Karlsson och Carina
Nildalen, pa konsthallen Artipelag.

Ett nytt grepp inom sa kallad “slow tv”
inledde aret med hoglasning live av Gésta
Berlings saga, i samarbete med Dramaten. SVT
kommer att fortsatta med detta format. Under
trettondagshelgen 2024 ar det dags for Réde
Orm, som ett led i SVT:s historiesatsning.

SANDNINGSTILLSTAND 9 §
“SVT ska erbjuda ett mangsi-
digt kulturutbud som ska for-
djupas, utvecklas och vidgas
under tillstandsperioden.”
“SVT ska bevaka, spegla och
kritiskt granska handelser pa
kulturlivets olika omraden i
Sverige och i andra lander.”
“SVT ska gora forestallningar,
konserter och andra kultur-
héndelser tillgangliga for hela
publiken genom samarbeten
med kulturinstitutioner samt
fria kulturproducenter pa
skilda kulturomraden i hela
Sverige.”

“SVT ska spegla de manga
olika kulturer och kulturytt-
ringar som finns i Sverige.”
"Program om och fran de
nordiska grannlanderna ska
sandas i syfte att starka den
nordiska kulturgemenskapen.”
“SVT ska bidra till utveckling-
en av svensk filmproduktion.”

MEDELSVILLKOR 22

“SVT ska redovisa omfatt-
ningen av och formerna for
foretagets engagemang

for utvecklingen av svensk
filmproduktion. SVT ska dven
aterkommande redogéra

for filmbranschen i vilken
utstrackning foretaget avser
att satsa pa svensk film-
produktion.”
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Drama

Konkurrensen i tv-dramabranschen har
varit stor sedan de globala strémnings-
tjansterna etablerades. 2023 blev aret

da den ekonomiska krisen gjorde att den
internationella bubblan sprack. | Sverige
var tidigare streamingtjansten Viaplay
den storsta bestéllaren av innehall men
sedan i somras kampar Viaplay for sin
6verlevnad. 2024 forvéntas bli ett stalbad
for tv-dramabranschen som kan antas
producera langt farre tv-serier. SVT som
bestallare av hogkvalitativt svenskt
drama &r darfor viktigare 4n nagonsin som
en garant for den svenska produktions-
branschens dverlevnad.

SVT vill erbjuda publiken en repertoar
av dramaserier som engagerar och
vacker kanslor, och som startar samtal
och debatt. Under 2023 tog SVT drama
emot 234 programférslag, varav 79
gick vidare till s kallade pitchar fran
produktionsbolag och manusforfattare,
och islutet av aret var 47 dramaprojekt
under utveckling. Samtliga dramaserier
samproduceras med svenska produk-
tionsbolag.

Forsta premiaren 2023 var Hdndelser
vid vatten, baserad pa Kerstin Ekmans
roman fran 1993, i regi av Michael Mar-
cimain. Inspelningen skedde i huvudsak
i Norrbotten, i Arjeplog med omnejd.

Det publika genomslaget blev mycket
stort och serien vann flera svenska och
internationella priser. Andra stora titlar
under aret var hogaktuella serien Taelgia,
av Jens Ostberg, om rekryteringen av
unga man inom gangkriminaliteten, och
dramakomedin Hdlla samman, i regi av
Maria Blom, om tva skdnska systrar vars
pappa far alzheimer.

2023 avslutades med arets julkalender
Trolltider — legenden om Bergatrollet, som
nadde den storsta publiken nagonsin
under férsta manaden pa SVT Play.

Nordiskt och europeiskt samarbete

Inom ramen fér Nordvision-samarbetet
mellan de nordiska public service-féreta-
gen har program delats och samprodu-
cerats under manga ar. Under 2023 blev
resultatet cirka 4 250 programavsnitt,
varav cirka tva tredjedelar var samproduk-
tioner och resten programutbyten. Exem-
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Hdéndelser vid vatten med Pernilla August, Alba August, Asta Kamma August och Rolf Lassgérd. Foto: Johan Paulin/SVT

pel pa titlar under 2023 ar Norra distriktet
(Yle), Coachen (RUV), Exit, sasong 3
(NRK) och Huset (DR) med David Dencik i
huvudrollen.

De nordiska public service-féretagen
har enats om att ta samarbetet till en ny
niva for att kunna erbjuda publiken &nnu
fler hdgkvalitativa dramaserier. 2023
ingick SVT i samarbetet New8 med sju
andra kraftfulla public service-bolag
som arligen kommer att samproducera
och dela atta dramaserier med varandra.
Parterna i det nya samarbetet ar ZDF
(Tyskland), NPO (Nederlanderna), VRT
(Belgien), SVT (Sverige), DR (Danmark),
YLE (Finland), RUV (Island) och NRK
(Norge).

Internationell utblick

SVT har under 2023 sant program pa

46 olika sprék (se avsnitt 6.5). Ambitionen
ar att bidra till kulturupplevelser bortom
det anglosaxiska arvet. Nagra exempel pa
detta ar de tyska serierna Drémmarnas
hus och Babylon Berlin, och den turkiska
dramaserien Den turkiske detektiven.
Andra exempel ar franska dramaserien
Bardot och tysk-israeliska thrillerserien
Munich games. Flera av SV T:s program
péa kulturomradet behandlar ocksa regel-
bundet hdndelser i det internationella
kulturlivet.



SVT Langfilm

SVT fortsatter att satsa pa svensk film.

Minst 400 miljoner kronor har under
2020-2023 investerats i langfilmer,
barnfilmer, dokumentarfilmer, kulturdoku-
mentarer, kortfilm samt utveckling av nya
talanger. Satsningen fortsatter med 100
miljoner kronor om aret ocksa 2024 och
2025.

SVT satsar pa ett brett och varierat
utbud som férst moter publiken pa
biograf, men sa smaningom kan na en stor
publik pa SVT. Biografnaringen har annu
inte aterhamtat sig efter pandemin. SVT
ser samtidigt en positiv trend fér svensk
biograffilm med manga starka forslag till
samarbeten under aret och det finns hopp
om att svensk film ska dterhamta sig.

SVT vill stotta konstnarlig fornyelse
och talangutveckling och identifiera
starka originalberattelser. Under 2023
beslutade SVT om samproduktion och
forkop av visningsratt for svensk lang
spelfilm for drygt 70 miljoner kronor. Av
de totalt 19 filmerna var fyra utlandska
produktioner med svensk samproducent
och tre filmer en del av talangprojektet
Moving Sweden (se nedan).

SVT har under aret sant 26 spelfilmer
dar SVT samproducerat och/eller har for-
kopt visningsratt, bland annat Bamse och
Vulkanén i regi av Christian Ryltenius och
Johanna Bergenstrahle, Bréinn alla mina
breviregiav Bjorn Runge, och Guldpalm-
svinnaren Triangle of Sadness av Ruben
Ostlund. Andra exempel ar Handbok fér

superhjdltar, i regi av Patrik Forsberg och
Férbannelsen, som utspelar sig i svenska
Sapmiiregiav Amanda Kernell.

SVT samarbetar med Svenska
Filminstitutet

Talangprogrammet Moving Sweden ar
ett samarbete mellan SVT och Svenska
Filminstitutet for att utveckla film och
stotta upphovspersoneriborjan av sin
karriar. 2023 har tre filmer ur satsningen
haft biografpremiar: Dogborn i regi av Isa-
bella Carbonell, Bullets om barn som dras
in i kriminalitet, i regi av Peter Pontikis,
och Aminairegi av Ahmed Abdullahi.
Bullets &r en publik framgéang pa SVT och
den har ocksa visats brett for unga vuxna
inom ramen for skolbio och liknande.
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Agent David spelad av David Francett i Mini-Agenterna. Foto: SVT

SANDNINGSTILLSTAND 10 §
"SVT ska erbjuda ett varierat
utbud av program fér och med
barn och unga. Programmen
ska pa barns och ungas egna
villkor férmedla nyheter och
fakta samt kulturella och
konstnérliga upplevelser fran
olika delar av Sverige och
varlden.”

"SVT ska ha en omfattande
nyproduktion och egen
produktion av program i olika
genrer fér barn och unga.”
"SVT ska sarskilt utveckla
programverksamheten for
aldre barn och unga.”
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6.3 BARN OCH UNGA
Genom ett brett och varierat utbud fér barn
och unga vill SVT vacka nyfikenhet och bidra
till nya insikter och kunskaper. Utbudet ar ett
langsiktigt l6fte till Sveriges alla barn, unga
och deras familjer. SVT ska enligt sandnings-
tillstandet ha en omfattande nyproduktion och
egenproduktion av program i olika genrer for
barn och unga. SV T.s ambition ar att en hog
andel av programmen ska vara produktioner
som gors av SVT eller som utlaggningar och
samproduktioner dar SVT har ett avgérande
inflytande, for att sakerstalla public service-
uppdraget.

| SVT:s verksamhet definieras barn som
tittare i aldern 3—11 ar och unga som tittare
i aldern 12-19 ar. Barns och ungas tv-tit-
tande sker idag nastan uteslutande online.
Darfor utvecklar och publicerar SVT numera
innehallet fér barn och unga i forsta hand for
konsumtion i SVT Play, aven om programmen
ocksa visas i de traditionella tv-kanalerna.

| tabell 6.3 visas hur de nyproducerade

programmen (férstaséandningar) for barn

och unga férdelade sig 2023 pa nagra olika
kategorier (for jamforelse dver tid se tabell 6.3

i appendix). Svenska program i SVT:s utbud ar
genomgaende egenproduktioner, samproduk-
tioner och utlaggningar dar SVT har haft all
eller stor paverkan. Nyproducerade program
pa svenska utgor cirka tva tredjedelar av SVT:s
forstasandningar, vilket bedéms vara en omfat-
tande egenproduktion. Totala férstasandningar
var 859 timmar under 2023, vilket ar en 6kning
fran en stabil niva pa kring 800 timmar de
senaste aren.

Darutdver har SVT Barn ocksa publicerat
135 unika timmar i SVT Play 2023, fordelat pa
91 timmar for barn och 44 timmar fér unga.

Program for barn och unga ska férmedla
nyheter och fakta samt kulturella och konst-
narliga upplevelser fran Sverige och varlden.
| tabell 6.3 visas hur nyproducerade program
fordelar sig pa dessa tva kategorier.



6.3 Barn och unga forstasandningar, timmar

Barn (3-11 &r) 2023
Fakta och nyheter
Kultur och konstnérliga upplevelser

Totalt

Unga (12-19 ar) 2023
Fakta och nyheter
Kultur och konstnarliga upplevelser

Totalt

Totalt barn och unga (3-19 ar) 2023

Se appendix 6.3 Barn och unga for fler ar.

Programutveckling fér barn

och unga

SVT utvecklar kontinuerligt bade befint-
ligt och nyttinnehall fér barn och unga.
Grundprincipen for innehallsutvecklingen
ar ett lustfyllt larande. Varje ar sker ett
utforskande kring nya format och mal-
gruppers behov for att utbudet ska vara
relevant fér manga.

2023 har sérskilt fokus riktats mot
ett utbud som balanserar behoven av
nyhetsrapportering och serier som
hanterar aktuella @amnen med behovet av
verklighetsflykt och fiktion. Haffa ar en
dramaserie for mellanstadiet som utspe-
lar sig i Stockholms mest problemtyngda
omraden. De medverkande barnen ar fran
omradet och anvander sina modersmal
och brytningar. Serien skildrar verklighe-
ten med tunga @mnen varvat med hopp
och gladje i en fiktiv inramning.

Ryktet ar en dramatiserad serie om
hur det kan ga naringen ifragasatter
skvaller och visar pa vikten av kallkritik.
Ett exempel pa lustfyllt larande ar den
malgruppsanpassade versionen av
SVT:s folkbildande storsatsning pa
historia. | Historien om Sverige med Farah
berattas historien fran istid till nutid ur
barnperspektiv och gestaltningar av fakta
anpassade for en yngre malgrupp.

SVT gjorde en satsning pa Dreamhack
som vackte stort engagemang. | en
spel-live chatt kom det in ndstan 18 000
inlagg. | sandningen fran Dreamhack tes-

Svenskt Utlandskt Totalt
166 6 172
139 231 370
305 237 542

Svenskt Utlandskt Totalt
162 2 164
142 11 153
304 13 317

859

tades ett nyutvecklat “breakinglage” for
forsta gangen skarpt. Det innebar att ett
program kan ta éver hela SVT Barns skylt-
fonster, ppna en chatt och samtidigt visa
relevanta klipp.

Programserier for de yngre barnen
Bolibompa ar ett universum med flera pro-
gramserier med syfte att méta de yngsta
barnens behov av identifikation och
utveckling. Draken féljer med ar en serie
som grundligt visar hur vardagliga saker
gar till, exempelvis hur vilan pa forskolan

fungerar och hur det gar till hos tandlaka-
ren. | serien anvands bade stédtecken och
bildstod for att hjalpa barn med sarskilda
behov och deras féréldrar i vardagen.

Nya program fér 2023 ar Draken och
kdnslorna dar de allra minsta barnen kan
lara sig identifiera och uttrycka kanslor. |
Sommarskuggan utgar redaktionen fran
barns behov av spdnning och att bli radda,
som en deli att lara kédnna sina kanslor.
Vem som gdmmer sig i drakten har utveck-
lats till gissningstavling som engagerar
bade barn och vuxna varje ar.

Traditioner som samlar bade vuxna
och barn
Foraldrar och barn har ett behov av att
samlas runt gemensamma upplevelser,
att skratta, lara sig och upptacka saker
tillsammans. Sedan 60-talet har SVT:s
julkalender varit en tradition for bade
vuxna och barn. 2023 ars kalender var en
nyskriven version av originalet Trolltider
fran 1979, en av de mest alskade kalen-
drarna genom tiderna. Den nyskrivna
Trolltider — legenden om bergatrollets
24 avsnitt hade en onlinepublik pa 1,28
miljoner tittare och inget annat program
har natt sa hog tittning online inom en
manad pa SVT Play. Over 700 000 sag
programmen i broadcast.

2023 ars Sommarlov var en del

Sune (Olle Einarsson) i Familjen Andersson. Foto: Andreas Wessberg
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Edwin Strid Carlsson, Linnea Tjernberg, Stella Lind, Jacob Persson och Max Nyhlén i Epaliv. Foto: Peppe Andersson/SVT

av SVT:s folkbildande storsatsning

pa historia. Under tio veckor gjorde
Sommarlov en historisk resa genom tre
tidsepoker: medeltid, upplysningstid och
1980-talet. Sommarlov &r inte bara en
tv-serie, i somras lockade inspelningarna
totalt 150 000 besokare. Lilla Aktuellt ar
SVT:s nyhetsprogram for skolbarn och
konsumeras framst online. Det morka
nyhetsaret praglat av gangvald, krig, eko-
nomisk kris och terrorhot har stallt hdga
krav pa redaktionen. For att mota barns
fragor och oro har Lilla Aktuellt hallit ett
flertal storre chattar under aret dar den
som handlade om gangvald toppade

engagemanget, men dven en chatt med
psykolog efter terrorattacken i Bryssel
vackte stort engagemang. Redaktionen
har aven skickat egen reporter och
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fotograf till Ukraina for att skildra kriget
ur barnens perspektiv. Mot slutet av aret
genomfordes specialsandningen Lilla
Aktuellt — fér vuxna i samarbete med SVT
Nyheter, i syfte att ge vuxna verktyg och
inspiration om hur man kan prata med
barn om svara nyhetslagen.

MIK for barn och unga

Varje vecka i Lilla Aktuellt och Lilla Aktu-
ellt Skola, ett samarbete mellan SVT och
UR, tas medie-och informationskunnighet
upp paolika satt. Under aret har Lilla
Aktuellt satsat sarskilt pa temat kalltillit
och gjort tva serier som ger nycklar till hur
man hittar trovardiga kallor som man kan
lita pa. | 6vrigt har MIK-arbetet resulterat i
tva tydliga spar; att navigera i den digitala
varlden (Al, hyfs online, digitalisering av

skolan) och kunskap om media (exempel-
vis om vad en gravande reporter gér och
varfor det behovs teckensprakstolkning).

Fria ordets dag ar en dag om yttran-
defrihet, kallkritik och kalltillit for sjat-
teklassare, ett samarbete mellan public
servicebolagen och lokaltidningar runt
om i landet. Evenemanget arrangeras
som en digital lektion och efterfragan
fran skolor 6kar i snabb takt. 2023
gjordes 48 unika sandningar dar 33 000
elever fran drygt 1 450 klasser deltog.
Fran hostterminen 2022 till hosttermi-
nen 2023 ¢kade antalet deltagare med
55 procent. Under 2023 har konceptet
utvecklats for att ocksa passa for elever
i rskurs nio.




Noor och Adam i Haffa. Foto: Gabriel Aspelin/Svenska barnprogram

Program for unga i hela Sverige
SVT:s ambition &r att utbudet fér unga
ska vara langsiktigt och relevant for unga
i hela Sverige. Under 2023 har det forsta-
sanda utbudet i broadcast pa svenska for
gruppen 12-19 ar 6kat med 46 timmar
jamfort med 2022 och ligger nu pa 258
timmar. Totalt producerade SVT 317
timmar for malgruppen. Darutdver har
44 unika timmar publicerats pa SVT Play
under aret.

Aven om malgruppen unga (12-19
ar) tar del av SVT:s utbud i alla genrer,
tolkar SVT uppdraget att sarskilt utveckla
utbudet fér unga genom fokus pa tematik
och beréattargrepp som riktar sig specifikt
mot malgruppen. Serien 24/7 dramatise-
rar och tar upp viktiga @mnen relaterade
till malgruppen sasom relationer, jakten

pa identitet, familj och droganvandning
och hur en ung méanniskas liv paverkas

av att drasinitung kriminalitet. | andra
sasongen av Epaliv far tittarna folja kom-
pisarna i Ostersund. Malet med serien &r
att skildra vuxenblivande och livet utanfor
en storstad.

De nordiska public service-bolagen har
sedan 2020 samlats kring projektet B15
som innebar att gemensamt producera
minst 15 barnserier per ar. 2023 var ett
rekordar for samarbetet med hela 35
gemensamma barnserier. Under 2023
visades bland annat den danska serien
Babylons stol och norska serien Super-
hjélteskolan i SVT:s Sommarlov. Bland
SVT:s serier i utbytet kan néamnas Stopp
(sasong 4) och Otajmat (sasong 2).
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SANDNINGSTILLSTAND 11 §
“SVT ska beakta behoven
hos personer med funktions-
nedsattning. Ambitionsnivan
nar det galler méjligheterna
foér personer med funktions-
nedsattning att tillgodogoéra
sig SVT:s utbud ska héjas och
tillgangligheten forbattras.
Det langsiktiga malet ar att
hela utbudet gors tillgangligt
for alla medborgare.”
“Tillgangligheten till program
fér barn och unga ska
prioriteras.”

"Program ska produceras

for sarskilda malgrupper. |
frdga om program om och fér
personer med funktionsned-
sattning far SVT, Sveriges
Radio AB (SR) och UR
sinsemellan férdela ansvaret
for olika slags insatser.”

“SVT ska ha en kontinuerlig
dialog med de berérda
grupperna. Se ocksa regering-
ens beslut om tillganglighet
till tv-sandningar for personer
med funktionsnedsattning for
SVToch UR.

“SVT ska fortsatt prioritera
god hérbarhet, bl.a. genom
att vid utformningen av
sandningarna beakta att
bakgrundsljud kan forsamra
mojligheten for personer med
horselnedsattning att ta del
av utbudet.”
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6.4 TILLGANGLIGHET

Tillganglighet ar prioriterat for SVT, saval
utifran uppdraget som i SVT:s egna strategier.
SVT ska néa hela befolkningen med ett brett
utbud och tjanster av hog kvalitet. God
tillganglighet ar darfér en ambition i all verk-
samhet och pa alla plattformar. Har foljer en
sammanfattning av krav och utfall for tillgang-
lighetstjansterna 2023:

Innovation

SVT anvander ny teknik och innovationer for
att 6ka mojligheterna for publiken att ta del

av utbudet och tillganglighetstjansterna. For
att utdka och effektivisera textning kréavs
utveckling av helt nya tekniska l6sningar och
metoder, bland annat Al. SVT arbetar internt
och tillsammans med externa aktorer for att ta
fram sadana lsningar (se avsnitt 3.9). SVT har
under 2023 utvecklat en funktion online som
gor det mojligt att spela upp video snabbare
eller lAngsammare. Pa sa vis kan den som
onskar ta del av programmet i hogre eller lagre
tempo sjalv vélja uppspelningshastighet.

Publik — information och dialog

SVT tréffar regelbundet anvéndare av tillgang-
lighetstjanster genom intressentdialoger och
moten. Syftet ar att inhdmta synpunkter, dela
kunskap och insikter och att identifiera forbatt-
ringsomraden.

For att visa nar program tillgangliggors i
linjéra sdndningar anvands grafiska skyltar som
i ljud och bild fére programstart berattar vilken
tjanst som erbjuds och var den finns. | SVT Play
finns textning, syntolkning och teckensprak-
stolkning atkomliga genom tydliga symboler.
For syntolkning och teckensprakstolkning
finns dessutom sarskilda rubriker att klicka
pa via huvudgranssnittet, dar program med
respektive tjanst samlas.

SVT tillhandahaller programinformation
genom automatiserad pressinformation som
inkluderar information om tillganglighets-
tjanster. Tjansten ligger till grund for all extern
programinformation och anvands for tv-tablaer
i tidningar och pa tv-sajter. Samma information
finns for elektroniska programguider (EPG).

Krav och utfall for tillganglighet 2023

For 2023 var kraven for SVT:s tillganglighetstjanster:

Utfall

Textning av forproducerade program 100% 100%
Textning av direktsanda program 80% 80%
Syntolkning 6% 75%
Teckensprékstolkning 6% 6,8%
Upplést text erbjuds for alla program med 6versattningstext Ja

Regler for tillgodoraknanden:

Beddémningen av kvoterna ska omfatta SVT:s samlade programutbud i samtliga programtjanster i
marknatet, via satellit och genom trad. Férdelningen av tillgangliggérandet mellan olika program-
tjanster far avgoras av SVT efter diskussion med berérda anvandarorganisationer.

Teckensprakstolkning och syntolkning som tillhandahalls genom séndning éver internet i
anslutning till att ett program séands linjart i en programtjanst far tillgodoréknas.

Program som syn- och/eller teckensprakstolkas och som finns tillgéngliga i bestall-tv far tillgodo-
réknas upp till 30 procent av det totala tillganglighetskravet.

Syntolkning och upplést text som tillhandahallits genom ett ljudspar i en separat enhet, exem-
pelvis mobiltelefon eller lasplatta samtidigt som ett program sands linjart i en programtjanst far
ocksa tillgodordknas som ett tillgédngliggérande.

Sandningarna 6ver marknatet, via satellit och simultansdndningarna éver internet ar identiska,
vilket innebér att de inte &r nagon skillnad vare sig innehallsmassigt eller hur tillganglighetstjans-
terna visas. For att program som tillgéngliggjorts i bestall-tv 2023 ska tillgodordknas maste samma
program ocksa ha sants i marknétet, via satellit eller genom trad i programtjanster under 2023.



Musikhjélpen med Linnea Wikblad och Oscar Zia. Foto: Mattias Ahlm/Sveriges Radio

SVT styrinte dver vad som publiceras
i olika medier, men informationen om
tillganglighetstjansterna finns i SVT:s
Pressrummet — pressrummet.svt.se —
som ar tillgangligt for alla.

Textning

Textningsgraden 2023 ar 100 procent
av de férproducerade programmen i

alla kanaler i broadcast. 2023 sandes
sammantaget 16 173 timmar pa svenska

6.4.1 Textningsgrad
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inklusive lokala nyheter. | den bas som
galler for textningskravet raknas inte de
lokala nyheterna in. Nar sandningstiden
for lokala nyheter raknas bort aterstar

16 010 timmar, varav 11 123 forproduce-
rade timmar.

Textningsgraden 2023 ar 80 procent
av de direktséanda programmen inklusive
nyhetssandningar. 2023 sandes 16 010
timmar pa svenska dar lokala nyheter ar
exkluderade. Av dessa var 4 886 timmar
direktsandningar. Alla riksnyhetssand-
ningar inklusive extrasandningar textas,
liksom galor, sportmasterskap och andra
direktsandningar, till exempel Nobel-
veckan, Melodifestivalen och Allséng pa
Skansen.

| broadcast tillgangliggérs textningen
via text-tv-sidan 199.1 SVT Play véljs
textningen via en symbol i videospelaren.
Oversattning (och ibland aven svenskt
tal) tillhandahalls genom sa kallad 6ppen
text som visas per automatik i bade
broadcast och onling, men som kan
valjas bort om sa dnskas. Néar ett program
direkttextas i broadcast visas den ocksa i
motsvarande kanal pa SVT Play.

Textning av lokala nyhetssandningar
Lokala nyhetssandningar ar undantagna
fran textningskravet da det saknas tek-
niska och resursmassiga forutsattningar.
Tack vare ny teknik som SVT ar med och
utvecklar &r det numera mojligt att forse
lokala nyhetssandningar i bestall-tv med
textning. Det sker med automatiskt gene-
rerad textning och formatanpassningar
(autotextning). Kvaliteten blir en annan an
ordinarie textning. Textningen skapas via
taligenkanningsmotorer som anvander Al
for utveckling av sprakmodeller. Dagens
sprakmodeller utvecklas kontinuerligt,
liksom insikterna internt och externt om
vad som kravs for att forbattra kvaliteten
pa undertexter.

Under 2023 var samtliga lokala
nyhetssandningar autotextade i bestall-tv.
Det innebar ytterligare 65 timmar textning
per vecka, eller cirka 3 300 timmar per
ar. Autotextningen publiceras som den
ar utan korrigeringar och med en skylt i
bdrjan av sandningen som talar om att
det ar automatisk textning och att fel
kan forekomma. Korrigeringar gérs om
redaktionen patalar fel.

8l



Daut Ajvaz star ensam bakom Idol-scenen i No Daut about it. Foto: Karl Olsson/Unfinished sympathy AB

Textning av inslag pa webben

Textning i SVT:s nyhetstjanst SVT
Nyheter ingarinte i kraven pa SVT, men
SVT har sedan 2017 valt att texta mer-
parten av de korta inslag som publiceras

i nyhetstjansten. 2023 publicerades ca
60000 inslag varav drygt 50 000 med
textning. | snitt ar varje inslag 1 minut och
20 sekunder, vilket motsvarar textade
inslag om totalt ca 1000 timmar.

Syntolkning

Kravet pa 6 procents syntolkning
motsvarar 961 timmar (se tabell 6.4.2).
SVT tillgangliggjorde totalt 1 250 timmar
syntolkning 2023, varav 333 timmar i
bestall-tv. Eftersom endast 30 procent av
kravet (i detta fall 288 timmar av 961 tim-
mar) pa det som tillgangliggors online far
tillgodoréknas blir summan 1 205 timmar,
vilket motsvarar en syntolkningsgrad pa
7,5 procent.

Syntolkning ar en tjanst framst riktad
till personer med helt eller delvis nedsatt
synférmaga. | luckor i dialogen beskriver
syntolkningen det som sker i bild som
ar betydelsebarande. SVT tillgangliggor
syntolkningen genom parallellsdndning i
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broadcast eller online samt pa SVT Play.
Malsattningen ar att tillgangliggéra
framfor allt visuellt berattade program.
Programmen ska vara av stort publikt
intresse och/eller vara sarskilt lampade
for syntolkning, det vill sdga dar bilden
ar en viktig del av berattandet. Exempel
pa program som syntolkades 2023 ar
Melodifestivalen, Mdstarnas mdstare,
Pa spdret, dramaserien Hdndelser vid
vatten, dokumentaren Min tjiockumentdr
och julkalendern Trolltider — legenden om
bergatrollet. SVT ar i urvalet av syntolkade
program extra noga for barn och unga.
Program som beddms ha stor betydelse
for malgruppen, exempelvis Spookys,
Historien om Sverige med Farah, Ture
Sventon och Julkalendern har valts 2023.
SVT har under 2023 verkat for att syn-
tolkning och upplast text tillhandahalls i
separat enhet genom att SVT:s tillgang-
lighetstjanster finns pa alla plattformar
dar man kan ta del av SVT Play. P& sa satt
kan en person spela upp ett program med
syntolkning eller upplast text i sin mobila
enhet med lurar, samtidigt som hen tittar
pa programmet i originalversion pa en
storre skarm tillsammans med andra.

Teckensprakstolkning

Kravet pa 6 procents teckensprakstolkning
motsvarar 961 timmar. SVT tillganglig-
gjorde totalt 1 208 timmar teckenspraks-
tolkning (se tabell 6.4.2). Eftersom
endast 30 procent av kravet (i detta fall

288 timmar av 961 timmar) pa det som
tillgangliggors online far tillgodoraknas
blir summan 1 085 timmar, vilket mot-
svarar tolkningsgraden pa 6,8 procent.

Teckensprakstolkning innebar att en
teckensprakstolk 6versatter det talade
spraket till teckensprak, antingen i forvag
eller simultant i direktsandning. Tjansten
tillgangliggérs som en bild-i-bild-l6sning,
det vill sdga en bild med teckenspraks-
tolken och en bild dar programmet ligger
infallt bakom tolken. Ibland ar tva tolkar i
bild for att kunna tillgdngliggéra snabba
dialoger, till exempel i politisk debatt.
SVT tillgangliggér tolkningen genom
parallellsandning i broadcast eller online.
Programmen gors aven tillgangligai SVT
Play.

Urvalet av program gors brett sa att
publiken kan ta del av den mangfald av
dialog- och taltata program som SVT
erbjuder. Varje vardag teckensprakstolkas



Amir Taofik Teckenspraksgestaltar Melodifestivalen assisterad av teckensprakstolk Emelie Karlsson bakom kameran. Foto: Anna Flemming

nyhetsblocket klockan 18.00-18.33
(Rapport, Sportnytt och Kulturnyheterna)
med publicering online. Andra program
som tolkas ar Agenda, Min sanning, Sport-
spegeln, Mdstarnas mdstare, gudstjanster

och finalen i Melodifestivalen. Bland
barnprogram teckensprakstolkades bland
annat julkalendern Trolltider — legenden

SVT har en beredskap for teckenspraks-
tolkning i extrema nyhetslagen. Vid en
handelse som intraffar i Sverige och som

om bergatrollet, Hunddagiset, Historien om  av nyhetsredaktionen bedéms sa allvarlig

Sverige med Farah och Ture Sventon.

6.4.2 Syn- och teckensprakstolkning i timmar

Syntolkning 2020 2021 2022 2023
Sént broadcast 622 693 651 909
Sant internet 7 16 4 8
Tillgangligt on demand 342 335 319 333
Totalt 972 1044 974 1250
Max tillgangligt on demand 30 % 203 238 256 288
Ny Total 832 947 911 1205
Teckensprakstolkning 2020 2021 2022 2023
Sant broadcast 413 344 423 610
Sant internet 275 268 208 186
Tillgéngligt on demand 512 400 372 412
Totalt 1201 1012 1003 1208
Max tillgangligt on demand 30 % 203 238 256 288
Ny Total 891 849 887 1085
Krav 2020 2021 2022 2023
(andel av svenskt) 676 792 853 961

att man begar och far tillstand att bryta
ordinarie sdndningar i broadcast ska tolk-
ning av extrasandning ske snarast maojligt.

Teckenspraksgestaltning

En speciell variant av teckenspraks-
tolkning ar teckenspraksgestaltning,
som ar tolkning av sdng och musik till
teckensprak. SVT tillhandaholl 2023
teckenspraksgestaltning i Melodli-
festivalen och Nobelsandningarna.

Horbarhet

SVT:s ljudexperter och ljudteknisk
support arbetar for att utveckla
horbarheten i SVT:s program. SVT staller
ocksa hoga krav pa god horbarhet fran
olika programleverantérer. Sa mycket
produktion som mojligt styrs dessutom
mot att ljud bearbetas i multikanal istéallet
for stereo, for att framja funktionen
Tydligare tal i SVT Play.
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Tydligare tal

Hosten 2020 lanserade SVT den valbara
funktionen Tydligare tali SVT Play.
Funktionen aren SVT-innovation som
ront stor uppskattning av publiken och
vackt intresse hos andra medieaktorer.
Funktionen bygger pa multikanalljud (3.0
eller 5.1) dar dialogen i centerkanalen
forstarks medan ljudet i Gvriga kanaler
sanks. Anvandaren kan valja mellan origi-
nalljud och Tydligare tal i videospelarens
installningar.

Antalet titlar 6kar kontinuerligt i takt
med att programproduktionen styrs om
till multikanal. Fér program dar funktionen
kan tilldmpas ar den enkel att hitta via
en symbol pd samma plats som andra
symboler i videospelaren (till exempel
textning). Titlarna som har funktionen
Tydligare tal ar dven samlade under en
sokbar genre. Funktionen ar tillganglig pa
alla plattformar dar SVT Play finns.

Programl

edare Abdi Mohamed i 15 minuter pd teckens

Upplast undertext

Uppldst undertext ar en teknisk tjanst dar
en syntetisk rost laser upp 6versattnings-
texten. Tjansten ar framst ett hjalpmedel
for synskadade som har svart att lasa
textremsan. Tjansten ar tillganglig for
100 procent av alla icke direktsanda
program med Oversattningstext i SVT:s
samtliga programtjanster. Upplésningen
sker simultant med textningen i SVT:s
kanaler som sands i marknatet, och aveni
bestall-tv, pa alla plattformar.

Online
Under 2023 har arbetet fortsatt med att
forbattra atkomsten till tillgénglighets-
funktionerna pa SVT:s onlineplattformar.
Det har bland annat blivit enklare att hitta
tecken- och syntolkning via kategorisidan
i SVT Play.

En arbetsgrupp foljer arligen upp
utvecklingen av SVT:s webbtjanster

prak. Foto: SVT

och appar enligt WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines), riktlinjer for
tillganglighet online. SVT bedriver sedan
tidigare en publikt atkomlig matning

av WCAG med automatiska tester som
l6pande redovisas pa svt.se/accessibi-
lity-dashboard. Dessa tester galler aven
SVT:s mobilappar for SVT Play, SVT
Nyheter och SVT Duo pa bade Android-
och i0S-plattformarna.

SVT har under aret genomfoért en rad
anvandartester. Det handlar bland annat
om direkttextning via Al i samarbete med
Horselskadades Riksforbund, om juste-
rade och forbattrade skarmlasare i samar-
bete med Synskadades Riksforbund samt
om nya funktionen Snabb & langsam
uppspelning som tagits fram och testats
i samarbete med Afasiférbundet och
Riksforbundet Attention.

s

—
15 MinuTER

pa teckenspr
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Ur serien Draken féljer med. Har tillsammans med Novalie Bergholm. Foto: Stina Nyberg/Maria Plahn

Tillgénglighet i bestall-tv

SVT har under 2023 genom textning tillgénglig-
gjort program pa svenska i bestall-tv i enlighet
med villkoren i regeringens sarskilda beslut om
tillganglighet. SVT har ocksa tillhandahallit teck-
ensprakstolkning och syntolkning samt erbjudit
upplast undertext i bestall-tv.

Anpassning av program for barn och unga
med funktionsnedsattning

SVT arbetar kontinuerligt med att 6ka tillgang-
ligheten for barn och unga med olika funktions-
nedsattningar. Anpassning av program sker i
broadcast och online 2023 enligt féljande:

» SVT Barn utvecklar och sdnder en serie program
som hjalper barn med NPF-diagnoser i vardagen.
Den heter Draken féljer med och handlar om saker
som att &ka buss, beséka BVC eller ga pa bio. Till
detta erbjuds ocksa stillbilder att ladda ner for att
trana pa vardagssituationer.

» Programserien Hatch!, dar programledaren Alex
Hermansson tillsammans med barn tecknar i real-
tid, har fatt positiv respons av férskolepedagoger
och foéréaldrar, da barn med NPF-diagnos far ro och
inspiration att rita sjélva.

» Bolibompa integrerar stodtecken (TAKK) i
Bolibompadrakens manér och i innehall. Antalet
nyckelord som tecknas har utvidgats 2023.

Metoden anvands framst fér hérande personer
med forsenad eller avvikande sprakutveckling
och innebdr att den som talar samtidigt tecknar
nyckelord.

» Nyheter pa lGtt svenska anpassar tilltal i repor-
tage och studiopresentationer till ett enkelt och
rakt sprék i lugnt tempo. Programmet vénder sig
till unga och vuxna med kognitiva funktionsned-
sattningar, och andra som har svart att félja med
i nyhetsutbudet.

» Lilla Aktuellt har snabbat pa publiceringspro-
cessen for klipp och inslag sa att textade inslag
publiceras nér de ar fardiga i stallet for som
tidigare nar hela programmet var fardigt.

» Funktionen Tydligare tali SVT Play starker
tillgangligheten for personer med hoérselned-
sattning. SVT producerar 3.0-ljud (som gor att
Tydligare tal kan anvandas) fér ungdomsserier
sasom Brus och Bra surr. For skolbarnen sker
detijulkalendern ochiAlva. Férde yngre
barnen finns [6sningen i alla Bolibompatitlar
ochi En valp i familjen. Tydligare tal bidrar till
att SVT uppfyller uppdraget, men det sker inga
formella tillgodorédknanden. Tillgodoraknande
av onlineutbud inom tillgadnglighetsomradet

SANDNINGSTILLSTAND 11 §
"Tillgadngligheten till program
for barn och unga ska
prioriteras."

gors endast for syn- och teckenspréakstolkning
utifran villkoren i regeringens sarskilda beslut
om tillganglighet.
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SANDNINGSTILLSTAND 12 §
“SVT:s férstasandningar pa
vart och ett av de nationella
minoritetsspraken samiska,
finska, meénkieli, romani

chib och jiddisch samt pa
teckensprak ska 6ka under
tillstandsperioden jamfort
med 2019 ars nivaer.”

“SVT:s samlade program-
utbud pa samiska, finska,
meankieli och romani chib
samt pa teckensprak ska,
sammantaget med SR:s och
UR:s utbud, uppga till minst
2019 ars niva.”

“Det samlade program-
utbudet pa jiddisch ska,
sammantaget med SR:s
och UR:s utbud, 6ka under
tillstandsperioden jamfort
med 2019 ars niva.”

“SVT, SR och UR far sinse-
mellan férdela ansvaret for
olika slags insatser avseende
den programverksamhet som
omfattas av denna bestam-
melse.”

SANDNINGSTILLSTAND 10 §
“SVT ska ta hansyn till de
sprakliga behoven hos barn
och unga som tillhér sprakliga
eller etniska minoritetsgrupper
eller ar teckensprakiga.”

MEDELSVILLKOR 18
"Programverksamhet for
teckensprakiga ska bedrivas
i en teckensprakig milj6. Det
innebar att arbetsplatsen
ska vara tvasprakig (svenskt
teckensprak och svenska)."
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6.5 MINORITETSSPRAK

SVT:s 6vergripande mal &r att starka minori-
tetsspraksutbudet kvantitativt och kvalitativt
utifran en éverenskommelse mellan public ser-
vice-bolagen. Bolagen har skapat ett index for
forstasandningar och ett for det samlade pro-
gramutbudet. Sprakutbudet (per sprak) 2019
motsvarar index 100. For varje ar raknas index
per bolag upp eller ner utifran férandring av
sanda timmar, och ett medelvarde ger en bild
av utvecklingen. Det mojliggdr en bedémning
av utvecklingen av andelen forstasandningar
och av det samlade programutbudet under
tillstandsperioden. Bolagen har under 2023
sammantaget 6kat, bade forstaséndningarna
samt det samlade programutbudet, pa de

6.5.1-6.5.2 Utveckling av minoritetssprak
Sammantaget alla bolag, index

Forstasandningar
450 _
400 _|
350
300
250
200
150 4
100 4

50 -

nationella minoritetsspraken och svenskt teck-
ensprak jamfort med 2019. Forstasandningar
och det samlade utbudet pa jiddisch har 6kat
jamfort 2019 (se diagram 6.5.1-6.5.2).

| den bolagsgemensamma redovisningen i
6.5.1-6.5.2 har SVT valt att tillgodorakna sig
de webbunika timmar som redogérs fori 6.5.3.

Utover den gemensamma redovisningen
presenterar respektive bolag utvecklingen var
for sig. Nedan visas SVT:s forstasandningar/
forstapubliceringar och samlade utbud for
broadcast 2019-2023 och aven for online/
webbunikt 2023 i tabellen 6.5.3.

Av de totalt redovisade 1 038 timmarna
pa minoritetssprak, har SVT valt att tillgodo-
rakna sig 64 timmar publicerade online som

2019 2020 2021 [ 2022 [ 2023

|

Finska Samiska Meaénkieli

Det samlade programutbudet
350 _
300 |
250 |
200 |
150 |
100 |

50 |

Finska Samiska Meénkieli

Romani chib Teckensprak

Romani chib Teckensprak

Jiddisch

i

Jiddisch

Totalt

Totalt

Se appendix 6.5.1-6.5.2 Utveckling av minoritetssprak, sammantaget alla bolag, index.



ar dels unika direktsandningar i SVT
Play, dels unika online-publiceringar.
Relationen mellan broadcast och online
i 6.5.3 visar att SVT huvudsakligen
uppfyller uppdraget i broadcast. De

64 tillgodoraknade timmarna online

fordelar sig pa samtliga minoritetssprak.

Hur de fordelar sig 6ver respektive
malgrupp visasi 6.5.4. Sammantaget
ligger minoritetsutbudet dver indexaret
2019 och minoritetsuppdraget uppfylls
huvudsakligen i broadcast.

For att svara mot sandningstillstan-
dets 10 § om sarskild hansyn till sprakliga
behov hos barn och unga samt att tydligt
och utforligt redovisa det utbud SVT

vill tillgodordkna online ges en dversikt i
tabell 6.5.4.

SVT har ett brett utbud av program pa
minoritetssprak och teckensprak i olika
malgrupper. Av 2023 ars utbud pa 254
timmar for barn och unga pa minoritets-
sprak och teckensprak ar 220 timmar
sanda i broadcast och 35 timmar publi-
cerade endast online. Oversikten visar att
de webbunika timmarna framst riktar sig
till yngre malgrupper, dar forflyttningen
mot online skett i snabb takt. Exempel
pa webbunika program fér barn och unga
ar Gaminghérnan live som publicerats pa
flera minoritetssprak och teckensprak och
Sverigefinnarnas dag for vuxenpubliken.

Minoritetsspraksproduktioner med
fler perspektiv
Minoritetsutbudet har under 2023 tva
huvudinriktningar, dels att na fler i respek-
tive sprakmalgrupp bade i broadcast och
online, dels att nd majoritetshefolkningen
for att sprida kunskap om spraken och kul-
turerna. Under aret har minoritetsutbudet
fortsatt 6kat sin totala publik, vilket foljer
en utveckling som pagatt de senaste
aren, dar ocksa intresset for utbudet pa
SVT Play 6kat. Under tillstandsperioden
har antalet timmar som publiken har tagit
del av minoritetsspraksprogram pa SVT
Play 6kat med 6ver 200 procent.

Inom minoritetsutbudet finns svenska

6.5.3 Minoritetssprak i SVT, timmar
Forstasandningar och totalt

Samiska Meankieli RomaniChib  Teckensprak Jiddisch
g Forsta 138 92 24 31 85 2 372
N
Totalt 377 162 62 76 226 3] 906
<) Forsta 149 95 25 32 88 2 391
S Totalt 467 175 66 85 241 5 1039
x)l Forsta 152 86 29 29 90 2 388
& Totalt 407 150 66 77 227 10 937
i\j| Forsta 155 103 25 35 85 3 405
Sl Totalt 482 174 66 87 226 7 1042
Forsta Broadcast 146 87 21 32 76 5! 364
Online /webbunikt 8 16 8 11 19 1 64
N
g Totalt 154 103 29 43 95 4 429
N
Totalt Broadcast 454 155 58 89 210 7 974
Online /webbunikt 8 16 8 11 19 1 64
Totalt 462 172 67 100 229 8 1038

6.5.4 Minoritetsspraken i malgrupper, timmar

Finska Samiska Meankieli RomaniChib  Teckensprak Jiddisch Totalt

2023 WVTGE! Broadcast 401 114 30 38 165 5| 754
Online/webbunikt 5] 11 2 3} 7 0 30

Totalt 407 126 33 41 172 5 784

Barn 3-11 Broadcast 28 33 18 31 34 2 146
Online/webbunikt 3 2 6 3} 10 1 26

Totalt 31 36 24 34 44 2 172

Unga1l2-19 Broadcast 25 8 10 20 11 74
Online/webbunikt 2 5 1 9

Totalt 25 10 10 25 13 82

2023 mEriEld 462 172 67 100 229 8 1038
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kulturskatter, underhallning, barnprogram
och dokumentérer pa de nationella
minoritetsspraken. Fokus ar perspektiv,
identifikation och sprak.

Barn och unga

SVT:s barnprogram pa minoritetsspraken
ger mojlighet till delaktighet och inter-
aktion. Som i Gaminghérnan pa finska,
samiska, teckensprak och romani chib.
Robbi Robot, sdsong 2, producerat pa tre
romska varieteter, lar de minsta barnen
bade sitt sprak och hur man hanterar nya
situationer. Storyn bakom pa finska ar ett
samhéllsprogram som lar barn kallkritik
och internetsakerhet.

Kaos i huset pa teckensprak gjorde
2023 comeback med Bo, Bella och Loke
med nya kreativa l6sningar pa vardags-
problem. Julmiraklet pa samiska &r en
berattelse om tomten och hans trubbel
fore jul. Berattelsen ar skapad av barn
pa sameskolor i Sverige och berattelsen
Al-genereras samtidigt med hjalp av
barnens bilder och samtidigt som barnen
kommer pa beréattelsen.

Minoritet och majoritet mots 2023
Dokumentarserier, som exempelvis F19
— flygaress och dubbelspioner pa finska
och Dieselsmugglarna pa meankieli,
finns bade pa originalspraket och pa
svenska. | samtalsserien Méte med pa
jiddisch, romani, meéankieli och finska far
aktuella gaster ge sina beréattelser och
perspektiv samt fordjupa viktiga fragor
for sprakmalgruppen. Som en del av
SVT:s satsning Historien om Sverige san-
des Kvinnorna som féréndrade historien,
om centrala, historiska kvinnliga livsverk
pa medankieli, finska, samiska, romani
chib och teckensprak. | Kulturbdraren
lyfts kulturpersonligheter som bidragit
med sin livsgarning till att starka och
utveckla jiddisch i Sverige.

Berattelsen om livet, naturen och
historien runt Sveriges nationalalvar
skildrades i Resan ldngs dlven pa samiska,
ett av programmen med flest tittare pa
minoritetssprak under 2023. En annan
publikframgang var Boozepack Cruisers,
om karleken till hembygden, spréket och
amerikanska raggarbilar i Overtornea.
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Utveckling av nyhetsutbudet

SVT Sapmi hade med samiska nyheter
online nastan en miljon fler besék 2023
jamfort med 2022. Riksnyheterna tar allt
oftare upp nyheter fran SVT Sapmi, vilket
bidrar till det stora genomslaget. Med
SVT Séapmis dagliga séndning Oddasat,

i samarbete med NRK Sapmi och YLE
Sapmi, nas publiken av en nyhetsrap-
portering fran hela Sapmi. SVT Sapmi
gor ocksa programserien 15 minuter fran
Sdpmi. Ett avsnitt spelades in pa den
samiska kulturfestivalen Raasten Rastah
med fokus pa sydsamiska motesplatser
och unga.

Finsksprakiga nyhetsredaktionen Uuti-
set har under 2023 fokuserat pa att ge
fler perspektiv och utveckla online-rap-
porteringen. Det fordjupande 15 minuter
frén Uutiset bjod publiken pa bekanta
amnen med nya perspektiv, som "Du tal
alkohol for du &r ju finsk!" och "Varfor
berattade morfar inte om kriget?". En val-
special sandes i samband med det finska
riksdagsvalet och férutom Sveriges och
Finlands anstkan om Natomedlemskap
har forsvarsfragor och sakerhetslaget
varit fokus i rapporteringen.

Redaktionen for Nyhetstecken sander
dagliga tv-nyheter pa teckensprak samt
publicerar en sajt. 2023 startades ocksa
serien 15 minuter pG teckensprék, om
bland annat dévas mojligheter att ta del
av samhallsinformation, dldreomsorg
och om sprékkrav for nyanlanda déva.
Programverksamheten bedrivsien
teckensprakig miljo, vilket innebar att
arbetsplatsen ar tvasprakig med svenskt
teckensprak och svenska och att redak-
tionen bestar av saval déva som hérande
medarbetare.

Utveckling av programutbudet
2022 startade flera gemensamma sam-
arbeten med andra public service-bolag
som under 2023 gav resultat. Som exem-
pel kan ndmnas gemensam programpro-
duktion infor 2024 tillsammans med NRK
och YLE kring faktadokumentaren Sdmi
Lore, om samisk mytologi.

Under 2023 lades ocksa grunden for
ett gemensamt arbete for att utveckla
en samisk sprakmodell p& nordsamiska.
Ett verktyg for ljud till text-Gversattning

dels for bolagen sjélva, dels for att
tillgangliggora det samiska spraket. Bada
dessa projekt forverkligas inom ramarna
for det gemensamma samarbetsorganet
Nordvision, dar samtliga nordiska public
service-bolag deltar.

Utbud pa andra minoritetssprak

De tre public service-bolagens verksam-
heter ser olika ut nar det galler andra
minoritetssprak. Det har till stor del att
g6ra med uppdragen och de olika medie-
formernas forutsattningar.

SVT stravar efter att kdpa in program
fran andra delar av véarlden for att ge ett
brett utbud av hég kvalitet som komplet-
terar ¢vrigt utbud. Utbudet kannetecknas
av stor spraklig och kulturell mangfald,
till skillnad fran mycket annat tillgangligt
tv-utbud som i stor utstrackning ar av
anglosaxiskt ursprung. SVT har ocksa ett
samarbete inom EBU, som ger tillgang till
europeiska serier i tidigt skede och mgjlig-
het att forkopa serier pa andra europeiska
sprak. SVT:s utbud pa omradet bidrar
ocksa till att det finns program pa flera av
de sprak som talas av ménniskor i Sverige.

SVT sadnde program i broadcast pa
46 sprak under 2023. De vanligaste
spraken, vid sidan av svenska och de
nationella minoritetsspraken, ar engelska,
danska, finska, norska, islandska, franska,
tyska, italienska, spanska, nederlandska,
ukrainska, arabiska, hebreiska, ryska och
persiska (se 6.2 fér programexempel).

Sammanlagt déversatte SVT fran cirka
90 sprak under 2023.1SVT:s arbete med
overséattning fran andra sprak till svenska
finns férutom inkdpta program fran andra
sprakomraden manga olika sprak i nyhets-
och sportsandningar samt ett stort antal
svenska program som ar producerade av
SVT, dar det ocksa forekommer inslag
pa andra sprak. Ett exempel ar Uppdrag
granskning, dar spraken engelska, franska,
turkiska, arabiska, persiska, hebreiska och
ryska har férekommit under 2023.

Sverigefinnarnas dag.

Foto: Par Wickholm/Finlandsinstitutet



6.6 MOTEN OCH DIALOGER

PS Funk 2023

Sedan 2007 har Funktionsratt Sverige, en para-
plyorganisation dar ett 40-tal organisationer
ingar, ordnat en arlig konferens tillsammans
med SVT, SR och UR. Syftet ar att inspirera och
dela kunskap och erfarenheter i fragor som ror
tillgédnglighet, likabehandling och demokrati.
2023 ars konferens handlade om maéjligheter
och risker med Al-teknik i media med fokus

pa spegling och tillgédnglighet for personer

med funktionsnedsattning. Medarbetare fran
samtliga public service-foretag deltog och
foretradare fran funktionshinderrérelsen bidrog
med kunskap och perspektiv.

Anvandardialoger om tillganglighet
Under 2023 har SVT bjudit in till en rad anvan-
darmoéten med representanter fran Sveriges
Dévas Riksforbund (SDR) och Sveriges Dovas
Ungdomsférbund (SDUF), Synskadades Riks-
forbund (SRF) och Unga med Synnedsattning
(US), Horselskadades Riksforbund (HRF) och
Unga Hérselskadade (UH) samt Riksféreningen
for Horselskadade och Déva barn och familjer
(FHDBF). Fran SVT deltog ansvariga for olika
delar av verksamheterna. Diskussioner fordes
om hur SVT levt upp till kraven pa tillgang-
lighet, textning, bland annat med hjalp av Al,
teckenspraks- och syntolkning samt om att
bygga broar mellan hérande och personer med
nedsatt elleringen horsel. SVT har 2023 aven
varit vard for HRF och deras nordiska syster-
organisationer for att dela erfarenheter bland
annat kring Al-genererad text, Tydligare tal och
teckensprakstolkning.

SVT och UR bjéd tillsammans in till kom-
pletterande anvandarméten under Almedals-
veckan. Bland annat deltog Riksférbundet
for barn, unga och vuxna med intellektuell
funktionsnedséattning (FUB) och Riksforbundet
Attention for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar med 6énskemal och
forvantningar pa bolagen.

Dialogerna syftar bland annat till utveckling
av tillganglighetstjansterna. 2023 har SVT
lanserat mojligheten att spela upp video
langsammare eller snabbare i SVT Play, vilket
efterfragas av bland andra Afasiférbundet.
2023 lanserades aven mojligheten att valja
bort dversattningstexten i SVT Play vilket
efterfragats av andra. Ett mal ar ocksa att locka
fler unga att medverka, vilket fler gjorde 2023
jamfort med 2022.

Anvandardialoger med foretradare for
de svenska minoriteterna
Under 2023 traffade SVT foretradare for
samtliga minoritets- och teckensprak i
enskilda anvandarsamtal. | dessa méten deltog
Jiddischférbundet och dess ungdomsférbund,
Judiska Centralradet, RUNG Resandefolket,
Gavleborgs romska internationella férening
(Grif) for romska rattigheter och den romska
nattidningen DIKKO, Sveriges Dévas Riks-
forbund och ungdomsférbund, Sametinget,
Finlandssvenska delegationen, Sverigefinska
Riksforbundet och dess ungdomsférbund samt
Svenska Tornedalingars Riksforbund.
Dialogerna har bland annat handlat om
vikten av sprakkvalitet och text pa nyhetssajt.
Dialogerna har ocksa handlat om kvantitet
av utbud pa respektive sprak och vikten av
minoriteternas delaktighet i majoritetssam-
héllet, vikten av spegling samt en 6kad rasism
mot flertalet minoritetsgrupper. Métena har
bidragit till vardefullt kunskapsutbyte och det
gemensamma malet for 2023 var ocksa har att
locka fler unga att delta i anvandardialogerna.
Det blev en klar forbattring jamfért med 2022
men kan utvecklas 2024.

SANDNINGSTILLSTAND 12§
Minoritetssprak. “SVT ska ha
en kontinuerlig dialog med de
berérda grupperna.”
Regeringens beslut om till-
ganglighet till tv-sédndningar
och bestall-tv for personer
med funktionsnedséattning for
SVT."SVT ska ha en systema-
tisk och regelbunden dialog
med berdrda organisationer
och anvandargrupper.”

Teckensprakstolken Juli af Klintberg medverkade vid Dévas dag i Malmé. Foto: SVT
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KAPITEL SJU

Resursanva

Har redovisas utvecklingen
intdkter och kostnader samt
foretagets arbete med produktivi
forbattringar. Sdrskilt fokus ldggs pa
intdkter som SV'T haft vid sidan av
anslagsmedlen, som intdkter fran
kommersiella samarbeten, sponsring
och sidoverksamheten. Kostnaderna
férdelas pd verksamhetsomrdden och
programkategorier.

Gurgin Bakircioglu och Ronja ute i naturen i dokumentaren Aldrig mer kebab.
Foto: Hogir Hirori






Resursanvandning

MEDELSVILLKOR 1

“SVT ska inom tillgangliga
ekonomiska ramar gora de
prioriteringar som kravs for att
uppfylla uppdraget. Verk-
samheten ska inom ramen for
uppdraget bedrivas rationellt.
SVT ska kontinuerligt vidta
atgarder som syftar till 6kad
effektivitet och produktivitet.
Ett led i detta ar att s6ka sam-
arbetsomraden med Sveriges
Radio AB (SR) och Sveriges
Utbildningsradio AB (UR). De
atgarder som vidtas kan leda
till medelsavstaenden mellan
programfdretagen.”

MEDELSVILLKOR 22

“SVT ska sarskilt redogora

for foretagets intakter vid
sidan av avgiftsmedel. | den
redovisningen ska inga:

- vilka evenemang som spons-
rats, hur manga sandningar
som sponsrats och med vilket
belopp sponsringsbidrag
totalt har mottagits.

- vilka kommersiella samarbe-
ten som foretaget har deltagit
ioch vilka intékter de har
genererat, med fortydligande
exempel,

- eventuella sidoverksam-
heter som foretaget har
bedrivit.”
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MEDELSVILLKOR 24
"SR,SVToch UR skai
samverkan fortsatt utveckla
sin redovisning med inriktning
pa att sa langt som mojligt
astadkomma en gemensam
redovisningsform som kan
tillAmpas i den arliga redovis-
ningen. | arbetet ska inga att
definiera och operationalisera
centrala begrepp i tillstands-
och medelsvillkoren, ta fram
konkreta uppfoljningsbara re-
sultatmatt baserade pa dessa
och att utveckla arbetet med
att mata och redovisa olika
indikatorer pa kvaliteten och
sararten i programutbudet.
Resultatmatten bor utformas
sd att de ger vasentlig
information om uppdraget och
formedlar viktiga erfarenheter
av verksamheten. Program-
foretagen ska pa olika satt
stimulera en fortlopande
offentlig diskussion om
verksamheten.”

7.1 INTAKTER
SVT:s verksamhet finansieras sedan 2019 till
dvervagande del (95 %) av en public service-avgift
i enlighet med férordningen (2018:1897) om
finansiering av radio och tv i allmanhetens tjanst.
Medelsvillkoren som regeringen faststaller anger
under vilka férutsattningar medlen far disponeras.
Tilldelade avgiftsmedel jamstalls skattemassigt
med statliga naringsbidrag, vilket betyder att
medel som ar éronmarkta for planerade kom-
mande projekt och som inte genomforts under
aret behandlas som foérutbetalda (skuldférda)
avgiftsmedel och flyttas till kommande ar.
Nivan pa skuldférda avgiftsmedel varierar fran
ar till ar. Coronapandemiaren medférde att flera
stora produktioner inte kunde genomféras utan
senarelades kraftigt i tid, vilket resulterade i att
nivan pa skuldférda avgiftsmedel véxte, for att
forst fran och med 2023 borja minska igen i takt
med att exempelvis flera sedan lange planerade
dramaproduktioner bérjar genomféras. Under
de narmaste aren framéver kommer skuldférda
avgiftsmedel minska i takt med att 6ronmarkta
medel nyttjas for redan planerade dramaproduk-
tioner, sportrattigheter samt projekt for teknik,
sakerhet, beredskap och fastighet.

Den arliga upprakningen av avgiftsmedlen
uppgar till tva procent.

SVT, SR och UR ager och finansierar med
avgiftsmedel det gemensamma dotterbolaget
Sveriges Radio Forvaltningsaktiebolag (SRF).
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Ridsport: Vidrldscupen Linda Heed pé hasten Laurien van Orshof. Foto: Emma Wallskog/Bildbyran




7.1.1 Verksamhetens intakter, mkr

Mkr 2020 2021 2022 2023
Erhéllna avgiftsmedel fran rundradiokontot 5041,2 5142,0 52449 53498
Korrigeringar mellan programbolagen -6,8 -4,0 -4,0 -1,9
Totalt erhéllna avgiftsmedel 5034,4 5138,0 52409 53479
Avgiftsmedel 6verférda till RIKAB 0,0 0,0 0,0 0.0
Avgiftsmedel 6verforda till SRF -92,8 -96,2 -107,2 -139,0
Delsumma 6verforda avgiftsmedel -92,8 -96,2 -107,2 -139,0
Netto erhallna avgiftsmedel 4941,6 5041,8 51337 52089
Forandring skuldférda avgiftsmedel *) -412,3 -14,7 -106,2 28,7
Summa intéktsforda avgiftsmedel 45293 95% 50271 95% 50275 95% 52376 95%
Ovriga intakter 204,8 224,2 223,8 2398
Summa 6vriga intakter 204,8 4% 224,2 4% 223,8 4% 2398 4%
Summa 47341 99% 5251,3 99% 5251,3 99% 54774 99%
Sidoverksamhet 45,2 1% 51,% 1% 53,5 1% 53, 1%
Summa intékter 47793 100% 5302,6 100% 5304,8 100% 5530,7 100%

* 2021 ingar slutreglering av avgiftsmedel hanforliga till likvidationen av RIKAB: 9,7 Mkr

Overféringarna till dotterbolaget SRF
uppgick sammanlagt till 139 miljoner
kronor 2023 vilket ar nagot hégre an
2022 ars avstaende framst till foljd av
den pagaende renoveringen av TV-huset
i Stockholm. | och med inférandet av
en public service-avgift 2019, som
inhdmtas via skattsedeln, avvecklades
det andra gemensamagda dotterbolaget
Radiotjanst i Kiruna AB (RIKAB) den
31 december 2019. Under 2021 erhélls
slutreglering av avgiftsmedel hanfoérliga
till likvidationen av RIKAB.
Sidoverksamheten genererade
cirka 53 miljoner kronor i intakter och
resulterade i ett Overskott pa cirka
13 miljoner kronor. Intékterna redovisas
som en separat post, och en utférligare
beskrivning av sidoverksamheten [amnas
i avsnitt 7.4.

Ovriga intakter
SVT:s dvriga intakter inom karnverksam-
heten uppgick till 240 miljoner kronor
exklusive intakter fran sidoverksamheten.
Detta ar en nagot hogre niva jamfort med
2022 (224 mkr) vilket utvecklas under
respektive intaktskategori.

Ovan ndmnda intakter pa 240 miljoner
kronor inom karnverksamheten delas
redovisningsmassigt in i sju kategorier
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7.1.2 Ovriga intakter exklusive sidoverksamhet, mkr
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och férlag och tjanster och andra
nyttjanderatt rorelseintakter

utifran intaktskategori. SVT redovisar for
varje intaktskategori totala intakter samt
typiska exempel inom kategorin. | enlighet
med férvantningarna pa SVT, framfor allt
vad géller affarsetik, redovisar SVT inte
enskilda uppgorelser eller avtal. Redovis-
ningen inkluderar dock exempel pa saval
produktioner som motparter i appendix
7.1.2b samt en komplett redovisning av
den del av intdkterna som resulterat fran
kommersiella samarbeten (se avsnitt 7.6).

| diagram 7.1.2 beskrivs SV T:s 6vriga
intakter i sju kategorier (se dven tabell
71.2,71.2b och 7.1.2¢c i appendix).

Anslag

Utover tilldelade avgiftsmedel erhaller
SVT anslag fér att genomfora sarskilda
projekt, exempelvis fran Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap inom
ramen for SVT:s beredskapsuppdrag.



Produkter och forlag

Merparten av denna typ av intakt kommer
fran forsaljning av den tryckta pappersjul-
kalendern och ses som ett komplement
till tv-programmet dar lucképpningen
ingar. Den tryckta julkalendern tas fram i
samarbete med SR.

Royalty

Intékter i form av royalty kommer
huvudsakligen fran tva kallor. Den forsta
delen kommer fran langfilmer dar SVT har
varit samproducent och den andra delen
framst fran dramaproduktioner som sénts
i andra lander. Bland langfilmerna kan
namnas Bamse, Bonusfamiljen och Hakan
Brékan.

Den andra delen kommer fran tidigare
samproduktioner dar SVT erhaller del av
intakt fran vidareforsaljning eller andra
satt som rattigheter nyttjats pa. Som
exempel kan namnas Bron, Jordskott,
Tjockare én vatten och Akta ménniskor,
dramaproduktioner som producerades
for flera ar sedan. | bada fallen har den
férvantade royaltyintékten varit en néd-
vandig forutsattning for finansieringen
nar produktionsbesluten togs. Intakterna
kommer fran andra tv-bolag, produktions-
bolag eller distributérer. Totalt sett har
intékterna 6kat nagot jamfort med 2022.

Sandnings- och nyttjanderatt

En ytterligare kategori resulterar i intakter
fran sédndnings- och nyttjanderéatter. Den
storsta delen bestar av sublicensiering av
sportrattigheter och vidareférsaljning av
utlandska forvéarv av programrattigheter.
Det kan ocksa forekomma forséaljning av
rattigheter for 6versattning och forsalj-
ning av arkivmaterial som inte klassas
som sidoverksamhet. Det ar i férsta hand
andra mediebolag som genererar intak-
terna. Den samlade intakten for séand-
nings- och nyttjanderéatt har minskat med
cirka 22 miljoner kronor 2023 jamfért med
2022 och galler framst sportrattigheter.
Som exempel pa storre intakter 2022 kan
namnas rattigheter rérande fotbolls-EM
for damer.

Sponsring

Intékter fran sponsring klassas som intak-
ter fran karnverksamheten och beskrivs
utforligare senare i kapitlet. Sedan 2022
redovisas intékter att betrakta som
sponsringsintakt gallande Melodifestiva-
len som en del av sponsringsintakterna
tillsammans med intakter fran sponsrade
sportevenemang. De totala sponsrings-
intakterna 2023 ar cirka 3 miljoner kronor
lagre an 2022.

Tekniktjanster

Uthyrning av tekniska resurser sker bland
annat till andra medieféretag. Intakten har
6kat med cirka 4 miljoner kronor jamfort
med 2022. Som exempel pa storre intak-
ter 2023 kan namnas intékter i samband
med sportevenemangen Cykelvasan,
Vasaloppet och Junior-VM i ishockey.
Samproduktioner och andra
rorelseintakter

Intakter fran samproduktion och andra
rorelseintakter utgor det sista intaktssla-
get inom ramen for SVT:s karnverksam-
het. Har redovisas dels samtliga intakter
fran kommersiella samarbeten inom
karnverksamheten (det vill sdga samtliga
samproduktioner, samarbetet kring Nobel
samt Melodifestivalen exklusive spons-
ringsintdkter) och dels andra intakter
fran icke-kommersiella samarbeten. De
samlade intakterna fran samproduktioner
och andra rorelseintakter 6kat med cirka
30 miljoner kronor jamfért med 2022,
fran cirka 113 miljoner kronor till cirka
143 miljoner kronor 2023. Det forklaras
bland annat med att intakterna fran
samproduktioner ¢kat nagot jamfort med
2022, att intakterna fran samarbetet
kring Melodifestivalen 6kat nagot samt
att arets valutaftuktuationer pa grund av
omvarldslaget medfort saval hogre valu-
takursvinster som valutaforluster, vilket
utvecklas under andra rorelseintakter
nedan.

Samproduktionsintakter ar de bidrag
som SVT far fran andra bolag i samband
med sjalva produktionen, nar SVT ar
producent. Flera samproducenter enas
om en finansieringsplan dér parterna
finansierar produktionen och erhaller
rattigheter i forhallande till insats och
dverenskommelse. Storleken pa intak-

terna fran samarbeten kring samproduk-
tioner kan variera mellan aren beroende
pa mangden och typen av samarbeten.

| samproduktionen har den férvantade
intékten varit en nédvandig forutsattning
i kalkylen nar produktionsbeslutet togs.

Som exempel pa dramaproduktioner
som gjorts i samarbete med andra bolag
och gett stérre samproduktionsintakter
kan ndmnas Detektiven fran Beledweyne,
Gaslight, Spelskandalen och Tunna blé
linjen. Totalt handlar det om ett 40-tal
produktioner 2023 dar intédkterna varierar
fran 100 000 kronor till mer an 10 miljo-
ner kronor. For mer detaljer se appendix
7.1.2b. Aven under avsnitt Z.6 beskrivs
upplagget kring samproduktioner.

Andra rorelseintdkter bestar av manga
skilda verksamheter. Bland annat ingar
intakter rorande ett samarbete med
Nobel Prize Outreach i samband med
sadndningarna fran utdelningarna av
Nobelpriset. Samarbetet kring Nobel
beskrivs mer i avsnitt 7.6.

Ett annat exempel ar intakter kopplade
till samarbetet kring Melodifestivalen.
SVT uppbarintakter vid licensiering av
varumarket och tillhérande rattigheter
som hér samman med arrangemanget av
de publika forestallningarna. Samarbetet
beskrivs utforligt under avsnitt 7.6. Intak-
ter som betraktas som sponsringsintakter
géllande Melodifestivalen redovisas
sedan 2022 bland sponsorsintdkter och
inte bland andra rérelseintékter. Under
2022 ars Melodifestival forelag fortfa-
rande vissa begransningar i antal platser
i arenorna pa grund av Coronapandemin
medan 2023 ars Melodifestival kunde
genomfdras utan sddana begransningar
och genererade nagot hdgre intakter, det
vill sdga aterstalldes till en mer normal
intaktsniva.

En annan stoérre post bland andra
rorelseintékter ar valutakursvinster som
uppgick till 22 miljoner kronor 2023 vilket
arhogre an 2022 och utgor en effekt av
stora valutafluktuationer under 2023 pa
grund av det ekonomiska omvarldslaget.
| sammanhanget bor namnas att nettot av
valutakursvinster och -forluster ar mycket
lagt, det vill sédga valutakursforlusterna
Okade i samma utstrackning. Men valuta-
kursforlusterna redovisas som kostnad.
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SANDNINGSTILLSTAND 18 §
“SVT far inte sdnda sponsra-
de program dar sponsorbidra-
get har tillfallit SVT direkt.
Utan hinder av forsta stycket
far sponsring forekomma

- iSVT:s sandningari sam-
band med sportevenemang,
- av program som innebar
utsandning av en allman sam-
mankomst eller offentlig till-
stallning dar SVT ar arrangor,
under forutsattning att det ar
ett arrangemang inom ramen
for ett atagande gentemot
Europeiska Radiounionen
(EBU) eller ett arrangemang
av liknande betydelse samt
att programmet direktsands
till flera lander.

Detta galler inte fér program
som huvudsakligen vander
sig till barn under 12 ar.

Inom ramen f6r ovanstaende
bestammelser far sponsring
forekomma i samband med
hogst 20 evenemang per ar.”

SANDNINGSTILLSTAND 19 §
“Bestammelser om sponsrings-
meddelande finnsi 7 kap.

4-8 §§ radio- och tv-lagen.”

MEDELSVILLKOR 22
“SVT ska sarskilt redogora
for foretagets intakter vid
sidan av avgiftsmedel. | den
redovisningen ska inga:

- vilka evenemang som
sponsrats, hur manga
sandningar som sponsrats
och med vilket belopp
sponsringsbidrag totalt har
mottagits.”

MEDELSVILLKOR 5

"SVT ska betala SVT:s och
UR:s sammanlagda distribu-
tionskostnader i enlighet med
avtal mellan bolagen.”
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Bland andra rorelseintakter finns ocksa,
som mindre poster, intakter i samband med
telefonomréstningar vid evenemang och galor
(dar motsvarande kostnader uppstér) och
[6nebidrag.

| appendix, tabell 7.1.2b och 7.1.2¢, finns en
schematisk uppstéllning 6ver samtliga intakter
utover avgiftsmedel, med exempel pa aktorer
och produktioner samt fortydligad och kom-
plett redovisning vad galler samtliga intakter
som SVT klassar som resultat av kommersiella
samarbeten (se dven avsnitt 7.6).

SVT har darmed sammanfattningsvis,
genom beskrivningarna ovan, redogjort for
intakter vid sidan av avgiftsmedel. Under
avsnitt 7.6 beskrivs intdkter fran kommersiella
samarbeten utforligt. Fér redovisning av sido-
verksamhetens intakter, se avsnitt 2.4.

7.1.3 Sponsring i SVT 2023

Sponsring

Sponsring ar en del av finansieringen av
karnverksamheten och regleras i sdndnings-
tillstandet. Syftet med sponsringsméjligheten
ar att SVT ska kunna sanda sportevenemang
som annars skulle vara svara att sékerstalla
pa grund av rattighetsinnehavarnas krav eller
svara att finansiera pa grund av 6kande mark-
nadspriser. Det &r viktigt att papeka att SVT
inte samarbetar med sponsorer utan endast
ger plats i bild for féretagsnamnen.

Under 2023 uppgick intdkterna fran spons-
ringen till cirka 34 miljoner kronor, en minsk-
ning med cirka 3 miljoner kronor jamfort med
2022. Nivaerna pa sponsring har i viss man
paverkats av varldslaget och ekonomin. Under
2023 sponsrades totalt 19 sportevenemang
samt den internationella sandningen av finalen
av Melodifestivalen, totalt 20 evenemang.

Alla sponsrade sandningar i broadcast, inkl. sammandrag, studioprogram och repriser

Antalsandningar  Antal billboards

19 Sportevenemang + finalen i Melodifestivalen i broadcast i broadcast
Ishockey: VM herrar (Lettland/Finland 12-28 maj) 88 215
Skidskytte: VM (Oberhof 8-19 feb) 17 34
Skidskytte: Varldscupen (var/hést) 60 114
Skidor: Ski Classics (Langlopp jan—mars och dec) 19 32
Basket: VM herrar (Indonesien 25 aug-10 sep) 12 48
Basket: EM damer (Sloyenign/lsrael 15725juni) 2 8
Endast bronsmatch & finali BC, resten i Play.

Fotboll: Landskamper (Damlandslaget) 9 32
Fotbollsstudion (3 april-12 nov) 19 36
Fotboll: U21-EM (9 juni-2 juli) Mestadels i Play. 2 8
Alpint: Varldscupen Osterrike (var/host) 21 42
Friidrott: Diamond League (5 maj—17 sep) 9 20
SM-veckan Vinter (Skévde 30 jan-5 feb) 6 36
SM-veckan Sommar (Umea 27 juni-2 juli) 11 58
Volleyboll, EM damer (18 aug—3 sep) 6 10
Rally-VM: magasin (22 jan-19 nov) 18 36
Hockeykvall: (SHL var/hést) 27 54
JVM 2023/2024 (Goteborg 26 dec—5 jan) 15 86
Rallycross-VM (29 april-12 nov) 16 22
Ridsport-EM (Milano 30 aug-3 sep) 5 17
Finalen i Melodifestivalen (11 mars + Repriser 12 & 13 mars) 3 6
Summa 365 914

Antal foretag/varumarken: 58 st

Intakt totalt: 34,2 miljoner kronor



Sponsringsintékterna pa cirka 34 miljoner kro-
nor kommer fran sportevenemangen samt fran
den internationella sdndningen av finalen av
Melodifestivalen som &r ett evenemang inom
ramen for atagandet gentemot EBU. Sedan
2022 redovisas intakter som ar att betrakta
som sponsringsintakt gallande Melodifestiva-
len som en del av sponsringsintakterna. Mot-
svarande intakt redovisades 2020 och tidigare
ar bland andra rorelseintékter. Under 2021
kunde Melodifestivalen inte genomféras med
normalt uppldgg pa grund av coronapandemin
och ingen sponsring skedde av evenemanget,
varvid inga intakter erholls 2021. For ytterli-
gare beskrivning av Melodifestivalens intakter
och sponsorer, se avsnitt 7.6.

7.2 KOSTNADER

Public service-bolagen har gemensamma prin- g race Sverige med Robert Fux. Foto: SVT
ciper for fordelning av kostnader. Kostnaderna

delasinitre huvudgrupper. Nedan féljer en

redovisning av vilka delar som ingar i de olika

grupperna.
Programkostnader Distributionskostnaden av markséand-
Som programkostnad raknas kostnader for ningarna 6kade under 2023 kopplat till den
de programproducerande enheterna, den stigande inflationstakten.
programbestéllande funktionen, gemensamma
programavtal, rattighetskostnader och webb- Ovriga kostnader
verksamhet. Ovriga kostnader bestar till storsta delen av
Kostnaderna for programverksamheten har ~ kostnader for ledningsenheterna ekonomi,
Okat 2023 jamfort med 2022. Bland annat har teknik, kommunikation, HR, juridik, strategi,
det under aret satsats extra pa familjedrama. fastighet och sakerhet. | posten ingar ocksa
tekniska investeringar, lokalkostnader och
Distributionskostnader
Som distributionskostnad réknas kostnaden

for distribution av markséandningar samt

hyror, centrala teknikkostnader, utbildnings-
verksamhet med mera.

Ovriga kostnader ska alltsé inte ses som
kostnad for internetdistribution. Sedan 2014 enbart overhead utan kostnader som ar helt
har SVT, i enlighet med avtal mellan bolagen, nédvandiga for produktionen men som inte
tagit 6ver kostnaderna for marksandningarna direkt kan férdelas pa de olika programmen.
for UR:s rakning. Trots ett fortsatt hogt inflationstryck,

7.2.1 Verksamhetens kostnader, mkr

Mkr 2020 2021 2022 2023

Programkostnader 3694,5 77% 4230,5 80% 4104,5 77% 43458 79%
Distributionskostnader 193,1 4% 162,4 3% 152,2 3% 162,6 3%
Ovriga kostnader 846,5 18% 858,5 16% 994,5 19% 9690 17%
Summa 4734,1 99% 5251,4 99% 5251,2 99% 54774 99%
Sidoverksamhet 5,7 1% 43,0 1% 45,1 1% 40,0 1%
Summa kostnader 4769,8 100% 52944 100% 5296,3 100% 55174 100%
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MEDELSVILLKOR 23
“Programstatistiken ska
utformas sa att jamférelser
blir mojliga 6ver tid. Redo-
visningen ska uttrycka olika
programkategoriers andel av
den totala séandningstiden,
nér olika programtyper sands
samt resursférbrukningen for
respektive kategori.”

Okade kostnader for sakerhet, beredskap

och bevakning samt en hog investeringstakt
ar kostnaderna nagot lagre jamfért med
foregaende ar. SVT soker standigt metoder for
att bromsa kostnadsutvecklingen.

SVT:s lopande rationaliseringsarbete och
extraordinara besparingar som beskrivs under
7.3 nedan omfattar ocksa dessa verksamheter.
Flera av de besparingsatgarder som har
vidtagits och kommer att behdva vidtas
omfattar dessa kostnader.

Totala kostnader per programkategori
SVT delar upp kostnaderna i de ovan beskrivna
huvudkategorierna, varav programkostnaden ar
den storsta delen. Diagrammet 7.2.2 visar dock
fordelningen per programkategori i andelar
efter att den totala kostnaden (exklusive
sidoverksamhetens kostnader men inklusive
distributionskostnader och 6vriga kostnader)
har fordelats. Det finns ingen naturlig fordel-
ning av distributionskostnader och 6vriga
kostnader pa programkategorierna utan det
sker genom en foérdelning proportionellt mot
programkostnaden. | appendix, tabell 7.2.2
redovisas férdelningen dven i kronor.

Kostnaderna per programkategori varierar
mellan aren beroende pa produktionsmixen.
Det finns inget sarskilt uppsatt mal fér vad som
ar en idealisk mix. Vissa ar gors extra satsningar
padrama och andra ar &r sportintensiva. Ett
valar medfér exempelvis omférdelningar till
nyheter och samhalle.

Som information kan né@mnas att kostna-
derna for barn och ungaingari de ordinarie
programkategorierna, framst fiktion och under-

hallning, vilket gor att dessa kategorier ar nagot
hogre an de skulle ha varit utan kostnader for
barn och unga. Under 2023 har utbudet for
barn och unga kostat 467 miljoner kronor. |
avsnitt 5.3 redovisas utbudet fér barn och unga
som en egen kategori. | avsnitt 6.3 beskrivs
vidare hur SVT arbetar med utbudet for barn
och unga.

Vart att kanna till ar aven att utbudssiffrorna
i kapitel 5 visar vad SV T sant under aret och ar
en avspegling av utbudet, medan ekonomisiff-
rorna visar vilka kostnader SVT har haft under
aret. Kostnaderna uppstar inte alltid det ar som
programmet sands, utan nar det produceras.
SVT har alltsa ingen sandningsekonomi utan
produktionsekonomi. Av 2023 ars sédnda
program togs en del kostnader redan 2022, och
av 2023 ars kostnader kommer en del program
sandas forst 2024 eller 2025. For ett kommer-
siellt foretag som kopplar ihop reklamintakter
och kostnader ar det naturligt att anvanda
sandningsekonomi men for SVT som tilldelas
avgiftsmedel arligen ar det naturligare med en
produktionsekonomi.

Fiktionsutbudets andel av de totala kostna-
derna har 6kat 2023, vilket framst forklaras av
en stdrre satsning pa familjedrama, exempelvis
Ture Sventon.

Aven fritidsfaktas andel &r hégre 2023,
vilket ar en effekt av en generellt 6kad satsning
inom kategorin som faller ut pa manga olika
program samt dven en 6kad férproduktion av
programproduktioner for nastkommande ar
jamfort med 2022. Inom kategorin redovisas
titlar som Historien om Sverige, Hotell Romantik
och Antikrundan.

7.2.2 Andel av totala kostnader per programkategori
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Samhallsfaktas andel har minskat 2023
eftersom 2022 var ett valar som innebar storre
satsningar inom samhallskategorin.

Forandringar inom dvriga kategorier aren
effekt av normala fluktuationer mellan aren
utifran produktionsmix.

Sammanfattningsvis har SVT i det har
avsnittet redovisat och kommenterat SVT:s
kostnader samt resursforbrukningen for
respektive programkategori i enlighet med
medelsvillkoren 5, 22 och 23.

7.3 PRODUKTIVITET OCH
VERKSAMHETSUTVECKLING
Effektivitet

Redovisningen av SV T:s effektivitet beskrivs i
kapitel 2, avsnitt 2.3.

Produktivitet

Utover den tvaprocentiga 6kningen av SVT:s
avgiftsmedel har SVT begrédnsade mojligheter
att 6ka intékterna. Darfor arbetar SVT med
standiga produktivitetsforbattringar. De uppstar
genom att SVT regelbundet genomlyser olika
verksamheter, arbetssatt och processer, vilket
resulterar i krav pa storre eller mindre rationali-
seringar. Forbattringar uppstar dven i det dagliga
arbetet i verksamheten dar behov av och méjlig-
het till nya metoder kan uppstéa snabbt. Eftersom
SVT periodvis genomfor storre rationaliseringar,
till exempel till foljd av tekniska innovationer,
varierar nivan pa produktivitetsforbattringarna
fran artill ar.

SVT har under flera ar stravat efter att iden-
tifiera ett nyckeltal som kan visa utvecklingen
av produktiviteten pa ett relevant satt. For
SVT:s verksamhet ar ett matt som timkostnad
inte ett rattvisande satt att visa pa utveck-
lingen av produktivitet i foretaget. SVT har inte
som mal att 6ka antalet sdndningstimmar och
inte heller att sénka den totala kostnaden for
programverksamheten, utan istallet att 6ka
den. Ambitionen ar att standigt arbeta for att
mer medel éverfors till programverksamhet
fran den 6vriga verksamheten.

Det i kombination med att kostnaderna
per programkategori varierar mellan aren
beroende pa produktionsmixen (se avsnitt
7.2) innebér att méattet timkostnad for att visa
produktivitet enligt SVT:s beddémning inte ar
tillampligt som produktivitetsmatt. Eventuella
férandringar av timkostnader har manga forkla-
ringar, exempelvis 6kade kvalitetssatsningar,

andrad produktionsmix, rationaliseringar och
kostnadsdkningar. Utvecklingen over tid ger
darmed ingen indikation pa produktiviteten i
verksamheten utan &r ett resultat av manga

olika faktorer.

Som alternativ tog SVT darfor fram ett
nyckeltal 2019 dér olika rationaliseringar och
forbattringar som genomforts i verksamheten
under aret varderas och stélls i relation till
erhallna avgiftsmedel. Nyckeltalet har som
huvudsyfte att visa produktivitet och att pro-
duktivitetsforbattringar sker kontinuerligt.

Nyckeltalet tas fram genom att produktivi-
tetsforbattringar fran bolagets verksamheter
rapporteras in pa ett gemensamt reglerat satt
till en central funktion inom ekonomiavdel-
ningen. Dar genomfors kvalitetssakring for
att sakerstalla att aktiviteten ar att betrakta
som produktivitetsékande och att vardering
och berdkning gjorts pa ett likartat satt for
hela bolaget. Férbattringarna har vérderats till
skillnaden mellan den kostnad som faktiskt
uppstod och den kostnad som skulle uppstatt
om ingen atgard vidtagits. Till viss del har scha-
blonvarden for tjanster och timmar anvants dar
det varit en komponent i berdkningen. Forbatt-
ringar som inte kan varderas pa ett tillforlitligt
satt tas inte med.

Det samlade vardet av forbattringarna
i relation till erhallna avgiftsmedel utgor
SVT:s nyckeltal. Vardet av de atgarder som
gatt att berdkna uppgar till sammanlagt 94,1
miljoner kronor 2023. Utfallet for nyckeltalet
2023 ardarmed 1,8 procent av storleken pa
avgiftsmedlen. For 2022 uppgick nyckeltalet
till 1,0 procent (49,1 miljoner), for 2021 uppgick
nyckeltalet till 1.9 procent (96,9 miljoner) och
for 2020 1,6 procent (79,2 miljoner).

SVT:s bedémning av nyckeltalets utfall ar
att det visar att verksamheten bedrivs pa ett
rationellt satt och konstaterar samtidigt att
nyckeltalet kan variera mellan aren exempelvis
pa grund av mangden tekniska innovationer
fran ar till ar. | foljande stycken fors ett fortsatt
resonemang om nyckeltalet som sadant, hur
nyckeltalet kan utvarderas, vilken analys och
slutsats som kan dras av nyckeltalets utfall
samt vilka atgarder som planeras med anled-
ning av nyckeltalets utfall.

SVT har tidigare 6vervagt att ange en
malniva for nyckeltalet men har landat i att en
fast malniva inte &r dndamalsenlig. SVT stravar
efter att stimulera till standiga forbattringari
all verksamhet, samtidigt som SVT sakerstaller

MEDELSVILLKOR 22

“SVT skaredovisa och
kommentera hur uppdraget
fullgjorts med avseende pa
bl.a. volym, kostnader och
intakter samt nyckeltal som
visar effektivitet och pro-
duktivitet. Samarbets- och
effektiviseringsatgarder ska
rapporteras i redovisningen.”
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Daniel Nannskog, Therese Stromberg, André Pops i Fotbollsstudion. Foto: Marika Lindgren/SVT

att det gar att leverera pa uppdraget. Nar
SVT stalls infér utmaningar i omvarlden,
som under de senaste aren med 6kat
kostnadstryck, blir det nédvandigt att
snabbt stka nya metoder och losningar.
En del kan leda till kostnadsbesparingar
medan andra kan leda till 6kade
kostnader, exempelvis vid ett forandrat
sdkerhets- och beredskapslage. Att pa
dvergripande niva bestdmma en viss
malniva riskerar darfor att leda fel.

Nyckeltalets huvudsyfte ar att visa
pa att produktivitetsforbattringar sker
fortlépande, det vill sdga mattet i sig
visar att SVT bedriver verksamheten pa
ett rationellt satt, oavsett uppmatt niva
pa nyckeltalet sa lange nivan ar positiv.
SVT kommer fortsatt folja, analysera och
kommentera utfallet av nyckeltalet, ar
forar.

Nivaerna pa nyckeltalet som uppmatts
de senaste aren kan ses som en indikation
pa vad som kan vara rimligt att uppna
sett dver langre tid. Det visar dven pa
att produktivitetsforbattringarna kan
variera fran ar till ar beroende saval pa
omstandigheter i omvarlden som pa
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variation i nar effekt av egen teknisk inn-
ovation eller utveckling uppstar. Utfallet
av nyckeltalet dver tid varderas utifran
om det ar tillrackligt hogt for att mota de
langsiktiga resursbehov som SVT ser for
att vara fortsatt relevant for publiken, eller
om takten pa produktivitetsférbattring-
arna behover 6ka.

Det alltmer 6kande kostnadstrycket
i omvarlden har stor paverkan pa SVT:s
ekonomi. Dels paverkas SVT i form av
6kade kostnader for att producera tv,
det vill sdga kostnader for réattigheter,
talanger och medverkande, och dels i
form av de ekonomiska omvarldsférand-
ringarna som medfort inflation, rantehoj-
ningar och valutafluktuationer. Ett osakert
omvarlds- och sékerhetslage och ny
lagstiftning inom sékerhetsomradet har
aven lett till omfattande investeringsbe-
hov i sékerhets- och beredskapsatgarder.
Dartill driver digitaliseringen fortsatt ett
betydande investeringsbehov i teknik.

Dessa forandringar staller krav pa en
snabbare produktivitetsékning an vad
nyckeltalet hittills visat for att SVT aven
fortsattningsvis ska kunna ge publiken

ett brett och fornyat utbud.

SVT har under lang tid arbetat med ett
proaktivt och langsiktigt besparingsar-
bete for att mota ett hogre kostnadstryck.
Redan under féregaende tillstandsperiod
vidtog SVT atgarder for att moéta utma-
ningarna, som skarptes nar ytterligare
kostnadsokningar slog igenom under
pandemidren. Atgarder som har bidragit
till langsiktigt sénkta kostnader innefattar
bland annat minskade lokalytor samt
rationaliseringar och innovation inom
teknik. Kraftiga besparingar har dven
skett inom administration och lednings-
funktioner. SVT:s bedémning ar att det
arbetet har motsvarat ett kostnadstryck
pa 200 miljoner kronor.

I ljuset av kraftigt 6kade kostnader
for tv-produktion och fortsatta behov av
investeringar i sakerhet och beredskap
initierade SVT under hosten 2021 ett nytt
besparingsarbete med syfte att genom-
fora atgarder med en nivasankande
ekonomisk besparingseffekt pa 100
miljoner kronor senast ar 2025. Under
2023 har det fortsatta kostnadstrycket
med hog inflation och l[6nedkningar for-



anlett SVT att utoka besparingskravet till
sammanlagt 200 miljoner kronor, istallet
for de ursprungliga 100 miljoner kronorna.
De kommande besparingarna kan komma
att beréra mellan 70 och 80 tjanster,
dar Stockholm &r den ort som kommer
att paverkas mest. Automatisering av
livetextning av program ska inféras, vilket
kommer att leda till ett minskat antal
tjanster. Besparingar ska genomféras
inom stodfunktioner, men aven redaktio-
nell personal inom programverksamheten
och nyhetsverksamheten kommer att
bertras. Farre vikariat och minskat externt
stod ar andra exempel pa kostnadsséan-
kande atgarder. Den teckensprakiga
programverksamheten i Falun flyttar till
Stockholm, vilket sdnker kostnaderna da
Falun blir en renodlad nyhetsort. Beslu-
tade atgéarder ska ha full nivasankande
effekt fran 2025, men kommer till viss del
att falla ut redan under 2023 och 2024.
Under 2023 har totalt 40 miljoner
kronor av besparingarna effektuerats.
Resultatet av dessa atgarder ingar som en
deli produktivitetsnyckeltalet for 2023.
Med de beskrivna atgarderna ovan

ar SVT:s bedémning att foretaget fran
slutet av féregaende tillstandsperiod till
utgangen av 2025 kommer att ha hante-
rat ett samlat kostnadstryck pa cirka 400
miljoner kronor.

Rationaliseringar i verksamheten
Som né@mns ovan arbetar SVT kontinuer-
ligt med rationaliseringsatgéarder, det vill
saga produktivitetsforbattringar, i verk-
samheten, for att kunna finansiera nya
satsningar, 0kad kvalitet av utbudet samt
mota andra kostnadsokningar. Atgarderna
delasinitva omraden:

» Rationaliseringar i verksamheten

» Andelen inkop enligt LOU

Det har omradet har som tidigare namnts
genererat rationaliseringar till ett varde
av 94,1 miljoner kronor 2023, varav 54,1
miljoner kronor hanfor sig till ld6pande
rationaliseringar och 40 miljoner kronor
kan kopplas till det totala besparingskra-
vet pa 200 miljoner som l&per fram till
2025. Nedan foljer exempel pa vidtagna
rationaliseringsatgéarder 2023:

Inom ramen fér programbudgeten

bedrivs det [6pande rationaliseringsar-
betet till stor del genom ett konstant
kostnadstryck pa programproduktionen.
Som princip medges darfér ingen
kostnadsdkning for egenproducerade
program trots att kostnader for personal,
rattigheter och medverkande standigt
Okar. Det géller egenproducerade program
utom nyheterna som ar det enda program-
omradet som far en arlig 6kning av medel
motsvarande cirka tva procent.

Inom det tekniska omradet har en
egenutvecklad molnplattform skapats,
som mojliggdr betydligt lagre kostnader
fori huvudsak lagring av videofiler jamfort
med externa alternativ.

Annan teknisk utveckling har under
aret inneburit anvandning av Al for trans-
kribering av ramaterial. Det har aven skett
byte till billigare teknik, med bibehallen
funktionalitet, inom till exempel arkiv- och
inspelningsverksamheten. Andra exempel
ar utveckling av mer kostnadseffektiv
mobil journalistik for riksnyheterna, som
aven gor det mojligt att filma utomlands
dar det annars funnits begransad majlig-
het.
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Inom nyheterna har aven effektivisering
av verksamheten skett nar det galler
grafiken i de lokala séndningarna samt
produktionen av de lokala vaderlekspre-
sentationerna.

SVT arbetar aktivt med hallbarhetsfra-
gor och genom att i storre utstrackning
aterbruka teknik, mébler med mera far det
dven positivt genomslag pa kostnaderna.
Under 2023 har det varit sarskilt patagligt.

Dartill pagar ett arbete med att minska
lokalytor, vilket under aret inneburit lagre
hyreskostnader.

SVT fortsatter kontinuerligt arbetet
med att férandra organisation och
arbetssatt i syfte att kunna omprioritera
arbetsomraden och darmed aven resurser
med ett forbattrat resursutnyttjande som
foljd. Under aret har det bade inneburit att
tjanster inte har behovt aterbesattas samt
att externa intag kunnat undvikas, vilket
bidragit till en betydande kostnadsminsk-
ning. Forbattringarna aterfinns saval inom
programverksamheten som inom teknik
och administration. Som ett exempel kan
namnas att reportrar tagit dver textning av
nyhetsvideo online, vilket frigjort resurser
for annan textning och externa intag har
darfor minskat. Antalet publicerade video-
inslag har aven 6kat med cirka 10 procent
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utma

med oférandrad bemanning, vilket inne-
burit en produktivitetsokning i sig.

Administrationen arbetar fortlépande
med att utveckla olika automatiseringar
som minskar det manuella arbetet inom
till exempel lone- och redovisningsavdel-
ningen.

Darutover sker standigt en éversyn av
avtal och licenser i syfte att sékerstélla
att de ar marknadsmassiga och ger basta
mojliga utdelning fér pengarna.

Andelen inkop enligt LOU

En viktig produktivitetsatgard har varit en
forbattring av SVT:s inkdpsverksamhet,
och ett centralt nyckeltal &r darfér andelen
inkdp enligt LOU. Malet for detta nyckeltal
ar att nd 90 procent 6ver tid. Allt fler
inkdpsbeslut som inte ror hela programpro-
jekt har centraliserats och standardiserats.
SVT féljer [6pande upp kostnadsutveck-
lingen inom olika ink&pskategorier i syfte
att forsta de olika inképsbehoven och tidigt
identifiera omotiverade kostnadsokningar.
SVT mater allts3, likt tidigare ar, hur stor
del av den totala utgiften (utbetalningar

till leverantorer) som gar till leverantorer
som har upphandlats och déar avtal finns,
aven kallat inkdpsandel for avtal. Detta

ar ett relevant matt da modellen for LOU

I

ar utformad for att gynna stérsta méjliga
produktivitet och konkurrensneutralitet.
Métningen sker for alla de leveranttrer dar
SVT handlar fér mer &n 875 000 kronor
inklusive moms, gransen for direktupp-
handling.

Resultatet for 2023 6kade nagot och
inkdpsandelen for avtal hamnade pa 91
procent jamfort med 90 procent for 2022.

l'avsnitt 7.5 beskrivs SVT:s samarbeten
med 6vriga public service-bolag déar bland
annat koncerngemensamma upphand-
lingaringar.

Sammanfattningsvis har SVT i avsnitt
7.3 redovisat ett ekonomiskt nyckeltal
som visar produktivitet i enlighet med
medelsvillkoren 1 och 22 samt dven
redovisat hur SVT utvarderar, analyserar
och drar slutsatser av nyckeltalets utfall.
SVT menar darfér att SVT visat att
verksamheten inom ramen for uppdraget
bedrivs pa ett rationellt satt samt att SVT
har vidtagit atgarder som syftar till 6kad
produktivitet.

l'avsnitt 2.3 utvecklas vidare ett reso-
nemang om graden av maluppfyllelse for
SVT:s effektivitet i relation till férbrukade
resurser.



7.4 SIDOVERKSAMHET

Sidoverksamheten riktar sig bade till tittarna
och till féretagsmarknaden. Generellt kan
sidoverksamheten sagas syfta till att erbjuda
och utnyttja rattigheter, resurser och goodwill.
SVT har en mangd rattigheter och resurser
som det finns en naturlig efterfragan pa.
Intékter uppstar dels nar det fran tid till annan
uppstar ledig produktionskapacitet som hyrs
ut, dels fran varumarkesstodjande forsaljning
av rattigheter samt vid naturlig efterfragan

pa SVT:s rattigheter och resurser. Detta

skiljer SVT:s sidoverksamhet fran vissa public
sevice-bolag i andra lander, som snarare syftar
till att expandera eller generera ett betydande
dverskott som sedan kan anvandas for pro-
gramproduktion. Sidoverksamheten delas in i
fem resultatomraden.

Trots att det inte finns sarskilda enheter eller
avdelningar som enbart dgnar sig at sidoverk-
samhet kan SVT anda urskilja ett antal olika
typer av verksamheter. Kostnadssidan utgors
av bade direkta sarkostnader och samkostna-

7.4 Sidoverksamhet, mkr

Intakter

Kostnader

Produktionsresurser

Gemensamt paslag
Resultat

Hela tv-program Intakter
Kostnader
Gemensamt paslag

Resultat

Forsaljning rattigheter Intakter
Kostnader
Gemensamt paslag

Resultat

Arkivforsaljning Intakter
Kostnader
Gemensamt paslag

Resultat

Rekvisita o kostym Intakter
Kostnader
Gemensamt paslag

Resultat

Totalt Intakter
Kostnader
Gemensamt paslag
Skatt
Resultat

der. Samkostnaderna beraknas med hjalp
av en schablonférdelning av kostnaderna
fér de resurser som anvénds blandat, det
vill sdga gemensamt i de olika verksamhe-
terna; karnverksamheten, kompletterande
respektive sidoverksamheten. Exempel pa
sadana samkostnader ar stodfunktioner
som ekonomi, HR, kommunikation, juridik
och fastighet. Sidoverksamhetens del av
fastighetskostnader, tele-, distributions-
samt servicekostnader, alltsa for program-
bolagen gemensamma kostnader som
redovisas i Sveriges Radio Foérvaltnings
AB, belastar ocksa sidoverksamheten.
Det gemensamma paslaget fér sam-
kostnaderna férdelas proportionellt mot
respektive verksamhets intakt. Vid forsalj-
ning av till féretaget anknutna produkter
belastas sidoverksamheten dock inte till
nagon del av den ursprungliga kostnaden
for en tv-produktion, eftersom detta utgor
karnverksamhet.

Omsattningen, det vill sdga de samlade

2020 2021 2022 2023
13,4 19.4 19,0 16,3
11,3 171 16,8 12,8
18 19 2,0 1.4
0,3 0.4 0.2 21
49 4,3 4,5 37
2,3 15 1.5 15
0,7 0.4 0,5 03
19 2,4 2,5 19
7.1 7.1 7.6 8.0
3.6 3.6 3,6 37
09 0.7 0.8 0,7
2,6 2,8 3,2 3,6
79 7.5 8.6 112
2,8 3.0 3.4 3.5
11 0.8 09 10
4,0 3.7 4,3 6,7
119 13,0 13,8 141
7.0 10,7 12,0 10,6
16 1.3 1.4 1.2
3,3 1.0 0.4 2,3
45,2 51,3 53,5 53,3
27,0 359 37,3 32,1
6,1 5,1 5,6 4,5
2,6 2,1 2,2 3.4
9.5 8.2 8.4 13,3

MEDELSVILLKOR 3
“Sidoverksamheter till SVT:s
sandningsverksamhet ska
bara sina egna kostnader
och i 6vrigt bedrivas pa ett
konkurrensneutralt satt i
forhallande till andra féretag
som tillhandahéller motsva-
rande tjanster. Sidoverksam-
heter ska redovisas som egna
resultatomraden.”

MEDELSVILLKOR 11
"Sidoverksamheter ska inte
ges en sadan omfattning eller
vara av sadan karaktér att de
kan riskera att inkrakta pa
karnverksamheten eller skada
fortroendet for radio och tvii
allmanhetens tjanst.”

MEDELSVILLKOR 22
“SVT ska sarskilt redogora
for foretagets intakter vid
sidan av avgiftsmedel. | den
redovisningen ska inga:

- eventuella sidoverksam-
heter som foretaget har
bedrivit.”
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intédkterna, ari princip oférandrad jamfort
med 2022 men kostnaderna har minskat
nagot, vilket gor att det samlade resultatet
ar nagot béattre an 2022, framst hanforligt
till arkivforsaljningen.

Produktionsresurser

Detta galler uthyrning av studiolokaler,
produktionsteknik och personal som i man
av utrymme i den egna produktionspla-
neringen hyrs ut till andra producenter av
tv. Det bidrar till att 6ka tillganglighet och
mangfald pa mediemarknaden eftersom
det mojliggor for mindre produktionsbolag
och kanaler att géra produktioner som
forutsatter stora studior och kompetens.
SVT:s strategiska inriktning ar att endast
bedriva uthyrning av produktionskapacitet
dar det inte ar rationellt att ldmna resur-
sen. SVT har saledes ingen 6verkapacitet

i syfte att hyra ut. En vasentlig del hyrs

av produktionsbolag som SVT har anlitat
for produktionsutlaggningar av egna
program. Saval intakter som kostnader har
minskat nagot 2023 jamfort med 2022.

Hela tv-program

Forsaljning av hela tv-program bestar av
vidareférsaljning till andra tv-bolag av
visningsratter for program inom SVT:s
samtliga programgenrer, som uppmark-
sammas internationellt. Exempel pa

det kan vara prisbelénta dokumentaérer,
barnprogram eller faktaprogram med SVT
som huvudproducent. Det som klassas
som sidoverksamhet ar nar forsaljningen
sker efter att programmen ar producerade
och har sants pa SVT och det sker en
exploatering i efterhand av befintliga
rattigheter. Intdkten har alltsa inte varit en
forutsattning for programmens tillkomst
sa som vid samproduktioner.

Forsaljning av rattigheter

Ovrig férsaljning av rattigheter uppstar
bland annat nar egenutvecklade
programformat saljs, exempelvis idén

till ett program. Dar till kommer varu-
markesstodjande forsaljning av produkter,
bdcker, spel med mera.

Arkivforsaljning
Det finns en naturlig efterfragan fran
tv-bolag och andra produktions- eller
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reklamféretag pa enskilda klipp fran
tidigare SVT-produktioner. Dessutom har
SVT en omfattande samling fran andra
filmarkiv som anvands for den egna verk-
samheten men som ocksa efterfragas av
andra bolag. Intékterna har 6kat nagot i ar
bland annat som foljd av stort intresse for
H.M. Konungen — 50 ar pa tronen.

Rekvisita och kostymer

SVT har under aren byggt upp stora férrad
av rekvisita och kostymer som anvandsii
SVT:s produktioner. For att dven lata andra
ta del av denna unika tillgang sker uthyrning
till framst andra medie- och reklambolag.

Totalt

Nettoresultatet fran de fem resultatomra-
dena av sidoverksamhet balanseras i fritt
eget kapital och uppgick 2023 till 13,3
miljoner kronor. Det samlade resultatet,
saval som enskilda resultatomraden,

gav ett Overskott vilket visar att inga
medel tas fran karnverksamheten for att
finansiera delar som inte bar sina egna
kostnader, vilket ar det priméra syftet med
regleringen. De samlade intékterna fran
sidoverksamheten uppgick 2023 till 53,3
miljoner kronor vilket motsvarar 1 procent
av SVT:s samlade intékter. De samlade
kostnaderna uppgick till 40,0 miljoner kro-
nor vilket motsvarar 0,7 procent av SVT:s
samlade kostnader (jamfor tabell 7.2.1 dar
kostnaden avrundats till 1 procent).

SVT:s kontroll av sidoverksamheten
Inom i princip samtliga omraden finns
etablerade prisbilder fér motsvarande
produkter som SVT tillhandahaller.

Som exempel kan ndmnas priser for
visningsratter, DVD/TVOD-férsaljning
och uthyrning av produktionsteknik. SVT
beaktar dessa priser vid férhandling efter
offertgivning, i de fall kdnnedom om
prisbilden finns. SVT:s del av de har mark-
naderna ar normalt sa liten att SVT inte
ar prispaverkande. Marknadsmassighet
sakras aven genom att SVT alltid kraver
kostnadstackning plus ett paslag.

For enstaka tjanster finns inte samma
etablerade modeller. Exempelvis har SVT
en av de storsta och mest renodlade
tv-studiorna i Norden. SVT:s priser kan dar
jamforas med narliggande verksamheter,

det vill sdga andra arenor eller filmstudior,
och den relativa kostnaden for mindre
studior som SVT och andra aktérer
tillhandahaller.

SVT:s produktionsresurs ari forsta
hand dimensionerad for intern kapacitet.
SVT har generellt sett en sjalvforsorj-
ningsgrad som ligger vasentligt under
den resurs som behdvs. SVT:s mojligheter
att hyra ut resurser ar darmed kraftigt
begransad. Offertforfragningar kommer
normalt fran bolag som fatt i uppdrag att
leverera en produktion at SVT. Vart att
betona &r att programbestallningarna fran
SVT ér helt skilda fran uthyrningsverk-
samheten av produktionskapacitet, vilket
innebar att ett externt produktionsbolag
fritt kan vélja vilken leverantdr som nytt-
jas och darmed kan konkurrensutsatta
SVT:s uthyrningsverksamhet.

Ett belagg for att det finns en funge-
rande konkurrens samt att SV T:s priser
inte ar for laga, ar ocksa att det inte ar helt
ovanligt att SVT forlorar offerter just pa
grund av prissattningen.

SVT ser regelbundet dver prissatt-
ningen inom de olika omradena. Det
har inte férekommit nagon debatt eller
kritik som ger anledning att tro att SVT:s
fortroende har minskat till foljd av sido-
verksamheten.

Det centrala med kontrollen éver
sidoverksamheten, i forhallande till den
reglering som ligger till grund fér kravet i
medelsvillkoren, ar att avgiftsmedel inte
subventionerar andra verksamheter &n
dem som avgiftsmedlen ar avsedda for,
det vill sdga karn- och kompletterande
verksamhet. Inga avgiftsmedel pa SVT
har tillférts sidoverksamheten utan den
bedrivs pa marknadsmassig grund och
genererar som helhet en vinst.

Sidoverksamheten, som ingari SVT:s
arsredovisning, granskas arligen av foreta-
getsrevisorer.

SVT menar sammanfattningsvis att
SVT ovan visat att kravet pa att sidoverk-
samheterna ska bara sina egna kostnader
och bedrivas pa ett konkurrensneutralt
satt ar uppfyllt. SVT har aven forsokt visa
att sidoverksamheten inte givits en sadan
omfattning eller ar av sadan karaktar att
den kan riskera att inkrakta pa karnverk-
samheten eller skada fortroendet.



7.5 SA SAMARBETAR PUBLIC
SERVICE-BOLAGEN

Public service-bolagen samarbetar inom en rad
omraden. Grundprinciperna ar att samarbetena
ska bidra till ett mer effektivt resursutnyttjande
som frigér medel till innehallsproduktion eller
pa annat satt starker férmagan att uppfylla
public service-uppdraget. De ska ta hdnsyn
till bolagens olika behov och uppdrag och inte
paverka formella sékerhets- och beredskapsan-
svar negativt.
Befintliga samarbeten utvarderas och
nya gas kontinuerligt igenom. Fokuserade
samarbetsomraden under 2023 har gallt
stodfunktioner och fastigheter. En majoritet av
samarbetena har utvecklats under flera &r men
det finns ocksa de som paborjats under 2023.
Samarbetena under 2023 har skett inom

féljande omraden:

» koncerngemensamma upphandlingar

» det samagda serviceféretaget SRF

» gemensamma lokaler

» extern dialog och kunskapsférmedling

» administration, arkiv och HR-fragor

» programverksamhet

» héllbarhet, sédkerhet och kvalitet i utbudet

Bolagsgemensamma upphandlingar

De tre programbolagen samt SRF genomfor
varje ar en lang rad gemensamma upphand-
lingar. Med nagra fa undantag gors dessa via
LOU, knappt 1,4 miljarder kronor.

i Goteborg samt taxitjanster i Malmo.

Det saméagda serviceforetaget SRF

SRF (Sveriges Radio Forvaltnings AB) ar ett
servicefdretag med cirka 60 anstéallda som
ansvarar fér gemensamma service- och stod-
funktioner at de tre programbolagen. Féretaget
arbetar pa uppdrag av de tre programbolagen
och skoter verksamheter som research, arkiv,
telefonvaxel, distribution, friskvard och fastig-
hetsforvaltning. SRF &r &ven fastighetségare i
Stockholm, Géteborg och Umea.

SRF dgs av SVT (61 %), SR (34,4 %) och
UR (4,6 %) och finansieras genom att pro-
grambolagen avstar avgiftsmedel enligt en
kostnadsfordelningsmodell. Under 2023 var

den sammanlagda summan for medelsavstaen-

det 231 miljoner kronor (193 miljoner kr 2022),
varav SVT:s andel var 139 miljoner kronor (107
mkr 2022).

Under 2022 pabdérjades koncerngemen-
samma upphandlingar av stadtjanster,
magasinering for och flytt av dekorer, tekniska
konsulter, tjansterese-, utlandsplacerings- och
olycksfallsforsakring, IT-atervinning, el-service-
arbeten och mindre el-entreprenader, korttids-
hyra av bilar, taxitjanster i Goteborg och Malmé.

Gemensamma lokaler

Cirka 75 procent av public service-bolagens
samlade medarbetarskara sitter samlokaliserat,
det vill sdga i fastigheter dar tva eller flera

av bolagen har verksamhet. Alla tre bolagen
samt SRF ar samlokaliserade i Géteborg och

Under 2023 avslutade de tre programbolagen SVT, SR och UR i samarbete med Sveriges
Radio Férvaltnings AB (SRF) 28 (2022, 27) stérre gemensamma upphandlingar:

» Upphandlingar som omfattade samtliga public service-bolag avsag stadtjanster,
tekniska konsulter, tjdnsterese-, utlandsplacerings- och olycksfallsforsakringar, el service
och installation Stockholm, korttidshyra av bilar, kontorsmaterial, inredning och cirkuléra
tjanster, presentkortsportal, drivmedel, kurs- och konferenstjanster, taxitjanster

» SVT, SR och UR genomférde gemensamma upphandlingar av bevakning av fastigheter,
magasinering for och flytt av dekorer, it-atervinning, evenemangssakerhet samt IT-konsulter.
SVT och UR genomférde gemensamma upphandlingar av professionella kameror, lang-
tidshyra av bilar, support for sakerhetsprodukter, internkommunikation till exempel mellan
studio och kontrollrum (intercom) och tillhérande tjanster, konsulter inom informations-
sakerhet och dataskydd, penetrationstester och IT-sdkerhetskonsulter, IT-konsulter,
videoservrar, personskyddstjanster, LED-displays samt ljusprodukter.

» Under 2023 pabdrjades koncerngemensamma upphandlingar av telefoni, aterforsaljare
av Pro Tools, KVM-produkter (Keyboard, Video, Mouse), byggentreprenad Renovering av
kontorsfastighet, passerkortsdmnen och passerkortstillbehor, brandskyddsprodukter,
konsultstod CSRD, Corporate Sustainability Reporting Directive, samt servrar.

MEDELSVILLKOR 1

"SVT ska kontinuerligt vidta
atgarder som syftar till 6kad
effektivitet och produktivitet.

Ett led i detta ar att soka
samarbetsomraden med

Sveriges Radio AB (SR) och
Sveriges Utbildningsradio AB

(UR).”

MEDELSVILLKOR 4

"SVT ska tillsammans med
SR och UR avsta medel for
Sveriges Radio Forvaltnings
AB:s kostnader enligt avtal
mellan programféretagen. |
avtalet ska aven eventuella
medelsavstaenden mellan
programféretagen som foljer

av punkt 1 redovisas.”
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Stockholm. Bolagen har gemensamt med
SRF ett fastighetsrad som samordnar
lokal- och fastighetsfragor, och program-
bolagen samlokaliserar och samutnyttjar
lokaler dar det ar mojligt och rationellt.

SVT och SR ar samlokaliserade i:

» Arvidsjaur

» Boras

» Kalmar

» Karlskrona

» Kiruna

» Linkdping

» Norrkoping

» Skelleftea

» Visby

» Ornskoldsvik

Extern dialog och kunskapsférmedling
De tre bolagen samarbetar med arrang-
emang som syftar till 6kad kunskap om
mediers roll och uppfyllande av krav pa
dialog med berdrda grupper. SVT, SR och
UR arrangerar tillsammans med lokala
tidningshus Fria ordets dag dar sjatteklas-
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sare far lara sig mer om journalistik, tryck-
och yttrandefrihet och kallkritik. 2023
deltog drygt 33 000 eleveri arrange-
manget som gors via digitala plattformar.
Tillsammans arrangerar de tre bolagen
och Funktionsratt Sverige den arliga PS
Funk-konferensen for dialog om tillgang-
lighet till utbudet och spegling av fragor
som ror personer med funktionsnedsatt-
ningar. 2023 genomforde SVT och UR
for forsta gdngen gemensamma dialoger
med en rad tillganglighetsorganisationer
under Almedalsveckan pa Gotland.

Samarbeten kring administration, arkiv
och HR-fragor

Sedan flera ar skoter SVT pa uppdrag av
UR delar av UR:s ekonomi- och l6neadmi-
nistration i syfte att 6ka samarbete och
effektivitet. UR anvander dven SV T:s arkiv

for att lagra rorligt bildmaterial.

Samarbeten kring programverksamhet
» De tre programbolagen traffar varje
ar overenskommelser for insatser pa
minoritetssprak och teckensprak samt
for personer med funktionsnedsattning.
Overenskommelserna ligger till grund
for verksamheterna (se avsnitt 6.4, 6.5
samt 6.6).

» SVT och SR samarbetar kring Vii
femman, Vdrldens barn, P3 Guld, Melodi-
festivalen och Idrottsgalan samt en del
av Berwaldhallens konserter.

» SVT och UR samarbetar kring Lilla
Aktuellt och Lilla Aktuellt Skola.

» SVT och SR samarbetar kring Musik-
hjélpen.

» SVT och SR samarbetar redaktionellt
med Sameradion och SVT Sdpmi.

» SVT och SR samarbetar kring lokal
journalistik, 2023 exempelvis Uppsala
mots, dar SVT Nyheter Uppsala,
Sveriges Radio P4 Uppland och aven
Uppsala Nya Tidning samarbetade
med anledning av hdstens valdsvag i
Uppsala.

Hallbarhet, sdkerhet och kvalitet

De tre bolagen samarbetar nar det galler:
» hallbarhetsarbete, exempelvis
gemensamma utbildningar for medar-
betare och samordnad utformning av
foretagens klimatredovisningar
» sakerhetsarbete vid bland annat eve-
nemang och vid de platser och lokaler i
landet dar bolagen ar samlokaliserade,
samt i ett gemensamt sékerhetsrad
» storre evenemang, galor, viss
kulturverksamhet och utdelning av
utmarkelser
» medfinansiering av medieforskning
och publikundersékningar
» sprakvard och radgivning samt utbild-
ningar for nyanstallda
» utbildningar inom programjuridiska
fragor
» dialog och erfarenhetsutbyten inom
exempelvis juridik och lagstiftnings-
fragor, publikanalys med flera andra
omraden
» l6pande dialog och samarbete for att
utveckla public service-redovisningarna

Dessa samarbeten ar relativt svara att
kvantifierai en summa pengar, dar tids-
insatsen for att ta fram siffran inte skulle
sta i paritet med vardet. Det samma galler
samarbeten i Norden och inom EBU vars
syfte ar att stérka public service i Norden
och dar SVT é&r det public service-bolag i
Sverige som har avsevart flest samarbe-
ten. Medlemmarna samproducerar och
utvaxlar program, utvecklar format och
delar olika former av kunskap éver gran-
serna. Bolagen samarbetar ocksa med
6vriga mediebranschen i Utgivarna och
de medieetiska systemet MO-MEN.

Sammantaget redovisar SVT i avsnitt
7.5 de samarbetsomraden med de 6vriga
public service-bolagen som bidrar till att
verksamheten bedrivs rationellt enligt de
ekonomiska férutsattningarna i medels-
villkor 1 och 4.



Musikhjédlpen sénde direkt 144 timmar fran torget i Vaxjo. Foto: Axel Boberg/SVT

7.6 KOMMERSIELLA SAMARBETEN

SVT, SR och UR har en gemensam tolkning
och definition av begreppet kommersiella
samarbeten vars intakter uppstar inom ramen
for karnverksamheten:

"Samarbete med kommersiell aktdér som
genererar intakter till respektive bolag.”

Samarbete syftar pa en aktiv handling for
att tillsammans med kommersiella aktorer
producera program eller skapa annan typ av
mervarde. Dit rdknas alltsa inte ren forsaljning
eller andra typer av mer passiva intakter som
royaltyutbetalningar eller sponsring.

Utifran ovanstdende gemensamma
definition ingar darfor tre typer: samtliga
samproduktioner, samarbetet kring Nobel samt
samarbetet kring Melodifestivalen exklusive
sponsringsintakter.

Vid samproduktioner enas flera samprodu-
center om en finansieringsplan dar parterna
finansierar produktionen och erhaller rattig-
heter i forhallande till insats och éverenskom-
melse. Storleken pé intékterna fran sampro-
duktioner kan variera mellan aren beroende pa
mangd och typ av samarbeten. SVT betraktar
samtliga samproduktioner som kommersiella
samarbeten. Intékter frdn samproduktioner
beskrivs aven under avsnitt 7.1.

Vad galler samarbetet kring Nobel har SVT

ett produktionsuppdrag for vilket SVT erhaller
en betalning. Uppdragsgivare ar Nobel Prize
Outreach, som ager samtliga rattigheter till det
SVT producerar at dem. Samtidigt forvarvar
SVT visningsratt och viss arkivratt till de
Nobelprogram SVT producerar.

Under Melodifestivalen star SVT for
kostnader som ar direkt kopplade till sjalva
tv-produktionen, enkelt uttryckt allt som syns
i bild. For de tavlande bidragen ar pyroteknik,
specialeffekter, scen och rekvisita, exempel
pa sadana kostnader som SVT star fér, men
upp till ett maxbelopp som ér lika for samtliga
artister. SVT ger dock varje artist ratt att bygga
ut sitt scenframtradande pa egen bekostnad.
Detta for att inte begransa den konstnarliga
frineten i bidragen. Det stalls inga krav om det i
nagra avtal utan ar en valfri mojlighet.

For sjalva turnén saknar SVT ratt kompe-
tens. Darfor upphandlar SVT tjansten turné-
samordning, en upphandling som genomfors i
enlighet med lagen om offentlig upphandling.
Turnésamordnaren svarar for kostnader som
ar relaterade till sjalva turnéproduktionen,
exempelvis resor, logi, viss lokalhyra, transpor-
ter, catering, sékerhet pa plats, ackreditering
och sjukvard. Foér narvarande &r det All Things
Live som ar den upphandlade parten och SVT
betalar en ersattning till dem.

MEDELSVILLKOR 22

"SVT ska sarskilt redogora
for foretagets intakter vid
sidan av avgiftsmedel. | den
redovisningen ska inga:

- vilka kommersiella sam-
arbeten som foretaget har
deltagit i och vilka intékter de
har genererat, med fortydli-
gande exempel”
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Dessutom uppbar SVT intakter
vid licensieringen av varumarket och
tillhérande rattigheter som hér samman
med arrangemanget av de publika
forestallningarna. Det galler bland annat
mojligheten for externa bolag att nyttja
varumarket Melodifestivalen till att mark-
nadsfora biljettkampanjen kopplad till de
allménna sammankomsterna. De senaste
aren har eventforetaget Live Nation varit
SVT:s partner for detta.

| samband med 2023 ars final
utgjordes huvudsponsorerna av Elon,
ICA, OBOS, Marabou och Nordea samt
partners som bestod av Butterick’s,
Bravo, Coca-Cola, Expressen, Malaco,
OLW, Telenor och Westfield Mall of
Scandinavia. Det handlar bland annat om
att kunna visa produkteri Live Nations
sociala medie-kanaler, det vill sdga synlig-
het i Melfest live-kanalerna, dar Melfest ar
en hashtag som inte ar varumarkesregist-
rerad. Live Nations officiella leverantorer
utgjordes av Elite Hotels, One More
Family och SCM.

Sedan 2022 redovisas den intakt som
ar att betrakta som sponsringsintakt
bland SVT:s sponsringsintakter. Tidigare
ar har motsvarande intékt redovisats
bland andra rérelseintakter.

| enlighet med forvantningarna pa
SVT, framfor allt vad géller affarsetik,
redovisar SVT inte enskilda ekonomiska
uppgorelser eller avtal. De tre formerna
av kommersiella samarbeten, det vill sdga
samtliga samproduktioner, samarbetet
kring Nobel samt samarbetet kring Melo-
difestivalen exklusive sponsringsintakter,
genererade sammanlagt intakter pa
cirka 112 miljoner kronor 2023 (cirka 88
miljoner kronor 2022). Okningen beror
pa att de samlade samproduktions-
intékterna respektive intakterna fran
Melodifestivalen 6kat 2023. Under 2022
ars Melodifestival forelag vissa begréans-
ningar i antal platser i arenorna pa grund
av coronapandemin, medan 2023 ars
Melodifestival kunde genomféras utan
sadana begransningar och genererade
nagot hdgre intakter. Fér mer detaljer om
intakter fran samproduktionsintakter,
Nobel och Melodifestivalen, se avsnitt 7.1.

| appendix, tabell 7.1.2b, redovisas
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samtliga intakter fran kommersiella
intéakter med komplett forteckning Gver
motparter samt berérda programproduk-
tioner.

Sammanfattningsvis har SVT héar redo-
visat, for det forsta vilka kommersiella
samarbeten inom ramen for karnverksam-
heten som SVT har haft samt vilka aktorer
bolaget da samarbetat med, fér det andra
vilka slags intakter som har genererats
fran samarbetena och for det tredje i vilka
produktioner som samarbeten ingatts.
SVT har aven beskrivit vilka kostnader
som bars av SVT vid kommersiella samar-
beten och har darmed ocksa visat att SVT
inte erhallit annan slags kompensation
som reducerat kostnaderna.

Oberoendet vid kommersiella
samarbeten
Som framgar ovan utgors kommersiella
samarbeten av samtliga samproduktioner,
samarbetet kring Nobel samt samarbetet
kring Melodifestivalen exklusive spons-
ringsintakter. Som beskrivits i avsnitt 3.5
blir alla program som produceras eller
kopsin av SVT foremal for en publicistisk
beddmning utifrdn SVT:s publiceringsreg-
ler for att folja reglering géllande exem-
pelvis oberoende, opartiskhet, indirekt
sponsring och otillbérligt gynnande. Det
omfattar &ven kommersiella samarbeten.

Avtal om samproduktion, produktions-
utlaggning och forkop/inkép av visnings-
ratt som upprattas av SVT inkluderar
reglering om att produktionsbolag inte
har ratt att i programmet medge reklam
eller otillborligt gynna sarskilda intressen.
Produktionsbolag far inte heller utnyttja
sin medverkan i programmet i samman-
hang som satter SVT:s opartiskhet eller
oberoende i fraga. Produktionsbolag
alaggs vidare att i de avtal det ingar
med medverkande ta med motsvarande
reglering.

| 6verenskommelserna med Nobel
Prize Outreach sakerstélls SVT:s obero-
ende genom att SVT sjalvstandigt avgor
vilka program som ska sandas och hur de
programlaggs.

| Melodifestivalen kan externa bolag
nyttja varumarket Melodifestivalen till att
marknadsfora biljettkampanjen kopplad

till de allmanna sammankomsterna.
Den exponeringen visas aldrig i bild och
SVT sakerstaller att det aldrig innebar
att sponsorerna har ndgon som helst
paverkan pa programmet. Sedan 2020
har SVT avstatt helt fran att ha spelbolag
som sponsorer. Lampligheten av en viss
sponsor provas fran fall till fall i forhal-
lande till SVT:s oberoende och uppdrag
i allmanhetens tjanst dar féljande andra
typer av sponsorer undviks; stat, kommun,
landsting, politiska och fackliga organisa-
tioner, arbetsgivarorganisationer, religiésa
organisationer samt dvriga organisationer
som foretrader partsintressen i samhéllet.
Varken All Things Live, som upphandlats
for turnésamordning, eller Live Nation,
som skéter licensiering av varumarket
Melodifestivalen och biljettférsaljning,
har nagon redaktionell roll i produktionen.
Overenskommelserna med Live Nation
respektive All Things Live innehaller
regleringar som sakerstaller SVT:s
oberoende. SVT ger de tavlande bidragen
ratt att bygga ut sitt scenframtradande
pa egen bekostnad, men SVT har slutlig
bestdmmanderatt éver utformningen.

Se avsnitt 3.5 for sékrande av oberoen-
det vid indirekt sponsring.



Parisa Amiri programledde Guldbaggegalan som direktsandes fran Cirkus i Stockholm. Foto: Morgan Norman/SVT




KAPITEL ATTA

Planer for
framtiden

Har redovisas SVT:s planer i form av
prioriterade satsningar kommande dr.







Planer for framtiden

Arets public service-redovisning lamnas
i en tid av fortsatt internationell och
inhemsk oro. Den globala klimatkrisen
intensifieras, krigen i Ukraina och Mellan-
Ostern fortsatter, terrorhotnivan i Sverige
har hojts, gdngkonflikter och tuffa
ekonomiska utmaningar satter samhallet
under press.

| allt detta har publiken fortsatt visa
sitt fortroende for SVT. Vardet av SVT for
samhallet och for individen marks inte
minst i hur manniskor vander sig till SVT:s
sandningar och digitala plattformar for
ett unikt utbud av svenskt innehall som
engagerar, samlar och bidrar till kunskap.

2024 stravar SVT efter att fler ska
kénna sig inkluderade och delaktiga i
samhallets viktigaste fragor och bli mer
motstandskraftiga mot desinformation?.
Utgangspunkten ar féretagsstrategin
2023-2025 som satter en annu hogre
ambitionsniva pa en rad omraden, vilket
utvecklas helt kort har.

Starka SVT som hela Sveriges
samlingsplats for kunskap och
gemenskap

Grunden i SVT:s foretagsstrategi — att
vara hela Sveriges samlingsplats for
kunskap och gemenskap — kommer att
markas mer &n nagonsin ar 2024. Under
bérjan av aret sénds de sista delarna av
SVT:s storsta historiesatsning, Historien
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om Sverige. Det blir dven ett ar med
hogkvalitativt drama, som Whiskey on the
rocks, om dramatiken 1981 nar ubat U137
gick pa grund utanfér Karlskrona, Smdirt-
punkten, om Lars Noréns kontroversiella
pjas 7:3 och s& kommer publikfavoriten
Tunna bld linjen tillbaka.

SVT starker vetenskapsutbudet i en
tid nar konspirationsteorier frodas. Veten-
skapsredaktionen blir navet i en stérre
satsning dar bade Umea och Stockholm
kommer att producera program i nya
utbudsomradet SVT Vetenskap. Det ska
ledas av en utbudsansvarig med ansvar
for spetskompetens inom popularveten-
skap, vetenskapsjournalistik, forsknings-
forankrade faktaserier, naturprogram,
historia, teknik, klimat och miljo.

SVT ska fortsatta ligga i framkant i
arbetet mot desinformation. Darfor satsar
SVT annu mer pa att utveckla spets-
kompetens inom faktagranskning och
verifiering av bilder och pastaenden inom
ramen for SVT Verifierar. Lilla Aktuellt far
ocksa utokade resurser. Barn paverkas av
rykten och brutala bilder i sociala medier.
| chattar och specialprogram ska Lilla
Aktuellt méta barns oro och svara pa
deras fragor.

2024 &r ett historiskt valar, vilket kom-
mer vara i fokus for SVT:s korrespondent-
nat nar lander med 6ver halften av varl-
dens befolkning gar till val. | juni halls val

till EU-parlamentet. SVT planerar en rad
satsningar for att bidra till att manniskor
i Sverige kan fatta vélinformerade beslut,
bland annat genom interaktiva valkom-
passer och utfragningar.

Som Sveriges storsta musikscen
uppmarksammar SVT den stora karlek
till musik som finns i Sverige. Vid sidan
av Melodifestivalen och Eurovision Song
Contest satsas stort pa musik under hela
varen. Nya musikdokumentarer, konserter
och en helkvéll som firar 50-arsjubiléet av
ABBA:s seger i Brighton ar ndgot av vad
som bjuds detta musikari SVT.

Oka takten i forflyttningen mot
online
Under 2024 kommer SVT att 6ka
takten mot online for att mota publikens
medievanor, behov och férvantningar.
Utvecklingen visar hur viktiga SVT:s
digitala tjanster ar for en publik som i 6kad
utstrackning konsumerar tv online.

Frivilligt inlogg i SVT Play inférdes
2023. Arbetet fortsatter for att gora tjans-
ten an mer relevant och personlig, vilket
inte minst ar viktigt for alla som behdver
ta del av SV T:s tillganglighetstjanster.
SVT arbetar med att utveckla olika
live-formeri Play, for att ocksa SVT Play
ska vara en sjélvklar plattform nar stora
nyhetshandelser intraffar.

SVT:s videocentriska nyhetstjanst



SVT Nyheter moter publikens behov av
uppdatering via mobiltelefonen, sarskilt
hos unga anvandare. De senaste aren
har nya innovativa videoformat tagits
fram. Spellistor med tematiserade klipp,
sa kallade videosnurror, exempelvis om
utvecklingen av kriget i Ukraina, har visat
sig Oka tittande pa nyheter. SVT Nyheter
ska fortsatta att ligga i den absoluta
internationella framkanten néar det galler
digitalt videoberattande.

SVT fortsatter 2024 att utveckla appli-
kationer och tjanster med kompletterande
text, bild och grafik for att 6ka tillgéang-
ligheten till innehallet. Det handlar bland
annat om utvecklingen av direkttextning
i saval broadcast som online via Al, om
funktionalitet som gor att videospelaren
online kan spela snabbare eller lang-
sammare, och om nyttjande av Al for att
kunna tillampa funktionen Tydligare tal pa
storre delar av utbudet.

Tillsammans arbeta mer effektivt
och hallbart

Aven om inflationen véntas avta nasta

ar visar Riksbankens prognoser att
inflationen och l6neutvecklingen kommer
att ligga pa en hog niva dven 2024.%° Det
6kade kostnadslaget i tv-branschen visar
inte heller ndgra tecken pa att mattas av.
Tvartom, internationella sammanslag-
ningar, forvarv och samarbeten mellan

streaming- och telekomoperatorer vittnar
om en fortsatt intensiv konkurrens om
attraktivt innehall. Mycket tyder pa ett
fortsatt allvarligt sakerhetslage ocksa
under det kommande éret, vilket kommer
att pragla stora delar av SVT:s verksam-
het 2024: journalistiken, programmen
och organisationen. Det bedéms ocksa
leda till 6kade kostnader for sakerhet och
beredskap.

SVT har under tillstandsperioden satts
under ett exceptionellt stort yttre kost-
nadstryck. Det ar grunden for de bespa-
ringar och omprioriteringar som narmare
beskrivsiavsnitt 7.3. Besparingsarbetet
ar fortsatt i fokus for SVT 2024, med
malsattningen att effektiviseringarna
ska drabba publiken sa lite som mojligt.
Handlingsplanen innefattar en renodling
av verksamheter, daribland ett forandrat
uppdrag i Falun, hardare prioriteringar
mot automatisering och en neddragning
av 70-80 tjanster. Som ett led i bespa-
ringsarbetet samarbetar SVT med SR
och UR bland annat inom ramen for det
gemensamma dotterbolaget Sveriges
Radio Forvaltnings AB.

Med start 2024 kommer EU:s Direktiv
om hallbarhetsrapportering (det sa
kallade CSRD-direktivet) att implemen-
teras. Under 2023 har SV T:s samtliga
upphandlingar innehallit miljokrav vilka
utvidgats till att ocksa omfatta krav pa

klimatredovisande statistik kopplade till
utférda uppdrag. For att minska foreta-
gets klimatavtryck har SVT bland annat
initierat atgarder for minskad elkonsum-
tion och minskade utslapp av vaxthusav-
gaser, bland annat genom fler elbilar, farre
resor med flyg och fortsatt utveckling av
mindre resurskravande teknisk infrastruk-
tur. Ett Miljorad arbetar med riktlinjer for
gron tv-produktion, och gemensamma
kompetenshojande insatser med SR och
UR planeras. En utbildningssatsning pa
ett inkluderande ledarskap som tillvaratar
olika kompetenser och erfarenheter
fortsatter under 2024.

SVT &r hela Sveriges television och
foretaget kommer under 2024 att gora
allt for att bidra till kunskap och gemen-
skap i Sverige och for att allt fler ska
kanna sig inkluderade.

FOTNOTER

24 Seeing Is Believing: Is Video Modality More
Powerfulin Spreading Fake News via Online Messaging

Apps? | Journal of Computer-Mediated Communication |
Oxford Academic (oup.com)

25  Penningpolitisk rapport, september 2023 | Sveriges
Riksbank
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Appendix

| appendix har vi samlat alla tabeller och figurer som
forekommit i den l6pande texten, kapitel for kapitel. Ett
fatal tabeller finns enbart i appendix men dr hénvisade
till fran respektive kapitel. Syftet med att samla allt
statistiskt material ar bland annat for att bidra till att
ldttare kunna gora jamforelser. For samtliga tabeller
gdller foljande:

Pa grund av automatiserad avrundning kan enskilda
celler ha avrundats pa ett séitt som gér att en
summering inte 6verensstdmmer med den angivna
totalsumman. Den avgivna totalsumman dar den korrekta
summeringen.

Appendix inleds med en sammanfattning av samtliga
kapitel. Sedan foljer tabeller och figurer i kapitel 1, 2 och
sa vidare.



Sammanfattning

ST1

ST2
ST3
ST4
STS5

STé6

ST 7

ST8

ST9

ST 10

ST11

ST12

ST13

ST14
ST15

ST16
ST17

Villkor

Sanda minst 4 programtjanster
mm.

Sanda text-tv.
Bereda utrymme for UR.
Ska kunna tas emot av alla.

Hog kvalitet vid utsandning
Samverka i tekniska fragor. Inga
avtal. APl enligt europeisk stan-
dard. Samverka om multiplexe-
ring och atkomstkontroll.

Mangsidigt programutbud.
Svenska spraket. Jamstalldhet,
mangfald och spegling av
landet. Utbudet ska ha folkbild-
ningsambition.

Variation i produktionsformer

Nyhetsverksamhet

Kulturutbudet

Barn och unga.

Sprakliga behov
hos barn och unga.

Tillganglighet

Minoritetssprak

Forstasandningar ska tka
under tillstandsperioden

Opartiskt och sakligt

Genmale

Enskildes privatliv

Tv:s sarskilda genomslagskraft

Reklam

Utfall

SVT har sant fem kanaler i fyra programtjanster om minst 50 timmar
vardera till 99,8 % av befolkningen.

SVT sander text-tv.
UR sanderi SVT:s programtjanster enligt avtal.
Alla kanaler sands okrypterade.

SVT anvander digital utsandningsteknik och séander i hog kvalitet.
Samverkan enligt 6verenskommet avtal sedan 2020. Senaste avtalet
ar fran 2020 om programguider. SVT anvander API enligt europeisk
standard (Hbb-TV). Overenskommelse om multiplex enligt avtal sedan
2020.

SVT har sant program i en bredd av genrer. 72 % av alla sandningar ar
pa svenska.

Stort arbete bedrivs internt. 64 % av publiken anser att SVT ar bra pa
att spegla mangfalden i landet vilket ar en 6kning jamfért med tidigare
ar under tillstandsperioden. SVT:s utbud har i alla genrer haft folkbil-
dande ambitioner. Beskrivs i stycke 5.2

57 % egen produktion och 43 % annan. 2023 gick 1,5 miljarder kronor
till uvtomstaende medverkan och andra samarbeten.

Manga olika programtyper, allménna och granskande program som
bevakat en stor bredd avamnen. SVT har bedrivit en massiv bevakning
av kriget i Ukraina och | Gaza samt 6kat de lokala séndningarna och
etablerat ytterligare tva lokala redaktioner. SVT finns nu pa 50 platser
i landet.

Utbudet utvecklas arligen. Bevakande, speglande och granskande
program om svensk, nordisk och utomnordisk kultur har sants. Flera
satsningar pa drama. Samarbeten med kulturinstitutioner, satsning pa
svensk film motsvarande cirka 100 mkr per ar 2023-2025.

Stort och varierat utbud, mycket nyproduktion. Programutveckling for
barn med kognitiva funktionsnedsattningar samt dramaserier for unga.
SVT sander de flesta minoritetsspraksprogrammen som tvasprakiga.

Tillgangligheten forbattras och utvecklas i kontinuerlig dialog med
anvandargrupper. Fortsatt satsning pa horbarhet. Program produceras
pa teckensprak. Samtliga lokala nyhetssandningar textas i bestall-tv,
och tillganglighetskrav for bestall-tv uppfyllt. Ny teknik anvands for
att utveckla tillganglighetstjansterna bland fér snabb och langsam
uppspelning av program.

Bolagsgemensamt minoritsspraksindex for forstasandningar samt for
det totala utbudet dar bolagen ligger 6ver indexmal (2019). SVT sénder
program pa 46 olika sprak inklusive minoritetsspraken och i nyhets-
sandningarna har cirka 90 olika sprak éversatts till svenska. SVT har
haft dialog med en rad anvandargrupper.

Endast 7 fallningar 2023 vilket ar halften av 2022 och den langsta
nivan sedan Granskningsnamnden bildades 1994. SVT analyserar
arligen i detalj yttranden och fallningar och anpassar utbildningsverk-
samheten och radgivningen utifran analysen.

SVT ger utrymme till genméle enligt kraven.

SVT respekterar enskilds privatliv enligt kraven. Satsning pa
utbildningar under aret.

Utbildningar genomférs bland annat for nyanstallda.

SVT sénder inte reklam.

Kapitel
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4.1
4.1
4.3
4.3

5.9
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6.2

6.3
6.5

6.4
3.9

6.5
6.6

3.5

3.5
3.5

3.8
3.5
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ST19 Bestammelserom SVT har lamnat sponsringsmeddelanden vid sponsrade program. 35
sponsringsmeddelande

ST21 Produktplacering Ingen produktplacering férekommer. 3.5

ST23 Sanda meddelande SVT har 28 ganger sant viktigt meddelande till allmanheten (VMA) 3.10
enligt villkoren.

ST25 Hojd beredskap Hojd beredskap har inte ratt i landet.

MV1 Verksamheten ska bedrivas SVT beskriver sin effektivitet. SVT beskriver sin produktivitet. 2.1-25
rationellt. SVT samarbetar med UR och SR. 73,75

MV3  Sidoverksamhet Verksamheten beskrivs utforligt och delas upp i separata 7.4
resultatomraden.

MV5  SVT ska betala SVT:s och UR:s SVT betalar SVT:s och UR:s distributionskostnader enligt avtal. 7.2
sammanlagda distributions-
kostnader.

MV7  SVT ska delta i den tekniska ut- SVT har deltagit i den tekniska utvecklingen. SVT:s innehall 3.9
vecklingen av produktions- och distribueras pa flera plattformar och de egna prioriteras. 4.2
distributionsteknik for tv. Egna 4.3

plattformar ska prioriteras.

MV9  SVT ska ha 6ppna och tydliga SVT har tagit fram riktlinjer. 4.3
riktlinjer for distribution pa
plattformar som inte ar egna.

0 ‘



MV11l Kaérn-, kompletterande och Beskrivs pa ett flertal stallen i redovisningen. Framst i kapitel 4 4.4
sidoverksamhet och kapitel 7. 74

MV 13 Anmalan av nya permanenta Inga nya tjanster har startats och inga tjanster vasentligen andrats 37
tjanster och vasentligen under 2023.
férandrade tjanster.

MV 15 55-procent av produktion 65% av all allman-tv producerades utanfér Stockholm. 55
utanfor Stockholm

MV 17 Nyhetsverksamheten ska ta SVT har tagit hansyn genom bland annat fokus pa rérlig bild, dialog, 3.4
hansyn till kvalitativa nyhetsme-  restriktiva citeringar och samarbeten. 6.1
diers konkurrensforutsattningar.

MV 19 SVT ska bidra till att starka en SVT har starkt produktionsmarknaden i hela landet. Produktioner 3.3
livskraftig produktionsmarknad har spelats in 6ver hela landet. 3.4
i hela landet.

MV 21 Upphodrande av Inte aktuellt.
sandningstillstand

MV23  Redovisning av uppdraget Sker genom denna redovisning, bland annat férdelningen i olika 53
programkategorier.

MV 25  Revisorer Revisorer granskar denna redovisning. Revisorsintyg skickas med
denna redovisning.
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Kapitel 2

2.1.1 Rackvidd

SVT:s totala rackvidd per genomsnittlig
vecka — Broadcast/online

---- Mal: 80 %
100%

85% 85% 84% 83%

80 %

60%

40%

20%

0%l
2020 2021 2022 2023
Kalla: Norstat, 9-80 ar (Kantar Sifo 2020-2022)

2.2.1 Anvandning

SVT:s totala tittartid i min per
genomsnittlig dag — Broadcast/online

[l Online
[ Broadcast

60

40

204

0.

2020 2021 2022 2023

Kalla: MMS (3-99 ar)

2.1.2 Fértroende for innehall
----- Mal: 75 %

100%

80%] 76% 75% 77%

60%

40 %

20% |

0%l

2020 2021 2022
Kélla: SOM-undersokningen 16—-85 ar

2.2.2 Aterkommandegrad

Andelen tittare som aterkommer till
SVT Play veckan efter féregaende besok

1000+
Mal: 2 580'

1000

.0004

0

2023

Kalla: Helix

2.1.3 Ger kunskaper och insikter
————— Mal: 70%
100%
80% 749
4% 229% 1% 709
60%]

40%

20% |

0%l

2020 2021 2022 2023

Kalla: Norstat, 16—80 &r (Kantar Sifo 2020-2022)

2.2.3 Rekommendation

Andelen tittare som valjer att
rekommendera SV T:s utbud till andra

50 %~

40% -t mmm e e Mal: 40%

30 %

20 %

10%

0%
2023

Kalla: Norstat, 16—80 ar (Kantar Sifo 2020-22)



Kapitel 3

3.2.1 Utomstdende medverkan och andra samarbeten, mkr

Medverkande och programanstaéllda

Arvoden 139,0 146,6 148,5 143,4
Programanstallda 61,8 63,7 60,8 58,1
Summa 200.8 210,3 209,3 201,5

Andra slags produktionssamarbeten

Produktionsutlaggningar 451,5 442,0 454,3 491,1
Samproduktioner 212,0 271.4 247,0 318,6
Forvarv 167,6 1647 159.8 163,5
Summa 831,1 878,1 861,1 973.2

Produktionsutlaggningar 4,2 1.0 0,0

Samproduktioner 15,6 9.5 131 72
Forvarv 2739 258,0 255,2 244.,6
Summa 2937 268,5 268,3 251,8
STIM, IFPI/Sami, NCB 79.6 78,3 739 79.8
Summa 79.6 78,3 739 79.8
Totalt 14052 14352 14126 15063

3.5.1 Yttranden och fallningar

i Granskningsnamnden fér radio och tv

3.5.2 Fallningsgrunder

Ett program kan ha flera fallningsgrunder

Beslutade Fallda 2020 2021 2022 2023
100- yttranden arenden e 0 0 0 0
Genmale 0 0 0 0
804 74 72 Genomslag 2 3 2 0
67
Gynnande 3 0 2 0
607 57 Offentliggérande 0 0 0 0
Opartiskhet 1 0 2 2
40 1
Privatlivet 3 0 0 0
i Saklighet 4 9 8 5
20 13 12 14
7 Sponsring 0 0 0 0
0 4.- Varning fér vald 0 0 0 0
§ § 8 8 § § 8§ 8 Totalsumma 13 12 14 7
N ~N N N N () ~N ~N
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3.6.1 Antal anstallda per ort 2023

Samtliga anstallningsformer

Ort
Arvidsjaur
Boras

Dorotea

Eksjo

Eskilstuna

Falun

Fagersta

Gavle

Goteborg, inkl. Angered
Halmstad

Helsingborg

Huddinge (Flemingsberg)
Hudiksvall

Jonkdping

Kalmar

Karlshamn

Karlskrona

Karlstad

Kiruna

Kristianstad

Link6ping

Luled

Lund

Malmé inkl. Rosengard

3.6.2 Antal anstallda per organisationsform 2023

Samtliga anstallningsformer

1237

Decentraliserad
B Centraliserad

[ Gemensam

Totalsumma: 2 415

Antal Ort Antal
2 Mérsta/Sigtuna 1
2 Norrkdping 19
1 Norrtalje 1
1 Nykdping 1

14 Skara 1
47 Skelleftea 2
1 Stockholm, inkl Rinkeby 1554
15 Sundsvall 24
183 Sveg 1
12 Sélen 2
8 Sodertalje o)
2 Uddevalla 1
3 Umea 130
15 Uppsala 18
5 Visby 1
1 Vastervik 1
13 Vasteras 17
21 Vaxjo 40
12 Amal 2
1 Orebro 18
3 Ornskaéldsvik 2
26 Ostersund 15
2 Overtornea 1

167 Antal anstallda 2415

3.8 Svenska, andel och timmar 2023
Totalt: 22 462 timmar

538

16173

Svenska
0 Ovriga sprak
B Ingettal



Kapitel 4

4.1 Sandningstid per kanal, timmar + lokalt utbud

SVTBarn Kunskapskanalen

Férstasandning 3672 3043 549 167 509 7 941
g Repris 3871 2582 4645 1544 1517 14159
B Total 7543 5625 5194 1711 2027 22100
o Forstasandning 3910 3457 516 217 612 8712
2l Repris 3366 2299 4579 1794 1378 13415
]

Total 7 275 5756 5095 2011 1990 22126
~ Forstasandning 3913 3417 534 447 573 8884
Y Repris 3404 2321 4676 1292 1289 12982
N

Total 7317 5739 5210 1738 1862 21866
> Forstasandning 3859 3268 548 492 712 8879
2l Repris 3486 2557 4790 1398 1350 13583
~

Total 7346 5825 5338 1890 2062 22462

Inklusive lokala nyheter, totalt producerade timmar férdelade pa 21 lokalredaktioner

Lokala nyheter 2020 2021 2022 2023
Producerade timmar totalt 3241 3190 3234 3424
Sanda timmar per redaktion 154 152 154 163
4.1 Sandningstid per kanal 2023, timmar 4.2.1 Tillgangligti SVT Play, timmar
7 34
346 Repris 35K -
7000 A - 32438 32442
Forstasandning 30392
6000 - 5825 5338 30K
27082
5000 3486
25K 16 820
4000 2557 14197 ok
3000 20K 4 12537
2000
15K
1000
0 10K |
SVT1 SVT2 SVTBarn  Kunskaps- SVT24
kanalen
5K |
4.2.2 Forstapubliceringar i SVT Play, timmar
0K |
16K 735 2020 2021 2022 2023
952 7 651 Aterpublicering . Forstapublicering
14K
12K | 4.2.2 Forstapubliceringar i SVT Play 2023, timmar
651
10K
8K
6K 2334
4K
2K
B Aven santi marknatet
0K . Livesandningar i Play, aven sant i marknatet
2020 2021 2022 2023 R . . S
Livesdandningar i Play, unikt i Play
Unikt i Play

Unikt i Play

Liveséndningar i Play, unikt i Play
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Kapitel 5

5.3 Andel av utbudet per programkategori 2023

Skarv 0% Barn och unga
6% Fiktion
Underhallning
Sport
Kultur och musik
Fritidsfakta
Vetenskapsfakta
Samhallsfakta
Nyheter inkl lokala nyheter
SVT Forum

8% 8%

5.3 Utbud per programkategori, andel och timmar

2020 2021 2022 2023
Barn och unga 5648 26% 5779 26%
Underhallning 1254 6% 1175 5% 1419 6% 1580 7%
Kultur och musik 1614 7% 1423 6% 1421 7% 1702 8%
Vetenskapsfakta 2136 10% 1760 8% 1793 8%
Nyheter inkl lokala nyheter 1223 6% 1209 5% 1599 7% 1188 5%
Skarv 13 0% 17 0% 12 0% 12 0%

5.4 Publikfragor om Sverigespegling, i procent

2021 2022

Ha en jamstalld férdelning mellan kvinnor och mén 66% 64% 68% 70%
Ge utrymme fér manga olika asikter och perspektiv 59% 56% 61% 60%

Kélla: Norstat 16—804r (Kantar 2020-2022)
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Kapitel 6
6.2 Film, beslutade samproduktioner 2023

Langfilm 73,3 Mkr
Bamse och havets hemlighet (2025)

Fremmed (2025)

Kevlarsjal (2025)

Mérkeland (2026) (fd "En pakke” — Kongekabale)
Ormbunkslandet (2025)

Vuxna barn (2025)

Handbok for superhjaltar (2026)

7 Steg (2025)

Forbannelsen (2026)

Regnmannen (2026)

Sjatte oktober/Eagles of the Republic (2026)

Alla mina namn (2025)

De ljudlésa (2026)

Kronprinsen som forsvann-Tyrannens aterkomst (2025)
The Dance Club (2026)

Den lille syerske (2026)

Talang 10,2 Mkr
Hemmet (2024)

Mecentaten (2024)

Arne goes to Space (2024))

Dokumentar 25,3 Mkr
Hemligheten

Ragnarok

Ett polisliv

Drémmen om ett paradis

Ta tillbaka ratten

Barje Salming (Salming-genen)
5i12-rorelsen (Fem i tolv)

Jag ar alltid din fritidsledare
Sagotradet

Second Nature

De overlevande

Matriarkatet fd In Between Worlds
Dar for varandra

Smugglaren

Spionen som forsvann

Mona och Sindy

Sex droger dod

Retratt

Konsten att inte veta

Teens with dreams
Fosterlandet

Aliens

Kortfilm

Filming a Gay Love Story in the Middle East

Kraftor & Tennsoldater
Arg Gubbe

O (circle)

Tunna Vaggar

Ett ont

Parkerad

Jag ar elden

Kompis, vi maste snacka
Blueberri

Fuck Me

Linje 18

Magica: Passive Intruder
Du behéver inte vara radd
En sakitaget

Déck 5b

Echoes

Kulturdokumentar
Shangri-la Paradise
Handmade

Shima

Fallet Bogdan

My Dark Half

Teater ar nya hiphopen
Bo Widerberg

Pippi

Wilmer X

Searching for sugarman
Mwuana

Kjell Hoglund

Lisa Larsson

Liebskind

Dagboken (Lars Norén)
Elisabeth Olsson Wallin

6,0 Mkr

8,3 Mkr

Totalt

123,1 Mkr

6.3 Barn och unga forstaséandningar 2023, timmar

Barn (3-11 &r) 2023 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 166 6 172
Kultur och konstnarliga upplevelser 139 231 370
Totalt 305 237 542

Unga (12-19 ar) 2023 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 162 2 164
Kultur och konstnarliga upplevelser 142 11 153
Totalt 304 13 317

Totalt barn och unga (3-19 ar) 2023 859
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6.3 Barn och unga forstasandningar, timmar

Barn (3-11 &r) 2023 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 166 [} 172
Kultur och konstnarliga upplevelser 139 231 370
Totalt 305 237 542

Unga (12-19 ar) 2023 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 162 2 164
Kultur och konstnarliga upplevelser 142 11 153
Totalt 304 13 317

Totalt barn och unga (3-19 ar) 2023 :153%
Barn (3-11 ar) 2022 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 158 1 160
Kultur och konstnarliga upplevelser 132 232 364
Totalt 290 233 524
Unga (12-19 &r) 2022 Svenskt Utlandskt Summa
Fakta och nyheter 131 4 135
Kultur och konstnarliga upplevelser 127 10 137
Totalt 258 14 272

Totalt barn och unga (3-19 &r) 2022 796

Barn (3-11 ar) 2021 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 166 0 166
Kultur och konstnérliga upplevelser 156 199 355
Totalt 322 199 520
Unga (12-19 &r) 2021 Svenskt Utlandskt Summa
Fakta och nyheter 105 30 135
Kultur och konstnarliga upplevelser 135 22 157
Totalt 240 52 291
Totalt barn och unga (3-19 &r) 2021 81l
Barn (3-11 ar) 2020 Svenskt Utlandskt Totalt
Fakta och nyheter 169 0 169
Kultur och konstnérliga upplevelser 137 206 343
Totalt 306 206 513
Unga (12-19 &r) 2020 Svenskt Utlandskt Summa
Fakta och nyheter 117 16 133
Kultur och konstnarliga upplevelser 100 29 129
Totalt 217 45 263
Totalt barn och unga (3-19 &r) 2020 776

Avrundningsfel forekommer i tabell, redovisningen av utbudet sker i hela timmar, underlaget innehaller minuter.
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6.4.1 Textningsgrad 6.4.2 Syn- och teckensprakstolkning i timmar

Fﬁrproducerat Direkt Syntolkning 2020 2021 2022 2023

100% — Sént broadcast 622 693 651 909

R
8 52 R Séant internet 7 16 4 8

X X Q9
80% = 2 n 1n ® Tillgéngligt on demand 342 335 319 333
. NN
Totalt 972 1044 974 1250
60% Max tillgangligt on demand 30 % 203 238 256 288
Ny Total 832 947 911 1205
o,

40% Teckensprakstolkning 2020 2021 2022 2023
Sant broadcast 413 344 423 610
0% Santinternet 275 268 208 186
g é‘ g Né g é‘ g é’ Tillgangligt on demand 512 400 372 412
N N N N N N N Totalt 1201 1012 1003 1208
Max tillgangligt on demand 30 % 203 238 256 288
Ny Total 891 849 887 1085
Krav 2020 2021 2022 2023
(andel av svenskt) 676 792 853 961

6.5.1-6.5.2 Utveckling av minoritetssprak

Sammantaget alla bolag, index

Forstasandningar 2019 2020 [ 2021 |[H 2022 | 2023

400 |
350
300
250
200
150
100 -

50

0

Finska Samiska Meankieli Romani Tecken- Jiddisch Totalt
chib sprak

Det samlade programutbudet

300 |

250 |

200 |

150 |

100

50 |
0

Finska Samiska Meankieli Romani Tecken- Jiddisch Totalt
chib sprak
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6.5.1 Minoritetssprak, férstasandningar alla bolagen, timmar och index

2019 Totalt SR SVT UR Snitt
100 100 100 100

Finska 3659 3814

Meénkieli 376 24 4 404 100 100 100 100
Romani chib 157 31 7 195 100 100 100 100
Samiska 741 92 8 841 100 100 100 100
Teckensprak 85 16 101 100 100 100
Jiddisch 3 2 1 6 100 100 100 100
Totalt 4936 372 53 5361 100 100 100 100
Finska 4330 4494 118 108 84 103
Meénkieli 382 25 5 412 102 104 142 116
Romani chib 158 32 7 197 100 103 105 103
Samiska 743 95 9 847 100 103 106 103
Teckensprak 88 14 102 104 90 97
Jiddisch 4 2 3] 8 127 100 318 182
Totalt 5616 391 53 6060 109 104 141 117
Finska 4319 4488 118 110 101 110
Meankieli 381 29 6 415 101 121 155 126
Romani chib 157 29 7 193 100 94 109 101
Samiska 741 86 10 837 100 93 117 103
Teckensprak 90 16 106 106 101 103
Jiddisch 5 2 3 10 152 100 365 206
Totalt 5601 388 60 6049 114 104 158 125
Finska 4319 19 4493 118 112 110 113
Meénkieli 381 25 6 412 101 104 168 124
Romani chib 157 35 9 201 100 112 130 114
Samiska 738 103 10 851 100 112 121 111
Teckensprak 85 17 102 100 107 103
Jiddisch 9 5 3 15 293 167 383 281
Totalt 5604 405 64 6074 142 118 170 141
Finska 4271 19 4444 117 112 110 113
Meankieli 394 29 6 429 105 123 178 135
Romani chib 152 43 9 204 97 139 129 121
Samiska 740 103 11 854 100 112 124 112
Teckensprak 95 17 112 111 109 110
Jiddisch 9 4 7 20 309 196 816 440
Totalt 5567 429 69 6064 146 132 244 172
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6.5.2 Minoritetssprak, totalt alla bolagen, timmar och index

2019 SR SVT UR Totalt SR SVT UR Snitt
100 100 100 100

Finska 7 502 377 42 7921

Meankieli 1107 62 19 1188 100 100 100 100
Romani chib 444 76 20 540 100 100 100 100
Samiska 1428 162 21 1611 100 100 100 100
Teckensprak 226 37 263 100 100 100
Jiddisch 7 i3 i35 13 100 100 100 100
Totalt 10488 906 142 11536 100 100 100 100
Finska 7 495 467 46 8008 100 124 109 111
Meankieli 1123 66 19 1208 101 106 100 102
Romani chib 446 85 22 553) 100 112 108 107
Samiska 1432 175 21 1629 100 108 101 103
Teckensprak 241 38 279 107 104 105
Jiddisch 9 5 5 18 123 167 163 151
Totalt 10505 1039 151 11 694 105 121 114 113
Finska 7477 407 53 7937 100 108 125 111
Meénkieli 1118 66 18 1202 101 106 97 102
Romani chib 444 77 19 540 100 101 94 98
Samiska 1428 150 20 1597 100 93 93 95
Teckensprak 227 37 264 100 100 100
Jiddisch 9 10 16 35 132 358} 528 331
Totalt 10476 937 162 11575 106 140 173 140
Finska 7 505 482 63 8050 100 128 151 126
Meankieli 1117 66 20 1203 101 107 105 104
Romani chib 444 87 23 553) 100 114 116 110
Samiska 1447 174 23 1644 101 107 112 107
Teckensprak 226 39 265 100 104 102
Jiddisch 13 7 7 27 183 247 218 216
Totalt 10525 1042 175 11742 117 134 134 128
Finska 7 494 462 44 8001 100 123 105 109
Meénkieli 1139 67 21 1227 103 108 113 108
Romani chib 443 100 23 566 100 132 113 115
Samiska 1469 172 24 1664 103 106 114 107
Teckensprak 229 38 268 102 104 103
Jiddisch 13 8 11 32 190 260 358 269
Totalt 10559 1038 161 11758 119 138 151 135
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6.5.3 Minoritetssprak i SVT, timmar

Férstasandningar/forstapubliceringar och totalt

Finska Samiska Meaénkieli RomaniChib  Teckensprak Jiddisch Totalt
g Forsta 138 92 24 31 85 2 372
N
Totalt 377 162 62 76 226 3 906
] Foérsta 149 95 25 32 88 2 391
5| Totalt 467 175 66 85 241 5 1039
ixf| Forsta 152 86 29 29 90 2 388
Sl Totalt 407 150 66 77 227 10 937
iNj| Foérsta 155 103 25 55 85 3 405
Sl Totalt 482 174 66 87 226 7 1042
Forsta Broadcast 146 87 21 32 76 3 364
Online /webbunikt 8 16 8 11 19 1 64
[\
g Totalt 154 103 29 43 95 4 429
N
Totalt Broadcast 454 155 58 89 210 7 974
Online /webbunikt 8 16 8 11 19 1 64
Totalt 462 172 67 100 229 8 1038

6.5.4 Minoritetsspraken i malgrupper, timmar

Finska Samiska Meaénkieli RomaniChib  Teckensprak Jiddisch Totalt

PICAR  Vuxna 316 113 32 48 166 3 678
Barn 3-11 34 22 13 4 40 114

Unga 12-19 28 27 17 24 20 115

Total 377 162 62 76 226 3 906

2020 EAYHGES 333 103 23 33 180 5 676
Barn 3-11 37 53 13 12 41 156

Unga 12-19 96 20 30 40 21 207

Total 467 175 66 85 241 5) 1039

Vuxna 336 106 15 32 156 10 655

Barn 3-11 38 27 24 23 49 162

Unga 12-19 32 16 28 22 21 120

Total 407 150 66 77 227 10 937

Vuxna 437 129 36 18 157 7 783

Barn 3-11 30 38 16 36 41 1 163

Unga 12-19 15 8 14 32 28 0 97

Total 482 174 66 87 226 7 1042

2023 WAVTWGE 407 126 33 41 172 5 784
Barn 3-11 31 36 24 34 44 2 172

Unga 12-19 25 10 10 25 1% 0 82

Total 462 172 67 100 229 8 1038
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6.5.4 Minoritetsspraken i malgrupper, timmar

Finska Samiska Meankieli RomaniChib  Teckensprak Jiddisch Totalt

2019 BAIVGE! 316 113 32 48 166 3 678
Barn 3-11 34 22 13 4 40 114

Unga 12-19 28 27 17 24 20 115

Totalt 377 162 62 76 226 3 906

Vuxna 333 103 23 33 180 5 676

Barn 3-11 37 53 13 12 41 156

Unga 12-19 96 20 30 40 21 207

Totalt 467 175 66 85 241 5 1039

Vuxna 336 106 15 32 156 10 655

Barn 3-11 38 27 24 23 49 162

Unga 12-19 32 16 28 22 21 120

Totalt 407 150 66 77 227 10 937

vilWVA \/uxna 437 129 36 18 157 7 783
Barn 3-11 30 38 16 36 41 1 163

Unga 12-19 15 8 14 32 28 0 97

Totalt 482 174 66 87 226 7 1042

2023 WVITGEL Broadcast 401 114 30 38 165 5 754
Online /webbunikt 5 11 2 3 7 0 30

Totalt 407 126 33 41 172 5 784

Barn 3-11 Broadcast 28 33 18 31 34 2 146
Online/webbunikt 3 2 6 3 10 1 26

Totalt 31 36 24 34 a4 2 172

Ungal2-19 Broadcast 25 8 10 20 11 74
Online/webbunikt 2 5 1 9

Totalt 25 10 10 25 13 82

2023 mErIEld 462 172 67 100 229 8 1038
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Kapitel 7

7.1.1 Verksamhetens intakter, mkr

Mkr 2020 2021 2022 2023
Erhéllna avgiftsmedel fran rundradiokontot 5041,2 5142,0 52449 53498
Korrigeringar mellan programbolagen -6,8 -4,0 -4,0 -1,9
Totalt erhallna avgiftsmedel 5034,4 5138,0 52409 53479
Avgiftsmedel 6verférda till RIKAB 0,0 0,0 0,0 0,0
Avgiftsmedel 6verférda till SRF -92,8 -96,2 -107,2 -139,0
Delsumma 6verforda avgiftsmedel -92,8 -96,2 -107,2 -139,0
Netto erhallna avgiftsmedel 49416 50418 51337 52089
Forandring skuldférda avgiftsmedel *) -412,3 -14,7 -106,2 28,7
Summa intaktsférda avgiftsmedel 45293 95% 50271 95% 50275 95% 52376 95%
Ovriga intakter 204,8 224,2 2238 239,8
Summa 6vriga intakter 204,8 4% 224,2 4% 2238 4% 239,8 4%
Summa 47341 99% 52513 99% 52513 99% 54774 99%
Sidoverksamhet 45,2 1% &L 1% 53,5 1% 53,3 1%
Summa intakter 47793 100% 5302,6 100% 5304,8 100% 5530,7 100%

* 2021 ingar slutreglering av avgiftsmedel hanférliga till likvidationen av RIKAB: 9,7 Mkr

7.1.2 Ovriga intéakter exklusive sidoverksamhet, mkr

150

2020
2021
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W 2023
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Anslag Produkter Royalty Sandnings- Sponsring Tekniktjanster Samproduktioner
och forlag och nyttjanderatt och andra
rorelseintakter
7.1.2 Ovriga intéakter exklusive sidoverksamhet, mkr
Mkr 2020 2021 2022 2023
Anslag 4,2 6,2 10,0 9.0
Produkter och férlag 6,1 59 58 7.8
Royalty 11,0 8,7 11,8 16,9
Sandnings- och nyttjanderatt 22,5 377 43,0 21,4
Sponsring 25,8 48,7 375 34,2
Tekniktjanster 1,7 24,8 3,0 7.5
Samproduktioner och andra rorelseintakter 133.5 92,2 112,7 143,0
Totalsumma 204,8 224,2 223,8 2398



7.1.2 b Tabell 6vriga intédkter inklusive intakter fran kommersiella samarbeten 2023

Kategorier

Exempel

Exempel

pavem

Exempel
pavad

Varav
kom-
mersiella

Samtliga aktorer vid
intakter fran kommer-
siella samarbeten

Samtliga produktioner vid
intakter fran kommersiella
samarbeten

Anslag Bidrag fran staten 9.0 Stat och MSB Sarskild
myndighet beredskaps-
verksamhet
Produkter Direkt program- 7.8 Allméanheten samt | Alrik Hedlund Forsaljning
och forlag relaterad férsaljning partihandel med AB av pappers-
pappersvaror julkalender
Royalty Royalties fran film och | 16,9 Tv-bolag, produk- | Banijay Rigths Bamse,
drama dar SVT varit tionsbolag samt Ltd, European Bonusfamiljen,
samproducent distributérer collection agen- | Bron, Jordskott,
cy, Filmlace Hakan Brakan,
International Tjockare an
AB, Nordisk vatten, Akta
film production | manniskor
Sverige AB,
Viaplay Studios
Sweden AB
Sandnings- Vidareforsaljning av 214 Andra mediebolag | Aftonbladet Grantchester,
och nyttjande- | ratten att visa olika Hierta AB, Hockey-VM,
ratter sportevenemang eller Danmarks radio, | Klassen,
andra rattigheter SVT FLXTV AB, Svensk
har NRKAS, STV ishockey
Productions
Sweden AB,
TV4 AB, Viaplay
Group
Sponsring Intékter fran forsalj- 34,2 Intakter via More Space Exempel pa
ning av exponering pa féretag som skoter sponsorer:
sponsorsskyltar forsaljningen Bauhaus,
Daloc, Elon,
Hallon, Lendo,
Net on net,
Skellefteakraft,
XL Bygg
Tekniktjanster | Forsaljning av 75 Foretaginom Discovery Férsaljning
tekniska resurser tv-verksamhet networks och uthyrning
Finland OY, av tekniska
Gearwise AB, resurser tex
Svensk Friidrott | vid Junior-VM
Produktions iishockey,
AB, The sports Vasaloppet och
network Inc, Cykelvasan
Vasaloppet
Marknads AB
Samproduktio- | Bidrag fran andra 143,0 | Andratv-bolag, Stiftelsen Lénebidrag, 111,8 | Anagram Sverige AB, 10-12 ar, Bolibompa kanslor,
nerochandra | samproducenter film-och Radiohjalpen valutavinster, Danmarks radio Byen, Children of the Enemy, Detektiven
rorelseintakter | dar SVT producerar tv-fonder, externa Varldens barn European Braodcasting fran Beledweyne, Detektiverna,
produktionen. Totalt produktions- Union, European Collection | Dokument utifran Guardians of
cirka 40 produktioner. bolag. | dvrigt Agency A/S, Live Nation AB, | cyberspace, Doobidoo, Draken
Valutavinster, telefon- blandade. F6r de Nobel Prize Outreach AB, féljer med, Fejk, Flygflottiljen, Fran
intakter, forsaljning kommersiella sam- Nordiska samarbetsfonden, | trakten, Fangelseexperimentet
inventarier arbetena kommer Nordvisionsfonden, NRK AS, | Little Scandinavia, Gaslight, Hack
intdkterna fran RUV, Yleisradio Oy my heart, |Idé workshop Sapmi,
samproducenter, Kalla fall, KD Lewerentz, KS Laleh,
rattighets- och Kungen och jag, LF Karl Bertil
evenemangs- Jonssonsjul, LF Jag ar Zlatan,
foretag LF Hakan Brakan, Making a
Monarch, Melodifestivalen, Nobel,
Nordic Beats, Otajmat, Pirate Bay,
Pa sparet, Selma, Smartpunkten,
Spelskandalen, Stopp, Strula,
Tunna bla linjen, UG De bortférda,
UG The Car, Uppdrag granskning,
Utv Hitlatens historia Norden,
Utv Det nordiska designundret,
Utv Sa byggdes Sverige, Utv The
Wednesday club musikquizz,
Why freedom
2398 111,8
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7.1.2 ¢ Ovriga intakter, inklusive intdkter fran kommersiella samarbeten

2020 2021 2022 2023
Varav Varav Varav Varav
Typ av intakt Totalt kommersiella Totalt kommersiella Totalt kommersiella kommersiella
Anslag 4,2 6,2 10,0 9.0
Produkter och férlag 6,1 59 5,8 7.8
Royalty 11,0 8.7 11,8 16,9
Sandnings- och nyttjanderatter 22,5 377 43,0 21,4
Sponsring 25,8 48,7 37,5 34,2
Tekniktjanster 17 24,8 3.0 7.5
Samproduktioner och andra rorelseintakter 133,5 95,6 92,2 70,7 112,7 87,8 143,0 111.8
Totalsumma 204,8 95,6 224,2 70,7 223,8 87,8 239,8 111,8

7.1.3 Sponsring i SVT 2023

Alla sponsrade sandningar i broadcast, inkl. sammandrag, studioprogram och repriser

19 Sportevenemang + finalen i Melodifestivalen

Antal sdndningar

i broadcast

Antal billboards
i broadcast

Ishockey: VM herrar (Lettland/Finland 12-28 maj) 88 215
Skidskytte: VM (Oberhof 8-19 feb) 17 34
Skidskytte: Varldscupen (var/host) 60 114
Skidor: Ski Classics (Langlopp jan—mars och dec) 19 32
Basket: VM herrar (Indonesien 25 aug-10 sep) 12 48
Basket: EM damer (Slovenien/Israel 15-25 juni) Endast bronsmatch & final i BC, resten i Play. 2 8
Fotboll: Landskamper (Damlandslaget) 9 32
Fotbollsstudion (3 april-12 nov) 19 36
Fotboll: U21-EM (9 juni-2 juli) Mestadelsi Play. 2 8
Alpint: Varldscupen Osterrike (var/host) 21 42
Friidrott: Diamond League (5 maj-17 sep) 9 20
SM-veckan Vinter (Skévde 30 jan-5 feb) 6 36
SM-veckan Sommar (Umeé 27 juni-2 juli) 11 58
Volleyboll, EM damer (18 aug-3 sep) 6 10
Rally-VM: magasin (22 jan—19 nov) 18 36
Hockeykvall: (SHL var/hést) 27 54
JVM 2023/2024 (Géteborg 26 dec-5 jan) 15 86
Rallycross-VM (29 april-12 nov) 16 22
Ridsport-EM (Milano 30 aug-3 sep) 5 17
Finalen i Melodifestivalen (11 mars + Repriser 12 & 13 mars) 5 6
Summa 365 914

Antal féretag/varumarken: 58 st

Intakt totalt: 34,2 milj.




7.2.1 Verksamhetens kostnader, mkr

Mkr 2020 2021 2022 2023

Programkostnader 3694,5 77 % 4230,5 80% 4104,5 77 % 4345,8 79 %
Distributionskostnader 193,1 4% 162,4 3% 152,2 3% 162,6 3%
Ovriga kostnader 846,5 18% 858,5 16% 994,5 19% 969,0 17%
Summa 4734,1 99% 5251,4 99% 5251,2 99% 54774 99%
Sidoverksamhet 357 1% 43,0 1% 45,1 1% 40,0 1%
Summa kostnader 47698 100% 52944 100% 5296,3 100% 55174 100%

7.2.2 Andel av totala kostnader per programkategori

25% _
2020

2021
20% + W 2022
W 2023
15% |

10% 4

5% |

0 [ ] | i

Fiktion Underhallning Sport Kultur och Fritidsfakta Vetenskaps- ~ Samhalls- Nyheter SVT Forum Skarv
musik fakta fakta

7.2.2 Andel av totala kostnader per programkategori, mkr

Mkr 2020 2021 2022 2023

Fiktion 1064,8 22% 10703 20% 1001,6 19% 11226 20%
Underhallning 8693 18% 7989 15% 941,1 18% 941,4 17%
Sport 438,8 9% 10690 20% 7878 15% 8223 15%
Kultur och Musik 290,7 6% 2837 5% 2869 5% 314,4 6%
Fritidsfakta 3111 7% 3349 6% 3785 7% 474,1 9%
Vetenskapsfakta 124,7 3% 1071 2% 94,8 2% 106,7 2%
Sambhallsfakta 444,1 9% 465,6 9% 546,1 10% 4759 9%
Nyheter 11323 24% 1068,6 20% 11573 22% 11407 21%
SVT Forum 52 0% 54 0% 58 0% 11,7 0%
Skarv 532 1% 479 1% 51,2 1% 67,6 1%
Summa 4734,1 100% 5251,4 100% 5251,2 100% 54774 100%
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7.4 Sidoverksamhet, mkr

Kostnader

Resultat

Kostnader

Resultat

Kostnader

Resultat

Kostnader

Resultat

Kostnader

Resultat

Kostnader

134



Bilaga 1

Riktlinjer gallande distribution av
SVT:s innehall och tjanster pa

externa plattformar

Dessariktlinjer har sin grund i den éver-
gripande policy som SVT tillampar pa all
distribution. Nedan sammanfattas forst
vissa delar av SVT:s distributionspolicy
och déarefter beskrivs SVT:s utgangs-
punkter for hur dessa tillampas pa externa
plattformar.

For att SVT ska kunna uppfylla sitt
public service-uppdrag behdver utbudet
vara tillgangligt sa att sd manga som
moijligt kan tillgodogdra sig det. Det ar
aven en tydlig forvantan fran publiken.
Det innebar att utbudet behodver distribu-
eras pa olika plattformar, som marknat,
satellit, kabel, IPTV och internet. SVT
bedriver egensandning av de linjara ka-
nalerna—idag SVT1, SVT2, SVT Barn,
SVT24 och Kunskapskanalen — i mark-
natet, via satellit och éver internet. De
linjara kanalerna vidaresands av andra
aktorer i kabelnat, IPTV-nat och dver
internet. SVT:s on demand-utbud distri-
bueras pa internet via SVT:s egna webb-
platser och applikationer. De program
som vidaresands i linjara kanaler kan
aven tillgangliggoras som on demand av
tv-operatorer. Vid distribution pa internet
ar SVT:s egna webbplatser och applika-
tioner prioriterade.

Likabehandling

SVT utgar fran likabehandling i relationer-
na till externa plattformar. Det betyder att
aktérer med jamforbara tekniska forut-
sattningar och affarsupplédgg behandlas
lika, men ocksa att SV T:s avtal kan skilja

sig mellan aktorer med olika forutsatt-
ningar. SVT har inte mojlighet att teckna
avtal med alla som 6nskar inga distribu-
tionsavtal med SVT och prioriterar darfor
distributionssamarbeten som inte kraver
sarlosningar. SVT deltar i utvecklingen nar
det galler produktions- och distributions-
teknik och har en 6ppen installning till nya
mojligheter att tillgangliggdra programut-
budet. | praktiken maste dock avvagningar
goras mellan kostnader och nyttan for all-
manheten.

Vidaresandning av linjara kanaler

All vidaresandning av SVT:s linjara kanaler
ska ske samtidigt och oférandrat i forhal-
lande till den ursprungliga sandningen.

| de fall dér vidaresandningen omfattas av
vidaresandningsplikt, ska sandningarna
ha det innehall som &r avsett att tas emot
inom visst geografiskt omrade (lokala
sandningar). Avvikelser (digital/analog-
omvandling, begransning av antalet pro-
gramtjanster) regleras av lag och ratts-
tilldmpning.

On demand vid vidaresandning

av linjara kanaler

TV-operatér som vidaresander SVT:s
linjara kanaler ges mojlighet att inom sina
plattformar erbjuda omstart och/eller till-
gangliggdrande pa begaran i upp till sju
dagar (s.k. catch-up) av program som
sands i SVT:s linjara kanaler. Licens ges
med stod av avtalslicens som regleras i
avtal med Copyswede.

Sociala natverk

SVT anvander sociala natverk for mark-
nadsféring och dialog med publiken.
Syftet med innehall i sociala natverk ar
att skapa kdnnedom och engagemang
for att 6ka anvandningen av innehall pa
SVT:s egna webbplatser och applikatio-
ner.

Overgripande utgangspunkter for
distribution pa externa plattformar

| forhallande till varje enskild plattform
gbrs en bedémning av om, och i sa fall pa
vilket satt, SVT:s utbud ska finnas pa
plattformen. Centrala utgangspunkter
som alltid ska vagas in &r a) i vilken grad
den aktuella plattformen bidrar till att for-
enkla publikens tillgang till och anvand-
ning av SVT:s innehall och tjanster och b)
SVT:s oberoende i férhallande till kom-
mersiella aktérer. Sammantaget ar detta
avgorande for att SVT ska kunna uppratt-
halla allménhetens fortroende for verk-
samheten. Dessa centrala utgangspunk-
ter bryts neri nedanstdende omraden
utifran vilka SVT gor en helhetsbedém-
ning och l6pande uppfoéljningar av platt-
formen.

A) Redaktionell kontroll och publicistiskt
ansvar. SVT ska kunna uppratthalla re-
daktionell kontroll och publicistiskt an-
svar. Plattformar far inte forandra eller
forvanska SVT:s innehall, metadata eller
presentera SVT:s utbud med material som
inte tillhandahallits av SVT. SVT:s utbud
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utgoér en helhet. Plattformar tillats inte
vélja att tillhandahalla delar av utbudet.

B) Tydlig varuméarkesexponering. SVT
ska tydligt framga som avsandare av
SVT:s utbud. SVT ska ha tillrackliga moj-
ligheter att inom plattformen exponera
relevanta varumarken sa att publiken latt
kan identifiera vad som ar SVT:s innehall
och tjanster.

C) Framtradande placering. SVT:s pro-
gram och tjanster bor ges en framtradan-
de exponering och inte missgynnas i for-
hallande till andra innehallsleverantérer.

D) Tillgangligt och anvands av manga.
SVT prioriterar plattformar som ar till-
géngliga fér och anvands av stora delar
av befolkningen. Oprévade och mindre
plattformar bedéms utifran dess framti-
da potential. Plattformar kan aven priori-
teras for att na sarskilda malgrupper. De
ska i storsta mojliga utstrackning vara
tillgangliga for personer med funktions-
variationer.

E) Fritt tillgangligt. Vid sidan om kostna-
der for till exempel internetabonnemang
och datatrafik ska det inte kravas séarskild
betalning for SVT:s innehall och tjanster.

F) Tillgang till data. SVT ska ha tillgang
till data inom plattformen relaterat till
SVT:sinnehall och tjanster. SVT ska
efterstrava kdnnedom géllande hur platt-
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formen anvénder data som genereras fran
anvandning av SV T:s program och tjanster.

G) Reklamfritt. Anvandarna ska inte ex-
poneras for reklam eller kommersiella
budskap som kan associeras med SV T:s
innehall och tjanster.

H) Plattformens héllbarhet. Plattfor-
mens agare ska ha finansiell, teknisk och
sakerhetsmassig kompetens och kapaci-
tet att tillhandahalla plattformen over tid.
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